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Niniejszy Raport opisuje istotne kwestie
spoteczne, etyczne i rodowiskowe za rok
budzetowy od 1 stycznia do 31 grudnia 2018 r.
Zakres obejmuje dane dotyczace Carlsberg
Polska, w tym browar w w Brzesku, Sierpcu,
Szczecinie, centrali w Warszawie oraz regional-

nych biur sprzedazy w r znych cze ciach Polski.

W pierwszej cze ci Raportu przedstawiamy
naszg strategie biznesowag SAIL22, w sktad

kt rej wchodzi globalny program zr wno-
wazonego rozwoju Together Towards ZERO.
Druga cze opisuje nasze wyniki w odnie-
sieniu do czterech cel w programu Together
Towards ZERO, prezentujac jednocze nie
wybrane przyktady projekt w irozwigza .
Trzecia sekcja zawiera informacije, kt re doty-
cza naszej rmy, pracownik w i odpowiedzial-
nego zarzgdzania biznesem.

Raport zostat opracowany zgodnie z wytycz-
nymi GRI Standards na poziomie CORE.

W por wnaniu do poprzedniego raportu nie
zaszly znaczgce zmiany zwigzane z zakresem
tematycznym raportu, okresem raportowania
i metodyka mierzenia wybranych wska nik w,
bazujacych na wsp Inym dla Grupy Carlsberg
systemie ENABLON. Raport nie zostat podda-
ny zewnetrznej wery kacji.
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POSTEP

W PROGRAMIE
TOWARDS ZERO

Przedsiebiorstwa majg coraz
bardziej istotng role w zapewnianiu
zr wnowazonej przyszto ci. Z tego
wzgledu intensywnie pracujemy
nad poprawa kondycji nansowej
naszej rmy irealizacjg ambit-
nego programu zr wnowazonego
rozwoju Together Towards ZERO.

Rok 2018 byt dobry dla Grupy Carlsberg.
Osiggneli my solidne wyniki nansowe i odno-
towujemy postep w zakresie wdrazania zr wno-
wazonego rozwoju, co moim zdaniem dowodzi,
iz konsekwentnie realizujemy naszg misje
~Warzymy dla lepszego dzi ijutra”.

Osadzili my program Together Towards ZERO
w strategii korporacyjnej SAIL22, kt ra stanowi
podstawe decyzji podejmowanych na kaz-
dym szczeblu organizacji. Nasze zobowigzania
w stosunku do UN Global Compact i Cel w

Zr wnowazonego Rozwoju sg globalnym
kontekstem naszych lokalnych dziata . Jestem
zadowolony z postep w w zakresie realizacji
naszych cel w zr wnowazonego rozwoju.

Od 2015 roku, bedacego rokiem bazowym dla
wylicze , zredukowali my poziom wzglednych
emisji dwutlenku wegla 0 20%, za zuzycie
wody 0 9%. Informacje dotyczace odpowie-
dzialnej konsumpcji zawarte sg na etykietach
96% naszych opakowa na wiecie. Innowacje,

takie jak Snap Pack, dzieki kt remu mozna
zredukowa ilo plastiku i emisje dwutlenku
wegla, umozliwiajg bezpo rednie zaangazowa-
nie klient w i konsument w w dziatania na rzecz
Zr wnowazonego rozwoju.

W 2018 roku dokonali my postepu w realizacji
cel w programu zr wnowazonego rozwoju.
Niestety, nie byto tak we wszystkich, kluczo-
wych dla nas obszarach. Udato nam sie ograni-
czy liczbe wypadk w ze zwolnieniem lekarskim
0 35% liczac od roku 2015. Jestem jednak daleki
od zadowolenia z wynik w w obszarze BHP, ze
wzgledu na trzy wypadki miertelne. Jestem
gteboko zasmucony i pragne wyrazi moje naj-
szczersze kondolencje dla rodzin o ar. Tragedie
te podkre lajg potrzebe tworzenia kultury
ZERO wypadk w.

Czynimy postepy, lecz wcigz stojg przed nami
istotne wyzwania, aby osiggng cele wyznaczo-
ne do roku 2030. Bedzie to wymagato sku-
tecznego wprowadzania innowacji, wsp tpracy
z partnerami i gotowo ci do reagowania na
szybko zmieniajgce sie otoczenie konkurencyjne.

Podsumowujac, bedziemy przyspiesza nasza
podr z w kierunku osiggniecia cel w Together
Towards ZERO, rozwijajac efektywny i zr wno-
wazony biznes.

Cees 't Hart
Prezes Zarzgdu, Grupa Carlsberg




SZANOWNI

PA STWO,

Oddajemy w Pa stwa rece Raport
Zr wnowazonego Rozwoju,
podsumowujgcy nasze dziatania
w tym zakresie za rok 2018.

W Carlsberg Polska tematyka zr wnowazone-
go rozwoju jest osadzona wysoko na agendzie
dziata ipriorytet w, gdyz uwazamy, ze odno-
szacy sukces biznes to zr wnowazony biznes.
Zalezy nam na tym, by sukcesy biznesowe r-
my harmonizowaty z poszanowaniem naszych
interesariuszy i ograniczaniem wptywu naszej
dziatalno cina rodowisko.

Raport prezentuje stopie realizacji cel w
zZr wnowazonego rozwoju ujetych w global-
nej strategii Grupy Carlsberg pn. Together
Towards ZERO. Obejmuje ona cztery prioryte-
towe cele, kt re zamierzamy osiggng do roku
2030, tj. ZERO ladu weglowego, ZERO mar-
nowania wody, ZERO wypadk w i ZERO nie-
odpowiedzialnej konsumpcji alkoholu. Ambicje
te sg zgodne z Celami Zr wnowazonego
Rozwoju ONZ (SDGs). Dlatego w Raporcie
skupiamy sie na przedstawieniu postep w
rmy w ww. obszarach, a takze dziata spo-
tecznych i edukacji w zakresie odpowiedzialnej
konsumpcji alkoholu.

Redukcja emisji CO, to wyzwanie dla przemy-
stu w dobie znaczacych zmian klimatycznych.
Cieszy mnie fakt, ze konsekwentnie rok do
roku staramy sie zmniejsza zuzycie medi w
w naszych browarach, tj. energii i CO,. Dla

przyktadu, w roku 2018 zmniejszyli my emisje
CO, 0 5,0% w stosunku do 2017 roku.

Powodem do satysfakcji jest fakt, iz ro nie
bezpiecze stwo pracownik wiich wiado-

mo poprawnych postaw i zachowa tak na
terenie browar w, jak i za kierownicg. W roku
2018 zmniejszyta sie liczba wypadk w z udzia-
tem pracownik w. Najwiekszym osiggnieciem
byta redukcja liczby wypadk w w dziale sprze-
dazy - 0 37% w por wnaniu do 2017. Wiemy
jednak, ze mamy jeszcze wiele do zrobienia na
tym polu.

Jako odpowiedzialny producent alkoholu,
kontynuujemy nasze dziatania wok t podno-
szenia wiadomo ci w zakresie odpowiedzialnej
konsumpcji i sprzedazy. Nasza kluczows inicja-
tywa jest prowadzona od 2017 roku kampania
spoteczna pod hastem ,Trze wo my le”. Dzigki
aktywno ciom zin uencerami w mediach
spoteczno ciowych, kampanii displayowej na
ekranach w wybranych plac wkach medycz-
nych w Polsce, eventom w wybranych pubach
w Warszawie oraz dziataniom komunikacyjnym
w mediach w 2018 r. kampania dotarta do
ponad 6 milion w os b. Ponadto, dbamy, by

w naszym portfelu marek poszerza wyb r bez-
alkoholowych wariant w piw . Od lat, w ramach
samoregulacji umieszczamy r wniez znaczki
odpowiedzialno ciowe na wszystkich opakowa-
niach piw alkoholowych.

Dla Carlsberg Polska waznym interesariuszem
sa lokalne spoteczno ci przy naszych browa-
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rach. Dlatego m.in. od 2014 roku prowadzimy
program ,InicJaTyWy”, kt rego bene cjentem
sg mieszka cy Brzeska, Sierpca, Szczecina i ich
okolic. W 2018 r. podczas V edycji programu
80 pracownik w-wolontariuszy zrealizowato
12 projekt w na rzecz lokalnych spoteczno ci,
przepracowujac 1 328 godzin.

Raport to z jednej strony sprawozdanie

z dotychczasowych dziata , za z drugiej
zobowigzanie na kolejne lata. Mamy wia-
domo , ze zr wnowazony rozw j powinien
uwzglednia nieustanne reagowanie na coraz
trudniejsze wyzwania np. zmian klimatycznych.

Zgodnie z naszg misja ,\Warzymy dla lepszego
dzi ijutra” podejmujemy dziatania, aby sprosta
wyzwaniom dzisiejszego i przysztego wiata.

| ztare eksjg zostawiam Pa stwa, zyczac
udanej lektury. Zapraszamy r wniez do kon-
taktu, gdyby zechcieli Pa stwo podzieli sie
z nami swoimi wnioskami i uwagami.

Z pozdrowieniami,

Paul Davies
Prezes Zarzadu Carlsberg Polska



ZR WNOWAZONY ROZW J - RAPORT 2018 WPROWADZENIE

BIZNES
ODNOSZACY SUKCESY TO
ZR ' WNOWAZONY BIZNES £ 0k.6,7 mid zt

. . . . . . . . w formie podatkow przekazat Carlsberg Polska
Wierzymy, ze odpowiedzialny biznes dba o to, aby zapewni harmonie pomiedzy v\, v\, do budzetu Parstwa w latach 2010- zo?s

rentowno cig i zr wnowazonym rozwojem. Obszar zr wnowazonego rozwoju jest
integralng cze cig naszej strategii biznesowej SAIL22. Dazymy do tworzenia zr w-
nowazonego wzrostu warto ci, zachowujgc r wnocze nie r wnowage pomiedzy
wielko cig sprzedazy, marzg, zyskiem i zasobami pienieznymi. Ponizej prezentu-
jemy wyniki nansowe Grupy Carlsberg za 2018 rok oraz postepy Carlsberg Polska
w zakresie wdrazania zr wnowazonego rozwoju.

WYNIKI FINANSOWE GRUPY CARLSBERG ZA 2018 r. POSTEPY CARLSBERG POLSKA
ZERO ZERO .
SLADU WYPADKOW
:+4l8%;; [— 100bp: 3.0 HL/HL
—— — ZUZYCIE 2018
“——— Wozrost organiczny Wzrost organiczny —— O O
—— wolumenu catkowitego marzy GPal ——— O O
redukcji Wzgledngch emisji zmniejszenie wypadkéw w Dziale
6 2 b n P dwutlenku wegla Sprzedazy Carlsberg Polska
s — Wolne przeplywy— — w browarach Carlsberg Polska w poréwnaniu z 2017 .
— B od 2015 .

; ‘plenlezne (DKK) —

MARNOWANIA
WODY

Wzrost organiczny

——+11.0%—— g ZERO

zysku operacyjnego O
- 1000 m3 100% %P %
—_— miesieczna oszczednos¢ wody dzieki je piw alkoholowych Carlsberg Polska jest opatrzonych symbolami odpowie-
odzyskowi i powtérnemu wgkorzgstanlu w stacji dzialnosciowymi, ktore przestrzegajg konsumentéw przed jazdg po spozyciu

T uzdatniania Browaru Okocim Carlsberg Polska alkoholu, piciu w cigzy lub przez nieletnich.



TOGETHER
TOWARDS ZERO

Nigdy wcze niej globalne
wyzwania takie jak zmiany
klimatyczne, niedobory wody

i zdrowie publiczne nie byty tak
wazne i pilne. Naszg odpowie-
dzig jest program zr wnowazo-
nego rozwoju Together Towards
ZERO, kt ry opiera sie na misji -
Warzymy dla lepszego dzi i jutra.

Nasze cztery ambicje to:
e ZERO ladu weglowego,
e ZERO marnowania wody,
e ZERO nieodpowiedzialnej
konsumpcji alkoholu
e ZERO wypadk w.
Kazda z nich opiera sie na jasnych, wymier-
nych celach wyznaczonych na lata 2022
i 2030. Niniejszy raport opisuje postepy
w tym zakresie.

TWORZENIE STABILNEGO BIZNESU
Stabilno  biznesu wynika z uwzglednienia

Zr wnowazonego rozwoju w SAIL22, czyli stra-
tegii biznesowej Grupy Carlsberg. Nasze ambicje
sg sitg napedowa dziata : minimalizacji ryzyka

i wzrostu efektywno ci przy jednoczesnym
zachowaniu harmonii ze spoteczno ciami lokal-
nymii rodowiskiem naturalnym. Opieramy sie

'0ZW J - RAPORT 2018 WPROWADZENIE

na silnych podstawach naukowych i rozwoju
przetomowych innowacji, kt re przynosza

korzy ci piwowarstwu i spotecze stwu. ﬁ . ZERO
MARNOWANIA
WODY

ZERO
SLADU
WEGLOWEGO

ZERO )
WYPADKOW

NASZA MISJA

Niektorzy muszq dtugo szukac, aby okreslic swojg misje. My
mielismy jg od zawsze. Dgzymy do doskonatosci kazdego dnia.
Staramy sie warzyc lepsze piwa. Piwa, ktorymi ludzie delektujg
sie w radosnych chwilach. Nie zadowalamy sie natychmia-
stowym zyskiem, kiedy mozemy stworzyc lepsze jutro dla nas
wszystkich. Warzymy dla lepszego dzis i jutra.
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PARTNERSTWA W CELU REALIZACJI NA-
SZEGO PROGRAMU

Wiemy, ze nie mozemy zrealizowa naszych
ambicji, dziatajac w izolacji. Nasz program
zostat opracowany przy wsparciu ekspert w
naukowych.

CELE SDG POWIAZANE Z CELAMI TOGETHER TOWARDS ZERO

\RLAE
T (LN Wik

-
.__“ e

Regularnie angazujemy naszych interesariu-
szy, stuchajac ich opinii na temat mozliwych
udoskonale . Razem mozemy osiggng szyb-
szy postep w realizacji programu Together
Towards ZERO.

TOGETHER TOWARDS SDG

Cele zr wnowazonego rozwoju ONZ (SDG —
Sustainable Development Goals) tworza plan
na bardziej zr wnowazony wiat. Wzywajg ZERO
rzady, przedsiebiorstwa oraz spotecze stwo

PRZEKROJOWE CELE SDG ZERO

SLADU MARNOWANIA
WEGLOWEGO WODY

SCIENTISTS

COMMUNITY

W 2018 roku zatrudnili my grupe
badaczy po studiach doktoranckich,
kt rzy weszli w sktad Carlsberg
Young Scientists Community. Ta
spoteczno  kreatywnych, innowa-
cyjnych i my lacych przyszto ciowo
mtodych naukowc w z catego

wiata ma za zadanie pom ¢ nam
w znalezieniu lub opracowaniu
technologii i sposob w ich zastoso-
wania w naszej dziatalno ci. Bedzie
to miato kluczowe znaczenie dla
osiagniecia cel w w zakresie ZERO

ladu weglowego i ZERO marnowa-
nia wody.

do dziatania na rzecz potozenia kresu ub stwu,
zmniejszenia nier wno ci i ograniczenia zmian
klimatycznych do roku 2030.

Skupiamy nasze wysitki na celach i zadaniach
istotnych dla naszej dziatalno ci i tych, gdzie
mozemy wywrze najwiekszy wptyw. Kazdego
roku dokonujemy przegladu wynik w dziata
w tym zakresie. Schemat na tej stronie poka-
zuje cele naszego programu Together Towards
ZERO w powiazaniu z celami SDG, jak r wniez
te, kt re przenikajg wszystkie nasze dziatania.
W kolejnych sekcjach raportu odnosimy sie do
konkretnych, mierzalnych cel w i realizowa-
nych dziata wpisujacych si¢ w poszczeg Ine
cele SDG.

ZERO
NIEODPOWIE-
DZIALNEJ
KONSUMPCJI
ALKOHOLU

WYPADKOW



Aby zredukowa ilo plastiko-
wych odpad w oraz zmniejszy
emisje CO, z naszych opakowa ,
wprowadzamy przetomowe
rozwigzanie Snap Pack. Zamiast
folii uzywanej do owijania wie-
lopak w piwa, Snap Pack skleja
puszki ze sobg za pomoca kropli
specjalnego kleju.

W por wnaniu z tradycyjnymi
opakowaniami zbiorczymi, Snap
Pack zmniejszy zuzycie plasti-
ku nawet o 76%. Po petnym
wprowadzeniu na rynek, szacuje
L e WS, sie, ze Snap Pack zredukuije ilo

o o, Sk DAl (T i odpad w z tworzyw sztucznych
] na wiecie o ponad 1200 ton
rocznie. Stworzenie pierwszego
na wiecie takiego rozwigzania
dla przemystu piwowarskiego we
wsp tpracy z partnerami zajeto
nam trzy lata.



ZERO
LADU

WEGLOWEGO

Zmiany klimatu stanowig zagro-
zenie dla zycia ludzi na catym

wiecie. Naszym zobowigzaniem
sg miate dziatania na rzecz
klimatu, przyblizajace nas do
realizacji ambicji ZERO ladu
weglowego.

Miedzyrzadowy Zesp tds. Zmian Klimatu
(IPCC) wydat krytyczne ostrzezenia dotyczace
globalnego ocieplenia o 2°C oraz wigcej powy-
zej poziomu przedindustrialnego. Bez pilnych
dziata , pod koniec wieku pogoda bedzie
bardziej ekstremalna, poziom m rz wzro nie,
a produkcja upraw rolnych bedzie ogromnym
wyzwaniem.!

Z tego powodu jednym z cel w Strategii
Together Towards ZEROjest redukcja emi-

sji CO, zgodnie z ambitniejszym celem
Porozumienia Paryskiego — ograniczenia wzro-
stu temperatury do 1,5°C. Uwazamy,

ze przedsiebiorstwa moga znaczaco zreduko-
wa emisje stymulujac wzrostu biznesu.

! Intergovernmental Panel on Climate Change. Raport
Specjalny: Global Warming of 1.5 °C. 2018.

CELE 2030

ZERO
30%

CELE 2022

50%
100%
ZERO
15%
100%
30
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EMISJI DWUTLENKU
WEGLA W BROWARACH

.

GRUPY

REDUKCJI EMISJI
DWUTLENKU WEGLA
TYPU BEER-IN-HAND
WtA CUCHU
WARTO CI

W\

REDUKCJI EMISJI
DWUTLENKU — I

H\n

WEGLA W NASZYCH
BROWARACH I

\

Z ODNAWIALNYCH R DEL

ENERGII ELEKTRYCZNEJ
W BROWARACH GRUPY /

ZASTOSOWANIA WEGLA
W NASZYCH BROWARACH

REDUKCJI EMISJI DWUTLENKU
WEGLA TYPU BEER-IN-HAND
W tA CUCHU WARTO CI

REDUKCJI EMISJI 1 O O /O
Z CHLODZENIA °

PARTNERSTW W CELU REDUKCJI lodéwek Zakupior‘lych w Carlsberg
EMISJI DWUTLENKU WEGLA W Polska w 2018 r. spetnia nasze
£A CUCHU WARTO CI standardy niskiego wptywu na klimat

\
.

,2%0

redukcji wzglednych emisji
dwutlenku wegla w browarach
Carlsberg Polska od 2015 r.



ZERO SLADU WEGLOWEGO
PRZYKLADY NASZYCH DZIALAN SDG

CELE SDG

7.2

7.3

12.1

12.5

12.6

Do 2030 roku znaczgco zwigkszy udziat
odnawialnych r det energii w global-
nym miksie energetycznym.
Do 2030 roku podwoi wska nik wzrostu
globalnej efektywno ci zuzycia energii..
Do 2030 roku zapewni zr wnowazone
zarzadzanie i efektywne zuzycie zasob w
naturalnych.
Do 2030 roku istotnie obnizy poziom
generowania odpad w poprzez zapobie-
ganie ich powstawaniu, redukcje, recykling
i ponowne uzycie.
Zacheca przedsigbiorstwa, w szczeg Ino-
ci te duze i miedzynarodowe, do wdraza-
nia praktyk w zakresie zr wnowazonego
rozwoju i uwzgledniania informacji na ten
temat w swoich cyklicznych raportach.

PRZYKLADY NASZYCH DZIALAN:
%  Oszczednos¢ energii w naszych browarach
%¥ Innowacyjne opakowania, takie jak
Snap Pack
¥  Optymalizacja procesow logistycznych we
wspotpracy z klientami

.4 i L

-
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Wymiana o wietlenia oraz sterowania
w Browarze Okocim — zmniejszenie zuzycia
energii elektrycznej.

Browar Kasztelan — zmniejszenie zuzycia
energii elektrycznej w magazynie.

Nowa instalacja w Browarze Bosman
umozliwiajaca wykorzystywanie ciepta

z amoniaku z instalacji chtodniczej browaru
do zgazowania CO, uzywanego w produkgji.

Wdrozenie Transportation Management
System — optymalizacja proces w logistycz-
nych i wynikajaca z tego redukcja liczby
przejechanych kilometr w.

Ograniczenie grubo ci cian puszek i butelek

N

VN

PLANY 2019

Redukcja ilo ci przejechanych kilometr w
poprzez poprawe wypetnienia tadowno ci
ciezar wek

Prace zwigzane z obnizeniem mocy kott w
w Browarze Okocim (zmniejszenie emisji
Co,)

Poprawa efektywno ci kott w gazowych
w Browarze Kasztelan

Dalsze powiekszanie plac w sktadowych
oraz automatyzacja procesu przepakowa
w Brzesku

Optymalizacja powierzchni sktadowania
wyrobu gotowego oraz optymalizacja trans-
portu wewnetrznego w Sierpcu

Optymalizacja procesu i zwigkszenie efek-
tywno ci zwrot w pustych opakowa

Vg
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ELIMINACJA EMISJI CO, W BROWARACH
Kluczowe w zakresie ograniczania emisji

CO, sg dziatania w naszych browarach

zar wno na poziomie ciggtego doskonalenia

i wdrazania usprawnie , jak r wniez poprzez
inwestycje, zmiany proces w

i innowacje majace na celu zwiekszenie
efektywno ci energetycznej.

CALKOWITE ZUZYCIE ENERGII W BROWARACH CARLSBERG POLSKA

(KWh/hly
218 218 221 228 223
S0 216 215 213
15‘8

252

2013 2014 2015 2016 2017 2018

. Browar Okocim Brzesko . Browar Kasztelan Sierpc

. Browar Bosman Szczecin

CALKOWITE ZUZYCIE ENERGII ORAZ EMISJA CO, W CARLSBERG POLSKA

214 216
' 20,2 204 203 197
33 33 30 31 30 29

2013 2014 2015 2016 2017 2018

. Catkowite zuzycie energii (kWh/hl) . Poziom emisji CO, (kg CO,/hl)
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W ostatnich latach zrealizowali my w naszych
browarach szereg istotnych inwestyc;ji
i modernizaciji.

BROWAR KASZTELAN W SIERPCU

W ostatnim roku w Browarze Kasztelan
przeprowadzili my kompleksowg inwestycje
wymiany o wietlenia i sterowania w maga-
zynach. Zmiany te miaty znaczacy wptyw na
redukcje zuzycia energii elektrycznej o blisko
33% w stosunku do poprzedniego systemu.
Wymienili my ponad 300 lamp instalujgc

o wietlenie LED, dzieki uktadom sterowania
(czujniki ruchu, zmierzchu, zegarom astrono-
micznym, itp.) wdrozyli my tzw. o wietlenie
strefowe. W rezultacie osiggneli my oszczed-
no rzedu 147 000 kWh w skali roku.

Browar ten w ostatnich latach przeszedt grun-
towna modernizacje i rozbudowe, co byto
najwigkszym tego typu projektem w branzy.
Dzieki zastosowaniu nowoczesnych technologii
i rozwigza osiagneli my znaczne ograniczenie
zuzycia wody, energii elektrycznej i cieplnej
oraz redukcje emisji CO, 0 10,5%. w stosunku
do okresu sprzed inwestycji.

BROWAR BOSMAN W SZCZECINIE

W Browarze Bosman nieustannie szukamy
nowych sposob w na zmniejszenie wptywu

na rodowisko naturalne. W 2018 roku uru-
chomili my nowg instalacje umozliwiajaca
wykorzystywanie ciepta z amoniaku z insta-
lacji chtodniczej browaru do zgazowania CO,
uzywanego w produkcji. Dwutlenek wegla
transportowany jest w postaci cieklej cysterna-
mi, natomiast w procesach technologicznych
uzywany jest w formie gazowej, aby zmieni
jego stan skupienia potrzebne jest dostarczenie

energii. Uzyli my do tego energii zgromadzonej
Z uzywanego u nas na zaktadzie amoniaku

i tym samym nie musieli my zuzywa dodatko-
wej energii wytworzonej tylko na potrzeby tego
procesu. Dzieki tej metodzie udato sie przetwo-
rzy ponad 2 000 ton dwutlenku wegla a co

za tym idzie zaoszczedzi 140 000kWh energii
elektrycznej, kt rej uzywali my wcze niej do
tego celu.

0d 1999 roku w browarze funkcjonuje insta-
lacja do odzysku CO, z procesu fermentacji.
Wykorzystujemy odzyskany dwutlenek wegla
do operacji procesowych takich jak wypychanie
powietrza z instalacji i z tank w, aby ograni-
czy kontakt tlenu z powietrza z piwem.

BROWAR OKOCIM W BRZESKU

Dzieki modernizacjom i inwestycjom

w Browarze Okocim na przestrzeni ostatnich
lat, mocno ograniczono zuzycie medi w.
Przyktadowo, w roku 2018 zmniejszono zuzycie
energii cieplnej i elektrycznej o 1 %. (w por w-
naniu do 2017 roku) a emisje CO, 0 4 %.

Oszczednos¢ energii w wyniku wdrozenia systemu
o$wietlenia w magazynie Browaru Okocim (kWh)
Dane za czerwiec 2018 r. — maj 2019 r.
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30000

20000
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2018 2019

Oszczednoscé emisji CO,
jaka zapewnitoby:
9063 ha lasow

Natychmiastowa
oszczedno$¢ energii:
56%

Oszczednos¢ energii:
3239 964 kWh



REDUKCJA EMISJI TYPU

~-BEER IN HAND”

Dazac do realizacji celu ZERO emisji dwutlen-
ku wegla do roku 2030, realizujemy szereg
dziata zar wno w naszych browarach, jak

r wniez w fa cuchu warto ci. M.in. dgzymy
do optymalizacji w magazynowaniu, logisty-
ce i gospodarce opakowaniowej oraz ci le
wsp tpracujemy z partnerami handlowymi.
Naszym celem jest zmniejszenie emisji typu
"beer in hand" o 30% do roku 2030 w odnie-
sieniu do 2015 jako bazowego.

LOGISTYKA

Jednym z kluczowych aspekt w naszego
modelu biznesowego, majgcego wptyw na
poziom emisji, sg dystrybucja i obr t opako-
waniami. Intensywnie pracujemy nad opty-
malizacjg proces w logistycznych poprzez
redukcje liczby przejechanych kilometr w,
likwidacje pustych przebieg w aut dostaw-
czych i maksymalnie efektywne wykorzysta-
nie oty samochodowej.

Chcemy to osiggna poprzez:

a.zmiane schemat w zatadunkowych w trans-

portach miedzymagazynowych oraz
w dystrybucji do klient w w celu mak-
symalnego wykorzystania powierzchni
zatadunkowej i ograniczeniu ilo ci realizo-
wanych transport w,

b. zwiekszenie efektywno ci zwrot w pustych
opakowa od klient w.

Podjete dziatania obejmuja m.in. usprawnienie
analityki logistycznej dotyczacej liczby tras,

, Waznym projektem realizowanym
w Carlsberg Polska w 2018 roku
byta kontynuacja wdrozenia Transportation
Management System (TMS), czyli systemu
do zarzadzania, planowania, optymalizacji
ustug transportowych realizowanych przez
operator w logistycznych. W r d kluczo-
wych korzy ci z wprowadzenia TMS warto

wspomnie m.in. wzrost elastyczno ci
wsp tpracy z operatorami logistycznymi,
minimalizacje bted w ludzkich i poprawe
jako ci planowania transportu.

Dariusz Krason
Menedzer ds. Transportu i Dystrybucji
Carlsberg Polska




przejechanych kilometr w i kierunk w dostaw
w kontek cie pustych przebieg w oraz wdroze-
nie plan w zmierzajgcych do ich zmniejszenia.
Cato uzupetniona jest cistg wsp tpraca,
m.in. w formule warsztat w i podpisanie

um w z kluczowymi klientami na realizacje
odbior w wiasnych. W rezultacie nastgpita
redukcja ponad 100 tys. przejechanych kilo-
metr w w odbiorach wtasnych oraz prawie
0,5 min kilometr w w dystrybucji i transporcie
produkt w oraz opakowa zwrotnych.

Dodatkowo, w poprzednich latach

w Szczecinie zastgpili my dotychczasowg
ote autami nowej generacji DAF CF, kt re

pozwalajg przewie 0 10 proc. wigcej palet

niz stare samochody, co przektada sie na

mniej kurs w i oszczedno paliwa a w efek-

cie mniejszg emisje CO,,

MAGAZYNOWANIE
Modernizacja obecnego o wietlenia w maga-
zynie, poprzez instalacje LED wraz z automa-
tycznym sterowaniem przyniosto oszczedno
zuzycia pradu na poziomie 30%. wiatto
wyzwalane jest przez detekcje ruchu, a system
umozliwia jednoczesne regulowanie mocy
opraw przez systematyczne pomiary natezenia
wiatta dziennego docierajgcego do wnetrza
hali przez wietliki dachowe zapewniajgc
odpowiednie parametry natezenia o wietle-
nia dla magazyn w. Przy okazji modernizacji
podnie li my poziom zawieszenia o wietlenia,
co spowodowato powiekszenie pojemno ci
catkowitej magazynu o 25%, ograniczajgc tym
samym liczbe wywoz w produkt w do maga-
zyn w zewnetrznych.

Dzigki zautomatyzowanej linii przeno ni-

k w zredukowali my 0 20% otew zk w
widtowych, kt re we wszystkich browarach
w 95% sg juz elektryczne a nie gazowe.

Ich wykorzystanie poprawito r wnocze nie
ergonomig pracy dla operator ww zk w
widtowych, a zarazem umozliwito optyma-
lizacje dr g transportowych. W rezultacie
nastgpito powiekszenie pojemno ci catkowitej
magazynu o 4%, ograniczajgc tym samym
liczbe wywoz w produkt w do magazy-

n w zewnetrznych. Planowana jest r wniez
wymiana baterii na litowo — jonowe, co
zapewni wigksza wydajno  energetyczna,
jak r wniez lepsze zdolno ci przetadunkowe
oraz wydtuzy zywotno baterii.

Uruchomili my r wniez akumulatorownie

z automatycznym systemem kolejkowa-

nia baterii FIFO, co znaczaco przedtuza ich
zywotno oraz ogranicza zuzycie pradu.

W Browarze Okocim wdrozyli my system
buforowania i transportu palet z pustg butel-
ka zwrotna z magazyn w zewnetrznych do
depaletyzer w, aby uwolni przestrze dla
magazynu wyrobu gotowego.
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, , Gospodarka magazynowa to kolej-
ny, kluczowy obszar naszego wpty-
wu na rodowisko naturalne. Usprawnienia
w jej zakresie sg w stanie przynie  wymier-
ne korzy ci w zakresie ograniczania zuzycia
medi w i redukcji emisji. Usprawnianie
ruchu pojazd w i zwiekszanie powierzchni
magazynowej to inwestycje przeprowadzo-
ne w ostatnim czasie w naszych browarach.

Marcin Bedlin
Menedzer ds. Logistyki Magazynowe;j

OPAKOWANIA

Opakowania to kolejny priorytet w naszych
dziataniach na rzecz rodowiska, zar wno pod
katem ograniczania ilo ci odpad w jak tez
redukcji emisji CO,. Kluczowe w tym zakresie
sg butelki i puszki, ale r wniez folia, karton czy
paski do pakowania. Majgc na uwadze wptyw
opakowa na rodowisko wdrazamy liczne
rozwigzania w zakresie optymalizacji zuzycia
materiat w do ich produkgji i transportu.

Od lat grubo  cianki puszki piw Carlsberg

jest stopniowo zmniejszana. Stosujemy pusz-

ki o cie szej budowie, kt rych produkcja jest
korzystniejsza dla rodowiska. W 2018 roku
osiggneli my grubo 0,24 mm (w por wnaniu
do 0,27 mm w 2016 roku). Zmiany dotycza tez
wieczka puszki - jeszcze 5 lat temu  rednica
szyjki wynosita 206, a teraz 202 (czyli 52 mm),
dzigki temu puszki majg mniejsza mase co ozna-
cza mniejszy poziom emisji podczas transportu.

Od lat systematycznie zmniejszamy gru-

bo szkta w butelkach - do 303 gram w

w 2018 roku w por wnaniu do 320 gram w
2016 roku. W kwestii butelek bardzo duze zna-
czenie dla nas ma butelka zwrotna. Aktualnie
prawie 42% naszego piwa w opakowaniach
detalicznych jest sprzedawane wia nie w tej
formie. Taka butelke mozna wykorzysta
przynajmniej 20 razy — niestety w Polsce dzie-
je sie to rednio od 8 do 12 razy. Natomiast

w 2018 roku 92,3% butelek zwrotnych

w Carlsberg Polska byto ponownie napetnio-
nych piwem i wracato na rynek.

W dziataniach pro rodowiskowych zajeli my
sie r wniez zastosowaniem niszczarek do
pask w opakowaniowych. Zmielone resztki
poddawane sg recyclingowi, za rozwigza-



nie to umozliwito zredukowanie zajmowanej
przestrzeni tadunkowej, co w efekcie przeto-
zyto sie na zmniejszenie liczby transport w
wywozowych dla tego odpadu. W jednym

z piw ograniczyli my ilo ci odpad w wprowa-
dzanych na rynek przez zastgpienie skrzynka
zwrotng jednorazowego kartonu jako opako-
wania zbiorczego.

Najwiecej folii zuzywa sie na wielopaki piw.
Kiedy jej grubo wynosita 0,055 mm, obec-
nie - 0,045 mm. ,Odchudzona” zostata tez
folia transparentna na zgrzewki (z 0,050 na
0,040 mm), dzieki czemu zredukowano jej

zuzycie o 20%. Jako pierwsi w branzy piwo-
warskiej na wiecie wprowadzili my w Grupie
Carlsberg w 2018 roku przetomowe rozwiagza-
nie Snap Pack, kt re zastepuje folie uzywana
do owijania wielopak w piwa. Snap Pack
skleja puszki za pomoca kropli specjalnego
kleju. Dzigki temu rozwigzaniu Grupa zamierza
zredukowa ilo odpad w z tworzyw sztucz-
nych na wiecie o ponad 1200 ton rocznie — co
odpowiada 60 milionom plastikowych torebek.
To poczatek drogi i je li rozwigzanie zostanie
zaakceptowane przez konsument w, Snap
Pack bedzie wprowadzany na kolejne rynki.

UDZIAL EMISJI GAZOW CIEPLARNIANYCH W CARLSBERG POLSKA
NA KAZDYM ETAPIE CYKLU ZYCIA NASZYCH PRODUKTOW

SRURUIRY

Ydy
N &
17% 8%

ROLNICTWO SEODOWANIE
Uprawa sktadnikéw, takich
jak jeczmien i ryz.

Stodowanie

i przetwarzanie ziaren.

| PRZETWARZANIE
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SNAP PACK

2 |
a rlslye

PILSMER

9%

BROWARY

Warzenie i produkcja naszych
produktow w tym uzycie
substancji chtodzqgcych.

.:}ﬂﬂﬁrﬁﬂﬁﬂﬂﬁ =

MATERIALY OPAKOWANIOWE
Produkcja i dystrybucja
wszystkich materiatow
opakowaniowych

U U

15%

DYSTRYBUCJA
Duystrybucja gotowych
produktéw z naszych
browaréw i sktadnikéw

12%

CHLODZENIE
Chtodzenie naszych
napojow w barach

i sklepach, w tym
substancje chtodzqce.



PU:REST to krystalicznie czysty
pilzner warzony z oczyszczonej
wody. Piwo to pokazuje, w jaki
spos b technologia oczyszczania

ciek w moze pom ¢ w rozwia-
zaniu przysztych niedobor w
wody na wiecie.

.

i uf g d el Woda ciekowa wykorzy-

' : stana w PU:REST zostata
oczyszczona W oczyszczalni
Hammarby w poblizu Nya
Carnegiebryggeriet (New
Carnegie Brewery) w Szwecji.
W PU:REST opr cz oczyszczonej
wody wykorzystano organiczny
st d pilze ski, chmiel Spalter
Hopfen i drozdze Brooklyn
House lager. Opracowanie

i produkcja PU:REST wyma-
gaty cistej wsp tpracy pomie-
dzy Nya Carnegiebryggeriet,

IVL Szwedzkim Instytutem
rodowiska i Carlsberg Sverige.
Limitowana edycja piwa wyprze-

data sie w ciggu tygodnia.

ALEELR R



ZERO

MARNOWANIA

WODY

Badania pokazujg, ze do roku
2025 dwie trzecie ludno ci na

wiecie moze stang w obliczu
niedoboru wody, a ekosystemy
moga by zagrozone.

Tylko 3% wiatowych zasob w wodnych to
woda stodka, z czego wiekszo  jest zamro-
zona w lodowcach lub z innych przyczyn
niedostepna. Dzi , w wyniku rosnacego zanie-
czyszczenia, zmian klimatycznych i innych
powod w az 1l mld ludzi na wiecie nie ma
dostepu do stodkiej wody. Dla 2,7 mld ludzi
woda jest niedostepna przez przynajmniej
jeden miesigc kazdego roku.!

Z tego powodu wyznaczyli my sobie za
cel zmniejszenie o potowe zuzycia wody
w naszych browarach i wsp tprace w celu
ochrony wsp Inych zasob w wodnych na
obszarach wysokiego ryzyka.

Y UN Water. World Water Development Report 2018.

CELE 2030

0 REDUKCJI ZUZYCIA
5 /O WODY W NASZYCH
BROWARACH

PARTNERSTWO NA RZECZ OCHRONY
WSPOLNYCH ZASOBOW WODNYCH NA
OBSZARACH WYSOKIEGO RYZYKA

CELE 2022

O REDUKCJI ZUZYCIA

5 A) WODY W NASZYCH
BROWARACH

OBNIZENIE ZUZYCIA WODY DO POZIOMU

2.0 HL/HL W BROWARACH NA
OBSZARACH WYSOKIEGO RYZYKA

1000 m?®

To miesieczna oszczednos¢ wody dzigki jej
odzyskowi i powtérnemu wykorzystaniu
w okocimskiej stacji uzdatniania

ZR WNOWAZONY ROZW J - RAPORT 2018 ZERO MARNOWANIA WODY 17

1%

spadku zuzycia wody w odniesieniu
do stanu wuyjsciowego w 2015 r.
w Carlsberg Polska

3.4 HL/HL
2015 STAN WYJSCIOWY

3.0 HL/HL
ZUZYCIE 2018

CARLSBERG POLSKA

2.5 HL/HL
CEL 2022

1.7 HL/HL
CEL 2030




ZERO MARNOWANIA WODY
PRZYKLADY NASZYCH DZIALAN SDG

’ W 2018 w browarach przepro-
wadzili my doktadne mapo-

CELE SDG wania proces w, w kt rych zuzywany
6.4 Do 2030 roku znaczaco podnie jest najcenniejszy surowiec do produkcii
efektywno  wykorzystywania wody piwa — woda. wiczenia te w ramach fali

Ciagtego Doskonalenia pozwolity nam

we wszystkich sektorach oraz zapewni zidentyfikowa miejsca, nad kt rymi

zr wnowazony pob r wody oraz dosta-

rozpoczeli my zintensyfikowane prace.
wy wody pitnej. Optymalizacja proces w, opr cz projekt w
6.5 Do 2030 roku wdrozy zintegrowane inwestycyjnych to kluczowe narzedzie do
zarzadzanie zasobami wodnymi na zwigkszenia efektywno ci zuzycia medi w

wszystkich poziomach. W browarach.

Piotr Gorczyca,

PRZYKLADY NASZYCH DZIALAN Kierownik ds. Ciagtego Doskonalenia
%  doskonalenie standardéw zarzadzania w Browarze Kasztelan
mediami, w tym woda, $ciekami

i energia;

%  programy poprawy wydajnosci
zuzycia wody;

%  podnoszenie standardow
oczyszczania $ciekow




NIEZBEDNY SKLADNIK PIWA

Woda to jeden z kluczowych obszar w naszej
strategii zr wnowazonego rozwoju. Stanowi
92 proc. piwa i od niej zalezy jego jako
Odpowiedzialne pozyskiwanie wody i gospo-
darowanie jej zasobami lezg u podstaw dzia-
talno ci naszych browar w.

Na gotowy produkt przypada ok. 25 proc.
wody zuzywanej w browarze. Pozostata jej
cze jest wykorzystywana do cel w technicz-
nych (np. woda kottowa) i higienicznych (np.
procesy mycia instalacji produkcyjnej). Jeszcze
10-15 lat temu do uwarzenia ! hl piwa browary
w Polsce potrzebowaty 5-7 hl wody.

W browarach Okocim w Brzesku, Kasztelan
w Sierpcu i Bosman w Szczecinie zuzycie
wody jest ci le monitorowane i z roku na rok
jej oszczedno  sie poprawia. W 2010 r. przy
produkgji 1 hl piwa zuzywano 3,67 hl wody,
trzy lata p niej byto to juz 3,3 hi/hl. Obecne

zuzycie wody oscyluje w granicach 3,0 hl/hl.
Problem techniczny w jednym z Browar w
spowodowat jednak, iz wska nik og Iny

w 2018 roku nieznacznie wzr st w stosunku do
2017 roku z 2,98 na 3,04 hi/hl. W perspektywie
do roku 2030 dazymy natomiast do ogranicze-
nia tego zuzycia do poziomu 1,7 hi/hl

WZGLEDNE ZUZYCIE WODY
PRZEZ CARLSBERG POLSKA

(HL/HL)
322
313 307 306 208 304
2013 2014 2015 2016 2017 2018

WZGLEDNE ZUZYCIE WODY W BROWARACH CARLSBERG POLSKA

(HL/HL)

38!
352
332 341 33 329

2013 2014 2015

. Browar Okocim Brzesko

. Browar Kasztelan Sierpc

2016 2017 2018

. Browar Bosman Szczecin
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OSIAGNIECIA 2018

Projekt oszczedno ci wody w Browarze
Okocim (odzyski wody w obszarze
infrastruktury )

Mapa drogowa ZERO marnowania wody
dla Browaru Kasztelan

315
g 3,02 3061305
I

N

Vg

GOSPODAROWANIE WODA W BROWARACH
W naszych browarach w ostatnich latach sze-
reg inwestycji pozwolito na zoptymalizowanie
i zmniejszanie zuzycia wody.

Zmodernizowana w 2017 roku oczyszczalnia
w Browarze Okocim w Brzesku spetnia naj-
nowsze, wy rubowane normy rodowiskowe

i ma ogromne znaczenie dla browaru i lokalnej
spoteczno ci. Koszt inwestycji to ok. 11 min zt.

PLANY 2019

Ciagte doskonalenie w obszarze zuzycia
wody w szczeg Ino ci Browar Kasztelan

Optymalizacja pracy myjki butelki
oraz odzysk wody z oczyszczalni do uzytku
na samej oczyszczalni w Browarze Bosman

Projekt zagospodarowania w d opadowych
w Browarze Okocim

N Vg

Odzysk wody i jej powt rne wykorzystanie

w okocimskiej stacji uzdatniania wody generuje
oszczedno ci na poziomie 1 000m? miesiecznie.
W 2018 roku rednie zuzycie wody w Browarze
Okocim wynosito 3,02 hl/ na hl gotowego
piwa, co oznacza, ze od 2010 r. zmalato ono

0 13% proc. Na uwage zastuguje fakt, iz Browar
Okocim w trosce o rodowisko podwodne
prowadzi rokroczne zarybianie staw w reten-
cyjnych wody uzywanej po uzdatnianiu do
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produkcji. Ryby stanowig biomonitoring wody,
co ma wplyw na bezpiecze stwo jejjako ci.

W latach 2013-2014 rozbudowali my i zmo-
dernizowali my Browar Kasztelan. Efektem
jest znaczne ograniczenie zuzycia wody na
kilku etapach warzenia piwa. Przyktadowo,
woda z chtodzenia przekazywana jest na linie
pakowania i stuzy do podgrzania piwa przed
napetnieniem puszek. Z kolei wode do ptukania
puszek ponownie wykorzystuje sie do ich zra-
szania po nalewie, zeby np. oczy ci je z piany.
Przed rozbudowag browaru, w roku 2012 na 1 hl
piwa zuzywano w browarze 4,23 hl wody, po
roku 2015 byto to juz ponizej 3 hi/hl.

W 2017 roku w Browarze Bosman, dzieki
usprawnieniom zgtaszanym przez pra-
cownik w w ramach Programu Ciggtego
Doskonalenia, zoptymalizowano prace zbior-
nika goracej wody na warzelni, co zmniejszyto
zuzycie wody, energii i ilo ci wytwarzanych

ciek w. Nowy uktad pozwala zaoszczedzi
2.000 hl gorgcej wody tygodniowo.

ZARZADZANIE JAKOSCIA

W ramach zarzadzania jako cig w obszarze
gospodarki wodg realizowane sa projekty
doskonalenia prowadzone zgodnie z meto-
dykami takimi jak przyktadowo PDCA (Plan

Do Check Act) bgd DMAIC (De ne Measure,
Analyse, Improve, Control). W obrebie ci le
okre lonych krok widziata nastepuje

analiza wska nik w przekroczonych bad tych,
kt re chcemy w wigkszym stopniu zoptymalizo-
wa . Takim projektem w 2018 byta m.in. opty-
malizacja zuzycia wody w Browarze Kasztelan
w wyniku kt rej dgzymy do osiggniecia zuzycia
na poziomie ponizej 3,0 hi/hl.

Realizowany jest r wniez Program Ciggtego

Doskonalenia, w kt rym w 2018 roku pra-

cownicy zgtosili pomysty na usprawnienia

w zakresie zuzycia medi w. W odniesieniu do

wody zgtoszono przyktadowo rozwigzania

dotyczgce:

« procedury wewnetrznego mycia instalacji —
Kaizen dotyczyt wprowadzenia zmiany tech-
nicznej umozliwiajacej mycie cze ci instalacji
dozowania drozdzy. Poprzednio konieczne
byto mycie tacznie kilku fragment w insta-
lacji, co mogto powodowa powr tne mycie
niekt rych element w.

« odzysku wody z regeneracji wymiennikow
jonitowych — wyzwaniem byto to, iz podczas
regeneracji wymiennik w jonitowych w pro-
cesie zmigkczania wody cata woda z rege-
neracji byta odprowadzana do ciek w.
Usprawnienie polega na catkowitym odzy-
sku i uzdatnieniu wody. Projekt moderniza-
cyjny zostat uruchomiony w wersji testowej
(wykorzystano weze strazackie) i doskonale
sprawdzit sie w praktyce. Obecnie trwa mon-
taz instalacji rurociggowej, kt ra jest przewi-
dzianar wniez do kolejnych odzysk w wody
z pozostatych instalacji (m.in. odwr conej
osmozy czy skraplaczy).



ecie informacje na temat
sktadu i warto ci energetycznej -
na 100 ml produktu. Z kolei
na stronach www naszych marek
znale mozna zar wno petny
sktad, jak tez wszystkie )‘

arto ci odzywcze.
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ZERO
NIEODPOWIEDZIALNEJ {3
KONSUMPCJI ALKOHOLU

Ludzie delektujg sie naszymi CELE 2030
piwami w chwilach przyjem- 1 O O ()/
no ciirelaksu. Czasami zdarza O

sie jednak, ze alkohol jest onolowch Corlsbora Polsk

konsumowany w spos b nieod- cpotronueh sumbolam odpomiedzino-
owiedzialny. Froplema a CELE 2022 Sciowymi, ktore przestrzegajg konsumen-

dzialny. Probl tyk

H ; tow przed jazdq po spozyciu alkoholu,

:Npsrsyf;?lar::iljjzfi}nz;ozzggsﬁ?e:g?/nI piciu w cigzy lub przez nieletnich.

aby promowa odpowiedzialng

kulture konsumpcji alkoholu.

wiatowa Organizacja Zdrowia (WHO) donosi
0 znacznym spadku regularnego i ryzykowne-
go wzorca spozywania alkoholu w UE od 2002
roku. Obejmuje on zjawisko pija stwa, wcze-
sng inicjacje konsumpcji alkoholu i spozywanie
alkoholu w nadmiernych ilo ciach. Jednakze
gt wne wyzwania pozostaja, a dalsza popra-
wa bedzie wymagata wsp Inych wysitk w ze
strony wielu r znych zainteresowanych stron.

®
@
®

Podczas gdy konsumenci sami decydujg

o tym, jak spozywaja nasze piwa, my mozemy
wspiera ich w dokonywaniu madrych wybo- O
r w. Zgodnie ze strategig Together Towards O

ZERO i jednym z czterech obszar w: ZERO
nieodpowiedzialnej konsumpcji alkoholu nasze dynamika wzrostu sprzedazy piw

podej cie polega na informowaniu, zacheca- bezalkoholowych Carlsberg Polska
niu i umozliwianiu wyboru. Umieszczamy na (mierzona wolumenem sprzedazy)




ZERO NIEODPOWIEDZIALNEJ
KONSUMPCJI ALKOHOLU
PRZYKLADY NASZYCH DZIALAN SDG

TR
3 B

CELE SDG

3.5 Wzmocni zapobieganie i leczenie uza-
leznie od rodk w odurzajgcych, w tym
nieodpowiedzialnego spozycia alkoholu.

3.6 Do 2020 roku zmniejszy o potowe liczbe
wszystkich rannych i o ar miertelnych
w wypadkach drogowych na wiecie.

PRZYKLADY NASZYCH DZIALAN
%  Stosowanie odpowiedzialnej komuni-
kacji, zamieszczanie znaczkéw odpo-
wiedzialnosciowych oraz informacji
o sktadzie i kalorycznosci na etykietach
naszych produktow
%¥  Widrazanie bramek na platformach cy-
frowych w celu zapobiegania udostep-
nianiu tresci osobom matoletnim
Il edycja kampanii TRZEZWO MYSLE
Rosngca dostepnosé piw bezalkoholo-
wych / Wprowadzenie na rynek piwa
bezalkoholowego Birell i w czasowych
ofertach Okocim Radler Wi$nia
z pigwa 0,0%
%¥ Instalacja AlkoStopow w samochodach
stuzbowych

< o4

etykietach naszych piw informacje o sktadzie

i warto ci kalorycznej, znaczki odpowiedzial-
no ciowe, wprowadzamy warianty bezalko-
holowe, prowadzimy kampanie i programy
promujgce odpowiedzialng konsumpcje alko-
holu. Wsp tpracujac z partnerami, promujemy
odpowiedzialne wzorce odnoszgce sie do

OSIAGNIECIA 2018

6 746 304 — catkowity zasieg
kampanii ,Trze wo my le”

99,7% opakowa zawiera
informacje o sktadzie i energii

“_ Vg
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konsumpcji alkoholu, wskazujemy kluczowe
aspekty wymagajace zmiany: zero alkoholu
za kierownicg, alkohol tylko dla petnoletnich
oraz zero alkoholu dla kobiet w cigzy. Czynimy
to zar wno w punktach sprzedazy, w momen-
cie konsumpcji, jak tez w naszej komunikacji
marketingowej.

PLANY 2019

Realizacja kampanii , Trze wo

my le” i innych inicjatyw dot.
promocji odpowiedzialnej
konsumpciji alkoholu i utrzymanie
dotarcia z przekazem edukacyjnym
na poziomie roku 2018

100 proc. opakowa z informacjag
o sktadzie i kaloryczno ci

N Vg

Il EDYCJA KAMPANII TRZEZWO MYSLE

trzezwo
mysle~

6 746 304 - catkowity zasieg kampanii dzieki:

e aktywno ciom z in uencerami w mediach
spoteczno ciowych,

« kampanii displayowej na ekranach we
wszystkich plac wkach medycznych LuxMed
i Medicover w Polsce

« eventom w wybranych pubach w Warszawie,

¢ ponad 100 publikacjom dotyczacym
kampanii.

W okresie czerwiec-lipiec 2018 przeprowadzili-
my druga edycje kampanii TRZE WO MY LE
promujacej odpowiedzialng konsumpcje
alkoholu. Dziatania adresowane byty szczeg |-
nie do kobiet w cigzy, kierowc w i opiekun w
matoletnich. Laczytly elementy edukacyjne
i aktywnie angazujace konsument w i pra-
cownik w. Gt wnymi dziataniami w ramach
kampanii byty: reprezentatywne badanie
ilo ciowe, wsp tpraca z in uencerami, kam-
pania displayowa we wszystkich plac wkach
medycznych Lux Med i Medicover w Polsce
oraz eventy w wybranych partnerskich loka-
lach w Warszawie.



, ’ Poprzednia edycja TRZE WO

MY LE spotkata sie z pozytyw-
nym odbiorem i okazata sie wietnym
uzupetnieniem dotychczasowych dziata
naszej firmy w obszarze promocji odpo-
wiedzialnej konsumpcji alkoholu. Trze -
we my lenie to filozofia, kt ra pozwala
czerpa z zycia petnymi gar ciami, m.in.
dzieki podejmowaniu madrych, wiado-
mych wybor w, dlatego warto wcieli jg
w swoje zycie”

Beata Ptaszynska-Jedynak
dyrektor ds. komunikacji
w Carlsberg Polska

TRZEZWE MYSLENIE, CZYLI?

Intencjg kampanii TRZE WO MY LE jest
pozytywnie i z humorem zacheca do
odpowiedzialnego spozywania alkoho-

lu. Umiejetno  racjonalnego my lenia poma-
ga zachowa kontrole, lepiej odkrywa  wiat

i czerpa z zycia wiecej przyjemno ci i rado ci.
Zesztoroczne dziatania skupiaty sie r wniez na
temacie asertywnego odmawiania alkoholu
oraz odpowiedzialno ci za siebie i innych —
szczeg Inie w kontek cie kierowc w, kobiet
w cigzy i rodzic w nieletnich dzieci.

KROK PO KROKU

1. Badanie
W 2018 roku kluczowym elementem byto
badanie przeprowadzone we wsp tpra-
cy z agencjg badawczg SW Research.
Chcieli my okre li stopie odpowie-
dzialnej konsumpciji alkoholu w Polsce.
R wnocze nie dazyli my do uchwycenia
dobrych praktyk i wery kacji zagroze zwig-
zanych z nieodpowiedzialnym spozywaniem
alkoholu. W ramach badania przeprowadzili-

my 1356 ankiet.

Sprawdzili my opinie i postawy Polak w

w hastepujacych obszarach: znaczenia ,trze -
wego my lenia” w zyciu, do wiadcze zwig-
zanych z alkoholem i asertywno ci w jego
odmawianiu. Szczeg Ing wage przywiazy-
wali my do tego czy respondenci rozpoznajg
sytuacje, kt re kategorycznie nie powinny

by powigzane ze spozyciem alkoholu, czyli
prowadzenia pojazd w, kobiet w cigzy i rodzi-
¢ w, majacych pod swoja opiekag mate dzieci.
Wsparciem merytorycznym byta Magdalena
Chorzewska — psycholog i psychoterapeuta

z wieloletnim do wiadczeniem.
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REZULTATY BADANIA

Wyriki bodanio na TEmet DodeRoo do alkoholu
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2.Komunikacja w placéwkach medycznych
Kolejng nowo cig w Il edycji byta wsp -
praca z LUX MED i Medicover. Przez okres
miesigca, na przetomie czerweca i lipca 2018
roku na ekranach w poczekalniach plac wek
medycznych w catej Polsce byty emitowane
spoty z edukacyjnymi przekazami kampa-
nii. W ciggu miesigca w 117 lokalizacjach,

na 338 ekranach, 681 408 razy wyemi-
towano sze ciominutowe spoty, umozli-
wiajagc dotarcie z przekazem kampanii do
5660 928 os b. Co wazne, 70% klient w
plac wek okre lito ten rodzaj przekazu

jako atrakcyjny.

. Wsparcie infuenceréw
Kampanie wsparli r wniez in uencerzy.
Ambasadorem kampanii TRZE WO MY LE
po raz drugi zostat Lukasz Jak biak, tw rca
internetowego talk-show 20m?. Dotaczyta
do nas r wniez Marta Lech-Maciejewska
z popularnego bloga SuperStyler, kt ra
w lipcu podjeta temat odpowiedzialnego
podej cia do alkoholu z kobiecej i rodzinnej
perspektywy. Wyb r nie byt przypadkowy.
Marta jest mama dw ch syn w, dla kt -
rej w zyciu ogromne znaczenie maja takie
warto ci, jak rodzina, zdrowie i nieustanne
odkrywanie wiata. Z kolei tukasz uwaza, ze
kazdy z nas ma w ogromnym stopniu wptyw
na swoje zycie i moze go ksztattowa , oraz
przyktada wage do odpowiedzialnego spo-
zywania alkoholu.

4. Zaangazowanie pracownikow i konsumentéw

9 czerwca 2018 r. w ramach inauguracji kam-
panii Trze wo my le, mieszka cy Warszawy
mogli bawi sie odpowiedzialnie na dedyko-
wanych, otwartych eventach w wybranych
czterech lokalach partnerskich Carlsberga.
Brali udziat w konkursach i otrzymywali
vouchery znizkowe na bezpieczny powr t
taks wka do domu, o czym informowali
barmani ubrani w koszulki z logo kampanii.

Istotnym jest dla nas state edukowanie
pracownik w w zakresie odpowiedzialnej
konsumpcji alkoholu. Dlatego tez komuni-
kowali my na biezgco dziatania kampanii
za po rednictwem naszych kanat w komu-
nikacji wewnetrznej, wreczyli my kazde-
mu pracownikowi zawieszke zapachowa
do samochodu opatrzong logo kampanii

i angazowali my w konkurs z nagrodami.
Wystarczyto odpowiedzie na pytanie:

,Co oznacza dla Ciebie stwierdzenie

TRZE WO MY LE?". Autorzy najciekaw-
szych propozycji otrzymali koszulki kampanii
z limitowanej kolekcji.



’ , Dobra kondycja branzy przektada
sie na warto  wkiadu sektora

w gospodarke narodowa, czynigc przemyst
piwowarski jej istotnym ogniwem. Wazna
rolg spoteczng producent w piwa jest pro-
mocja odpowiedzialnej jego konsumpcji.
Od lat prowadzone sg dziatania nakiero-
wane na ograniczanie zjawiska jazdy pod
wptywem, ochrone niepetnoletnich i kobiet
w cigzy przed dostepem do alkoholu.
Inicjatywy te przyniosty zauwazalne
efekty, w szczeg Ino ci w zakresie wzrostu
wiadomo ci konsumenckiej."

Barttomiej Morzycki
Dyrektor Generalny ZPPP
Browary Polskie

SAMOREGULACJA BRANZY

| ODPOWIEDZIALNA KOMUNIKACJA

Z KONSUMENTEM

Od ponad 10 lat aktywnie angazujemy sie

w dziatania w ramach cztonkostwa w Zwigzku
Pracodawc w Przemystu Piwowarskiego
»Browary Polskie”. Tak byto i w 2018 roku,
kiedy to realizowali my wsp Inie wypracowa-
ne projekty, tj.:

ODPOWIEDZIALNY SPRZEDAWCA

Platforma www.odpowiedzialnysprzedawca.pl
w interaktywnej formie symulacji szkoli pra-
cownik w sklep w w zakresie umiejetno ci
asertywnego odmawiania sprzedazy alkoholu
osobom nieuprawnionym do jego zakupu.

W ciggu kilku lat programu przeszkolonych
zostato w ten spos b 37 000 sprzedawc w
(stan na 31 grudnia 2018r.). Ponadto, rozdystry-
buowali my 52 000 naklejek z komunikatem
,Nie sprzedajemy alkoholu nieletnim” oraz
3500 wizyt wek promujgcych platforme.

RAPORT WPLYWU BRANZY

Wraz z innymi rmami zrzeszonymi w ZPPP
»,Browary Polskie” brali my udziat w analizie
wybranych wska nik w wptywu przemystu
piwowarskiego na polska gospodarke i oto-
czenie. Raport - w oparciu o analize literatury,
wywiady, model ekonomiczny bazujgcy na
tablicach przeptyw w miedzygateziowych oraz
konsultacje z ekspertami - opisuje gospodarcze
i spoteczne znaczenie branzy.

T




PIWO BEZALKOHOLOWE

Od kilku lat w wielu krajach Europy moze-

my zaobserwowa dynamiczny rozw j piwa
o niskiej lub zerowej zawarto ci alkoholu. Jest
to r wniez najszybciej rosngcy segment rynku
w Polsce. Wedtug danych Nielsen w 2018 roku
to wia nie piwa bezalkoholowe zanotowaty
najwieksze wzrosty (0 79,8 %) a ich udziat

w rynku piwa to 3,1% w ujeciu warto ciowym.

Segment ten ma duze perspektywy wzrostu
dzieki wpisaniu si¢ w jeden z wiodgcych trend w
konsumenckich - zainteresowanie zdrowym

i aktywnym stylem zycia. Co wazne, coraz

cze ciej idzie to w parze z odpowiedzialnym
podej ciem do konsumpcji alkoholu.

Dla Carlsberg Polska byt to rok wytezo-

nej pracy w rynku, umacniania kluczowych

marek oraz wprowadzania innowacji odpo-

wiadajacych na te trendy konsumenckie.

W r d naszych bezalkoholowych nowo ci

w 2018 roku znalazty sie¢ Okocim Radler Wi nia

z pigwa i Birell — piwo bezalkoholowe o wia-
ciwo ciach izotonicznych w dw ch wariantach

Lager oraz Belgian WIT (pszeniczne).

BIRELL to piwo warzone ze sktadnik w
pochodzenia naturalnego (jeczmie , pszenica,
chmiel, woda), bez dodatku cukru.

Ma wita ciwo ci izotoniczne, doskonale
nawadnia organizm.

! Wg danych Nielsena, opublikowanych 6.08.2018 r.

w dzienniku Rzeczpospolita https://www.rp.pl/Przemys-
I-spozywczy/308059936-Plynie-rzeka-piwa-bez-alko-
holu.html

2Deklaracja aktywnego trybu zycia - TNS Polska,
Aktywno sportowa Polak w —raport, Wrzesie 2015

, , Segment piw bezalkoholowych dy-
namicznie sie rozwija. Sprzedaz tej
kategorii wzrosta w | p troczu 2018 o pra-
wie 60% w por wnaniu do analogicznego
okresu 2017 r . Motywacje konsument w
wybierajgcych piwa bezalkoholowe sg r z-

ne - od checi ugaszenia pragnienia, potrze-
by orze wienia i delektowania sie smakiem,
po che zaspokojenia dodatkowych potrzeb.
Doktadamy stara , by odpowiedzie na ich
oczekiwania, tworzac portfolio piw takich
jak Karmi, Okocim Radler, czy Birell.

Anna Jatczak
Senior Brand Manager
w Carlsberg Polska




,Praca na wysoko ci — pracuj
tylko zgodnie z procedurg” jest

“" jedna z naszych ,5 ZtOTYCH
ZASAD”. W 2018 przeprowa-

dzili my cykl szkole z regut
dotyczacych pracy w warunkach,
w kt rych nalezy sie liczy z wy-
stapieniem powaznego zagroze-
nia dla zycia.



ZERO

WYPADK W

Ochrona zycia i zdrowia pracow-
nik w jest dla nas podstawowa
warto cig. Dgzymy do stworzenia
kultury ZERO wypadk w, w kt rej
zdrowie i bezpiecze stwo pracow-
nik w sg najwazniejsze.

Jak wiec tworzymy trwatg kulture ZERO
wypadk w? Zaczynamy od lider w, kt rzy daja
przyktad. Nasi pracownicy sa szkoleni w miej-
scu pracy w zakresie przestrzegania zasad
i procedur, i zachecani do nieustannej identy-
kacji zagroze oraz samodzielnego propono-
wania rozwigza . Takie podej cie umozliwia
zapobieganie wypadkom, a je li te juz sie
zdarza — wycigganie z nich wniosk w.

CELE 2030

ZERO WYPADK W

CELE 2022

REDUKCJA

WSKA NIKA
WYPADK W
ROK DO ROKU

Nasz program 5 ZLOTYCH ZASAD zostat wdrozony przez
cykl szkolen kaskadowych w catej firmie. Opracowany
na podstawie praktyki branzowej skupia sie na okreslo-
nych obszarach zagrozen dla pracownikéw wynikajgcych
z nieprzestrzegania zasad.
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LICZBA WYPADKOW
NA 1000 PRACOWNI-
KOW W 2018:

6,43

Jedynie dzieki potgczeniu aktywnosci
liderow, spojnej i konsekwentnej
komunikacji oraz procedur bezpieczen-
stwa mozemy osiggngc cel, jakim jest
ZERO wypadkéw. W 2018 utrzymalismy
postep w ograniczaniu liczby wypadkdw.



CARLSBERG POLSKA

PODSUMOWANIE ROKU 2018

2018 byt kolejnym rokiem, w kt rym wsp Inie
z pracownikami wykonali my wiele dziata

w kierunku celu ZERO wypadk w. Zako czyt
sie on, niestety, 9 wypadkami skutkujgcymi
zwolnieniem lekarskim. Jest to postep wzgle-
dem roku 2017, kiedy takich wypadk w byto 11.
Obserwujemy dtugoterminowy trend ogranicza-
nia ich liczby. W por wnaniu rok do roku o 18%
spadta liczba wypadk w z udziatem pracowni-
k w, skutkujgcych zwolnieniem lekarskim.

Do najwiekszych osiagnie nalezy zaliczy
zmniejszenie wypadk w w obszarze sprzedazy
0 37 %. Coraz wigkszym wyzwaniem staja si¢
dla nas pracownicy rm zewnetrznych pracu-
jacy na terenach naszych browar w - liczba
wypadk w, w kt rych uczestniczyli wzrosta do
3w por wnaniu do 1 w roku ubiegtym.

WYPADKI ZE ZWOLNIENIEM 2015-2018

9
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8
5
4 3 4

2015 2016 2017 2018

LTA Supply Chain
(Wypadki ze zwolnieniem Produkcja i Logistyka)

LTA Sales & Marketing
(Wypadki ze zwolnieniem Sprzedaz i Maketing)

LICZBA WYPADKOW ZE ZWOLNIENIEM
(LTA — LOST TIME ACCIDENT)
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Gdy zdarzy sie wypadek obowiagzujg nas okre-
lone procedury dziatania. Kazda taka sytuacja
zgtaszana jest natychmiast (do 24 godzin) do

specjalist w BHP. Raport wypadkowy jest przy-

gotowywany i wysytany do Grupy Carlsberg

r wniez w ciggu 24 godzin. Natomiast w ciggu
48 godzin powinien by gotowy petny raport
wraz z przyczynami wypadku.

OSIAGNIECIA 2018
CARLSBERG POLSKA

Zmniejszenie wypadk w w Dziale Sprzedazy
0 37 %.

Szkolenia z procedur prac na wysoko ci
oraz w przestrzeniach zamknietych. Lacznie
4 sesje po 6 os b kazda.

Implementacja procedur LOTO dla maszyn
Priorytetu Il — w efekcie osiggniecie 92 %
zgodno ci z Grupa.

Dni Bezpiecze stwa w 3 browarach. Udziat
ponad 100 os b w kazdej lokalizacji.

N Vg

PLANY 2019
CARLSBERG POLSKA

Leadership H&S — szkolenia w Dziatach
Sprzedazy i Logistyki.

Kampanie i projekty zwigzane z pracg na
wysoko ci i przestrzenig zamknieta.

Traf ¢ — segregacja ruchu, inwestycje.

Rozszerzanie programu obserwacji i zdarze
potencjalnie wypadkowych

N Vg




KULTURA ZERO WYPADKOW
PRZYKLADY NASZYCH DZIALAN SDG

CELE SDG
8.8 Chroni prawa pracownicze oraz promo-
wa bezpieczne rodowisko pracy

PRZYKLADY NASZYCH DZIALAN

¥  Wprowadzenie kultury ZERO wypadkow
wsrdd pracownikéw i podwykonawcow
ustug/zlecen poprzez aktywna komuni-
kacje i inicjatywy zwigzane z 5 ZLOTY-
MI ZASADAMI

%  Szkolenie kadry kierowniczej w zakresie
modelowania pozgdanych zachowan,
konsekwentnej i regularnej komunikacji
oraz wspotpracy z zespotami w zakresie
bezpieczenstwa i higieny pracy

¥ 38% samochodéw Foty Carlsberg Pol-
ska wyposazonych w AlcoStopy.

¥ Wdrozenie systeméw zabezpieczenia
przed upadkiem

%  Szkolenia w zakresie ewakuacji z prze-
strzeni zamknietych

¥ Implementacja procedur LOTO dla ma-
szyn Priorytetu Il — w efekcie osiagnigcie
92 % zgodnosci z wymaganiami Grupy

BEZPIECZNE AUTO
CARLSBERG POLSKA

W 2018 roku uruchomili my juz trzynasta
edycje programu szkolenia kierowc w —
BACa, czyli Bezpieczne Auto Carlsberga.
Na zesztoroczny cykl szkole zaprosili-
my tacznie 108 uzytkownik w samo-
chod w stuzbowych. Agenda szkolenia
obejmowata zar wno wiczenia na
autodromie, jak r wniez pierwsza
pomoc przedmedyczna.

Do wiadczenie zachowania samochodu
w sytuacji znacznie obnizonej przyczep-
no ci, wzrost umiejetno ci oceny sytuacji
drogowej, odczytywania symptom w
zagrozenia podnosza bezpiecze stwo na
drodze. Chcemy, aby nasi pracownicy
potra li podejmowa trafne wybory i —
znajgc zagrozenie — dziatali prewencyjnie.
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wiczenia pozadanego zachowania
w sytuacji wypadkowej oraz praktyka
odno nie procedury postepowania po-
zwalajg szybciej zwalczy szok wywota-
ny takim do wiadczeniem i przystapi do
wia ciwych dziata . Mamy wiadomo
ze bardzo proste czynno ci ratowni-
cze (np. skuteczne wezwanie pomocy,
zatamowanie krwawienia lub wytgczenie
stacyjki rozbitego auta) mogg uratowa
czyje zycie.
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J. C. Jacobsen, zaktadajgc w potowie XIX w.
Browar Carlsberg, miat juz wtedy gtebokie
przekonanie, ze praca ludzi w godnych, nie-
zagrazajacych zyciu i zdrowiu warunkach
przektada sie na powodzenie catego biznesu.
Stato sie to jednym z lar w strategii rozwoju

rmy, co potwierdza fakt, iz dgazenie do kul-
tury ZERO wypadk w zostato uwzglednione
W nowej strategii zr wnowazonego rozwoju
~Together Towards ZERO", ogtoszonej w 2017
roku. Wszystkie nasze browary i biura pod-
jety zobowigzanie, by do 2022 r. zredukowa
liczbe wypadk w o 15 proc. rocznie, a do 2030
r.osiagnga ZERO wypadk w we wszystkich
lokalizacjach.

BEZPIECZNA PIATKA 1 5 ZLOTYCH ZASAD
Przyktadamy ogromng wage do zapewnienia
bezpiecze stwa pracownik w, w szczeg Ino ci
na poziomie codziennych zada i obowigzk w.
W ramach programu BEZPIECZNA PIATKA
pracownicy szkolg sie, by zapamieta i utrwali
5 krok w podnoszacych bezpiecze stwo:

1. Zatrzymaj sie i pomy |.

2.Szukaj zagroze .

3.0ce ryzyko.

4.Usu zagrozenia.

5. Pracuj bezpiecznie.

W 2018 roku wprowadzono takze 5 ZLOTYCH

ZASAD Grupy Carlsberg, kt re moga uratowa

zycie. Zasady te obejmuja najbardziej ryzykow-

ne obszary naszej dziatalno ci i potencjalnych

zagroze wypadkami:

1. Przestrzegaj zasad bezpiecze stwa na dro-
gach / placach.

2.Zawsze stosuj LOTO*,

3. Nie usuwaj/omijaj/wytaczaj system w
bezpiecze stwa.

4.Praca na wysoko ci — pracuj tylko zgodnie
z procedura.

5. Przestrzenie zamkniete — pracuj tylko zgod-
nie z procedura.

* z ang. Lock Out, Tag Out czyli zablokuj, oznacz.

Wszyscy pracownicy zobowigzani sg do
przestrzegania tych Zasad. Celowe i umy Ine
naruszenie zasad moze skutkowa podjeciem
dziata dyscyplinujgcych, tgcznie z rozwigza-
niem stosunku pracy.
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, W 2019 to wia nie te obszary
beda dla nas kluczowe zar w-

no pod wzgledem wiedzy, wiadomo ci

i zachowa , jak i rozwigza technicznych.

Bedziemy tez kontynuowa montaze Alco-

Stop w w samochodach stuzbowych. Na

koniec 2018 r. 38 proc. naszych samocho-

d w byto wyposazonych w te urzadzenia.

Dla wiekszego bezpiecze stwa pracowni-

k w i na drogach - kontynuowane beda

takze kontrole trze wo ci pracownik w
w browarach i kierowc w
firm transportowych”

Michat Bryszewski
Menedzer ds. BHP w Carlsberg Polska.

EDUKACJA, SZKOLENIA | STANDARDY

W Carlsberg Polska co roku pojawiajg sie
nowe, aktualne zagadnienia zwigzane z BHP,
przekazywane na szkoleniach, warsztatach

i w materiatach dla pracownik w. Prowadzone
sg kampanie informacyjne. Przyktadowo,

w 2018 roku dotyczyty one bezpiecze stwa

w ruchu oraz bezpiecze stwa pracy z maszy-
nami ( LOTO ). Regularnie organizowane sg

r wniez szkolenia z udzielania pierwszej pomo-
cy dla pracownik w w browarach i biurach.

W okresie zimowym dla Dziatu Sprzedazy
zrealizowali my kampanie po wigcone zagro-
zeniom potknie ipo lizgnie - ,Slip, Trip

& Fall”, przekazujac wskaz wki dotyczgce
zachowania bezpiecze stwa na za niezonych

i oblodzonych powierzchniach. W ramach
kampanii przetestowali my kilka modeli but w
ochronnych, z czego dwa zostaty wprowa-
dzone do uzytku. Jesienig rozpoczeli my tzw.
H&S Leadership Training, czyli szkolenia dla
okoto 40 os b z kadry kierowniczej w zakresie
roli Lidera w budowie kultury bezpiecze stwa
i wykorzystywania narzedzi, kt re mamy, aby
wzmacnia komunikacje w obszarze BHP.

Opr cz szkole iwarsztat w z okre lonych
zagadnie w zakresie BHP, pracownicy bro-
war w sg regularnie informowani o zasadach
bezpiecze stwa poprzez oznaczenia w bro-
warach, plakaty i newslettery. Dla wszystkich
go ci Carlsberg Polska opracowano Imy edu-
kacyjne, kt re sg przewodnikiem bezpiecznego
poruszania sie po terenie browar w.

Wszystkie browary posiadajg certy kowa-
ny System Zarzadzania Bezpiecze stwem

i Higieng Pracy OHSAS 1800L. Stuzy on zapo-
bieganiu urazom pracownik w i zwigzanych



z nimi strat, eliminowaniu chor b zawodowych
i minimalizowaniu absencji chorobowej, zaan-
gazowaniu pracownik w w dziatania w zakre-
sie BHP. Dodatkowo w drugim p troczu 2018
promowali my Kaizeny dotyczace poprawy
bezpiecze stwa, czyli zachecali my pracowni-
k w do zgtaszania pomyst w na rozwigzania

i usprawnienia z zakresu BHP. Proponowane
rozwigzania dotyczyty przyktadowo poprawy
ergonomii na stanowiskach pracy czy zmian
technicznych dla instalacji. W 2019 roku plano-
wana jest koncentracja na promocji Kaizen w
dotyczacych 5 Ztotych Zasad BHP.

DZIEN BEZPIECZENSTWA W BROWARACH
Ponad 100 pracownik w w Szczecinie i 220

w Brzesku, okoto 140 os b w Sierpcu, a takze
pracownicy rm zewnetrznych uczestniczyli

4 6 O PRACOWNIKOW

w Dniu Bezpiecze stwa, kt ry po wiecony byt
5 ZLOTYM ZASADOM. Poszczeg Ine dziaty
opracowaty stacje dotyczgce pieciu zasad,

kt re odwiedzaty kolejno 20. osobowe grupy

pracownik w. Stacje dotyczyty nastepujacych

zagadnie :

1. Bezpiecze stwo na drogach i w magazynach
— symulacje sytuacji na drodze i w magazy-
nie, jak r wniez analiza wypadku obrazujg-
cego zachowanie bezpiecznej odlegto ci.

2.LOTO oraz zakaz zdejmowania oston
z maszyn i omijania system w bezpie-
cze stwa - prezentacja zagadnie odci-
nania energii podczas prowadzonych prac
remontowych i na maszynach oraz ryzyk
zwigzanych z niezachowaniem procedur bez-
piecze stwa (m.in. zdjecia ostony).

3. Praca na wysoko ci - pokaz najlepszych
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praktyk podczas prac na wysoko ci oraz sto-

sownego przygotowania. W ramach wicze

pracownicy mogli ubra sprzet asekuracyjny,

sprawdzi prawidlowo zalozenia szelek
oraz wypr bowa systemy zabezpieczajgce
przed upadkiem.

4.Praca na wysoko ci w przestrzeni zamknie-
tej (np. wej cie do myjni butelek, wej cie
do zbiornik w) - quiz odno nie zachowa
w trakcie i po zej ciu do rodka oraz symula-
Cja wyciggania nieprzytomnej osoby
ze zbiornika.

5. Udzielanie pierwszej pomocy, szczeg Inie
z uzyciem de brylatora (AED).

6.Wypadk w w browarze - analiza tych
z ostatniego roku.

|/

3 BROWARY

STACJI
TEMATYCZNYCH

’ , Dni Bezpiecze stwa stanowity
wietng okazje do uporzadko-

wania wiedzy, przyswojenia nowych

informacji oraz do udziatu w praktycznych

wiczeniach. Dziata to zdecydowanie lepiej,

niz najlepsze szkolenie w sali konferen-
cyjnej. Warto cyklicznie prowadzi takie
warsztaty, zwigkszajac tym samym
poziom wiadomo ci wszystkich pracowni-
k w. Im wieksza wiadomo , tym
wieksze bezpiecze stwo”

Artur Rysak

Specjalista ds. technicznych

z Browaru Okocim, prowadzacy stacje
prac na wysokosci w Browarze Okocim
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Rozwijamy naszych praci
k w, tworzac atrakcyjne
pracy. Ambasadorzy Kultu
Liderzy Carlsberga, szkole
otwarte czy platforma szkole-

niowa to tylko niekt re z progra-
m w i narzedzi, jakie w tym celu
przystujemy.






AMBASADORZY KULTURY 3A

Wazne jest dla nas docenianie dobrej pracy.

W 2018 roku zrealizowali my pierwsza edycje
programu Ambasadorzy Kultury 3A, kt ry

zastapit dotychczasowy program ,Oskary
Carlsberga”. Celem programu jest wyr znia-
nie os b, kt re w swojej codziennej pracy, sg
przyktadem dziatania zgodnie z naszymi warto-
ciami. Kategorie, w jakich pracownicy mogli

nominowa siebie bad kolezanki i koleg w to:

KATEGORIE
NOMINACJI

Przedsigbiorczo$¢
Szukanie szans i wyzwa , doprowadzanie
spraw do ko ca.

Pasja
Zaangarzowanie w prace, sprawy rmy,
optymizm w dziataniu

Praca zespotowa
Umiejetno  dostarczania rezultat w
w zespotach, wsp tpraca x-funkcyjna.

Samosterowno$¢
Samodzielne dziatanie,
wewngtrzna motywacja.

Profesjonalizm
Wysoki (vs. rynek) poziom umiejetno ci
i wykonywanej pracy

Pokora

Czerpanie z do wiadcze innych w pracy

i na rynku, szacunek dla innych, umiejgtno
stuchania

W pierwszej edycji w 2018 roku otrzymali-
my 399 zgtosze . Proces byt transparen-
ty, a wszystkie nominacje byty widoczne

w Intranecie i na dedykowanej stronie www.
Najpopularniejsze obszary zgtosze to: praca
zespotowa (139), profesjonalizm (95) i pasja
(74). Kryteria, kt re byty brane pod uwage

przez Jury, to jako zgtoszenia, zgodno

z Kulturag 3A, wptyw na innych pracownik w
rmy. 30 zwycigz-
¢ w otrzymato tytut Ambasadora Kultury 3A,

oraz wptyw na dziatalno

nagrode pieniezng i statuetke.

’ ’ Jego zaangazowanie i podej cie
do realizacji zadania przyczynity

sie istotnie do poprawy funkcjonalno ci

oczyszczalni, a tym samym zwiekszenia

bezpiecze stwa rodowiskowego, oszczed-

no ci z tytutu koszt w eksploatacyjnych
oraz poprawy warunk w pracy
dla operator w”

Kategoria: Profesjonalizm

, ’ Pozytywne nastawienie, che

wsp tracy i ogromny entuzjazm
udziela sie wszystkim, kt rzy kiedykolwiek
mieli okazje zetkng sie z Pawtem.”

Kategoria: Pasja

ZGLOSZE

’ ’ Stowa, kt re przekazat mi Szef
byty tym co zapamietam na
zawsze: Pokora do pracy i klient w to jest

podstawa do robienia interes w.”

Kategoria: Pokora

’ ’ Podczas warsztat w, licznych

spotka roboczych, przygotowania
tlumacze i testowania systemu,stworzyt
platforme, kt ra uwzglednia nie tylko
oczekiwania kazdego uzytkownika, ale
takze jest dostosowana do regulacji praw-
nych obowiazujacych w naszym kraju oraz
naszych wewnetrznych procedur”

Kategoria: Praca zespotowa

ZWYCIEZC W

’ Wptywu Ewy na firme nie da sie

opisa w zaledwie kilku stowach,
ale w tym kontek cie najwazniejsze
wydaje sie by sprostanie wybitnie ciez-
kiemu wyzwaniu jakim jest wprowadzenie
nowych drozdzy. Operacja ta ma wielki
wplyw na zapewnienie jako ci naszych
produkt w.”

Kategoria: Samosterownos¢

’ ’ Podczas problm w z kartonami
szukat nie tylko rozwigza po stro-
nie dostawcy lecz starat sie tak zmodyfi-

kowa maszyne, aby produkcja mogta by
kontynuowana”

Kategoria: Przedsiebiorczo$¢
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, W 2018 roku zorganizowali my re-
kordowa liczbe szkole wewnetrz-
nych, w kt rych nasi pracownicy mieli
okazje zdoby wiedze z takich obszar w,
jak: zarzagdzanie sobg w czasie, zarzadzanie
projektami, komunikacja, trening antystre-
sowy, Power Query i Power Bl oraz sku-
teczno w zyciu na podstawie Covey'a. ”

Matgorzata Wenctaw-Kosinska
Kierownik ds. Rozwoju i Szkolen

SZKOLENIA OTWARTE 2018

Podobnie jak w ubiegtych latach, warsztaty
cieszyty sie duzym zainteresowaniem. Grono
ekspert w itrener w wewnetrznych, kt rzy
chca dzieli sie swoim do wiadczeniem, ro nie
rok do roku. W 2018 roku byto to 17 os b.

GODZIN
SZKOLENIOWYCH

204
30

4,72
289

TYLE W SUMIE
ODBYLO SIE
OTWARTYCH
WARSZTAT W

REDNIA OCENA
Z ANKIET PO
SZKOLENIU
OTWARTYM

PRACOWNIK W
UCZESTNICZYLO
W WARSZTATCH
OTWARTYCH
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NOWA PLATFORMA SZKOLENIOWA LMS!
W 2018 r. uruchomili my takze platforme szko-
leniowa (e-platforma szkoleniowa), na kt rej
pracownicy moga zapozna sie z oferowanymi
w Grupie Carlsberg szkoleniami stacjonarnymi
oraz zgtebi wiedze w ramach warsztat w
e-learningowych.

W pa dzierniku i listopadzie 2018 r. przygoto-

wali my i przeprowadzili my warsztaty dla

menedzer w, podczas kt rych zgtebiali my

wiedze w ramach temat w:

1. Jak wykorzysta ocene roczng do zmaksy-
malizowania wynik w Twoich pracownik w?

2.Dlaczego budowanie tawki rezerwowych
jest kluczowe dla sukcesu rmy i niezbedne
dla rozwoju Twojej kariery?

3.Jak wykorzysta r znorodno wynik w
Twojego zespotu do motywacji najlep-
szych i poprawy najstabszych?

Dodatkowo, dla naszych menedzer w sprze-
dazy oraz produkcji kontynuowali my warsz-
taty w formie Train The Trainer, majace na
celu przygotowanie ich do roli trenera, dziele-
nia si¢ wiedza z podwitadnymi i wdrozenia

do pracy.

Analizujgc taczna i rednig liczbe szkole obli-
czong na podstawie danych raportowanych
w Grupie Carlsberg, uwzgledniajgca szkolenia
otwarte, warsztaty dla lider w i menedze-

r w, pracownik w sprzedazy oraz szkolenia
w zakresie BHP i Ciagtego Doskonalenia -
otrzymujemy nastepujace dane:

! Learning Management System

SZKOLENIA
W 2018 ROKU

taczna
Srednia liczba  ilo$¢ godzin
godzin szkole- szkolenio-
niowych: wych:

Kategorie
pracownikéw

12h
K: 3h
M: 1th

Sprzedaz
i Marketing

Produkcja

Logistyka

Administracja
(HR, Finanse,
PR)
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PROGRAM LIDERZY CARLSBERGA

W 2018 r. kontynuowali my rozw j
naszych Lider w w ramach drugiej edycji
Programu Liderzy Carlsberga. Podczas
warsztat w wzmacniana byta wiedza

i kompetencje menedzerskie w oparciu

o trendy w zarzadzaniu, nasza strategie
biznesowg Sail'22, Kulture 3A oraz model
menedzera Carlsberg Polska.

Uczestnikami byty osoby, kt re sa
menedzerami/liderami lub sukcesorami
na stanowiska menedzerskie/liderskie.
Druga edycje uko czyto 25 os b repre-
zentujacych wszystkie dziaty w rmie.

Szkolenie byto realizowane przez trenera
zewnetrznego przy aktywnym wsparciu
cztonk w zarzadu. Dodatkowo, w ostat-

nim roku do prowadzenia cze¢ ci modut w

szkoleniowych zaangazowali my absol-

went w pierwszej edycji. Po zako czeniu
Programu Liderzy Carlsberga, uczestnicy
prezentowali nabyte umiejetno ci przed

cztonkami Zarzadu.
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’ ’ Szkolenie liderzy Carlsberga

w pelni zastuguje na renome
zdobyta po pierwszej edycji. Poznane tam
zasady i wskaz wki pomagaja zmierzy
sie z trudnymi zadaniami oraz sytuacja-
mi spotykanymi w codziennej pracy. Na
szkoleniu uczestnicy wychodza poza swoja

strefe komfortu, co czyni je wyjatkowym
i bardzo skutecznym.”

Kamil Naber
Kierownik ds. Planowania Popytu

ONBOARDING W NOWEJ ODStONIE.
Wychodzac naprzeciw trendom rynkowym, jak
r wniez majac do dyspozycji nowe rozwigzania
IT wspierajgce procesy HR, przygotowali my
dedykowane e-szkolenie ,Witaj w Carlsberg
Polska”, kt re jest dostepne dla wszystkich
nowych i obecnych pracownik w naszej rmy.

Celem e-szkolenia jest wsparcie nowego pra-

cownika w zdobyciu najwazniejszych informacji

na temat organizacji, z kt rymi bedzie m gt si¢

zapozna w dogodnym dla siebie czasie.

W ramach przygotowanych materiat w pra-

cownik moze zgtebi wiedze na temat naszej:

 strategii, misji, wizji oraz kultury
organizacyjnej;

 strategii zr wnowazonego rozwoju Together
Towards ZERO,

» historii rmy Carlsberg w Polsce i na wiecie,

¢ marek,

e oferty bene t w,

* najwazniejszych procedur z zakresu Kodeksu
Etyki, Bezpiecze stwa IT oraz wieloma inny-
mi zagadnieniami, kt re utatwig pierwsze dni
W nowej pracy.
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SZKOLENIE JASNE STRONY PIWA SZKOLENIE ,, JASNE STRONY PIWA”
W 2018 r. postawili my na wzmocnienie wiedzy

o piwie w r d naszych sit sprzedazy. W ramach
interaktywnych warsztat w, na podstawie 1 O O %
ksigzki oraz z wykorzystaniem e-szkolenia pt. r )

»Jasne Strony Piwa", edukowali my naszych E-SZKOLENIE CERTYFIKACJI ZDANYCH TESTOW
pracownlk w, by zostali plwr.lyml ekspertaml W SPRZEDAZY WIEDZY
f tym sar.r?yr.n ambasadoraml naszych piw OFF TRADE
i kategorii piwnej.

Dziat Sprzedazy oraz dziaty wspierajace miaty
mozliwo zwiedzenia naszych browar w oraz

uczestniczenia w 4 modutach warsztatowych:
.Wiedza o piwie”, ,Sensoryka”, ,Perfect Serve” £ A

i ,£aczenie piwa z potrawami”.

347

ODWIEDZONE EKSPERTOW
Uczestnicy - poza historig i ciekawostkami na BROWARY T DZIELACYCH SIE TESTOWANYCH
temat poszczeg Inych browar w - poznali WIEDZA PRZEKASEK
tajniki procesu warzenia piwa, rodzaje sto-
d wichmielu uzywanego w procesie czy roli
drozdzy piwowarskich. Mogli takze prze ledzi
w interaktywnej formie poszczeg Ine etapy
procesu powstawania piwa, dowiedzieli sig,
jakie sa style piwne oraz z czym najlepiej 5 3 3 1 5 4 8
smakuje jasny lager. Wszyscy uczestnicy zdali
test sprawdzajacy wiedze przed i po warszta- UCZESTNIKOW W TYM: OTWARTYCH MODULOW
tach. Dodatkowo, pracownicy dziatu sprzedazy 420 SPRZEDAZ BUTELEK PIWA SZKOLENIOWYCH
w grudniu 2018 r. przeszli proces certy kacji, 29 SPRZEDAZ HORECA
uprawniajgcy ich do bycia piwnym ekspertem. 51 FINANSE

20 HR

0SOB WSPIERAJA-
CYCH LOGISTYKE
SZKOLENIA



’ Wiedze na temat piwa przeka-
zywat cztowiek z pasja, kt ry
na temat piwa i jego historii wie
chyba wszystko.”

’ , Bytam zaskoczona co do tgczenia
niekt rych piw z potrawami, na
pewno mi sie to przyda i skorzy-
stam z tej wiedzy nie tylko w pracy.”

Szkolenie zawierato historie
browar w oraz informacje i wie-
dze o procesie warzenia piwa,

o stosowanych produktach i surowcach do
warzenia piwa itp”

EMPLOYER BRANDING | BADANIE
EMPLOYER VALUE PROPOSITION (EVP)
Prawdziwy Employer Branding zaczyna sie
wewnatrz rmy, wiec caty projekt z zakresu
budowania marki pracodawcy rozpoczeli my
od udziatu 120 pracownik w, reprezentuja-
cych wszystkie dziaty i wszystkie stanowiska,

w badaniach Employer Value Proposition
(EVP) oraz warsztatach strategicznych.
Pomogto to spojrze ich oczami na warto-

ci organizacji, pokazato, co doceniaja, ale
takze to, nad czym musimy jeszcze praco-
wa . Zebrana wiedza pozwolita przygotowa
plan komunikacji i dziata prowadzacych do
pozyskania najlepszych talent w z rynku,
zwiekszania zaangazowania obecnych pra-
cownik w, a takze sprawienia, aby wiecej
naszych pracownik w polecato rme jako
dobrego pracodawce.

Koncept strategiczny ,Co nowego moze-

my zrobi razem” zostat oparty na jednym

z najwazniejszych dla Pracownik w lar w
EVP - innowacyjno ci rmy, czyli zaangazo-
waniu w tworzenie nowych, przetomowych
rozwigza . Bedzie on przedmiotem kampanii
Employer Brandingowej w 2019 r.

PLANOWANIE SUKCESJI

W ramach rozwoju naszej organizacji,

w 2018 r. duze znaczenie miata dla nas sukce-
sja dla wszystkich r | menedzerskich. Metoda
warsztatowg wypracowali my i komunikowa-
li my kluczowe kryteria, jakie musi spetnia
sukcesor w ramach szerszej lub wyzszej roli,
w kr tkim bad dtugim okresie czasu. Proces
jest transparenty dla wszystkich pracowni-

k w naszej organizacji, a jego zasady zostaty
ogtoszone w intranecie i newsletterze. Aby
utatwi menedzerom prowadzenie rozm w
nt. sukcesji z pracownikami, przygotowali my
zestaw pyta iodpowiedzi (Q&A) oraz zorga-
nizowali my warsztaty w ramach ,Succession
Pipeline”, w kt rych mogli uczestniczy wszy-
scy zainteresowani.
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OCENA ROCZNA - PERFROMANCE
MANAGEMENT

Duch pracy zespotowej jest w Carlsberg
Polska niezbedny, a my zapewniamy wiele
mozliwo ci rozwoju osobistego. Wierzymy,
ze ludzie rozwijajg sie i osiggajg najlepsze
wyniki, gdy sg odpowiedzialni za swojg
kariere i rozw j zawodowy. Umozliwiamy
im to juz na bardzo wczesnym etapie pra-
cy. Zaktadamy, ze uczenie sie w pracy oraz
od wsp tpracownik w jestr wnie wazne,

jak poprzez formalne kursy i szkolenia.
Pracownicy doskonalg sie z kazdym wyzwa-
niem dzieki silnej kulturze informacji zwrotne;j.

W 2018 roku 1233 pracownik w podlegato
ocenie rocznej w ramach procesu Performance
Management. Na podstawie okre lonych

cel w, oceniane byty wyniki dla 293 kobiet

i 940 mezczyzn oraz 411 blue (pracownicy pro-
dukcji) i 822 white collars (pracownicy biurowi
i sprzedaz).

OCENA ROCZNA W 2018 R.

2%

WSZYSTKICH
PRACOWNIK W

=

94%

Mezczyzn otrzymato ocene

Kobiet otrzymato ocene
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BENEFITY PRACOWNICZE Kazdy pracownik ma dostep do petnego swoimi bene tami. Mozliwe dziatania to m.in.
Nasza oferta wiadcze jest jedng z bogat- wymiaru bene t w, niezaleznie od wymiaru aktywowanie/dezaktywowanie kart MultiSport,
szych na rynku. Opr cz typowych bene t w, czasu pracy. zam wienie lub rezygnacja (dla siebie oraz dla
jak opieka medyczna czy karta MultiSport, cztonk w swojej rodziny) z pakietu medycz-
kazdemu pracownikowi proponujemy r wniez Aby usprawni i utatwi korzystanie z dostep- nego, wnioskowanie o wszystkie wiadcze-
szereg wiadcze w pieciu obszarach: nych wiadcze uruchomili my w listopadzie nia z Zaktadowego Funduszu wiadcze

2018 dedykowana platforme bene towa, gdzie Socjalnych, zakupy ofert specjalnych.
kazdy pracownik moze zdalnie administrowa

QD

’ ’ Dzieki platformie benefitowej
I I ograniczyli my do minimum

wykorzystanie papierowych wniosk w,

a co za tym idzie proces sktadania wnio-
sk w i rozliczania wiadcze jest szybszy.
Weryfikacja uprawnie do wiadcze

TWOJ ODPOCZYNEK TWOJE BEZPIECZENSTWO ATMOSFERA W NASZEJ FIRMIE odbywa sie automatycznie, a pracownicy
karta Benefit Multisport, ubezpieczenie NNW i PZU, swigteczne paczki dla dziedi, majg mozliwo  biezacego monitorowania
wczasy pod gruszgq, zapomodgi, Swiadczenia swigteczne, statusu ztozonego przez siebie wniosku
dofinansowanie do wycieczek, opieka medyczna Lux Med, piwo okolicznosciowe, i zam wienia oraz posiadaja dostep do
dodatkowy urlop pozyczki mieszkaniowe, Ambasadorzy Kultury, dodatkowych ofert.”
becikowe bilety na mecze, koncerty,
gadzety firmowe, Paulina Zawadzka — Laskowska
nagrody spontaniczne Kierownik ds. Wynagrodzen

i Administracji

)
WYGODNE NARZEDZIA PRACY ROZWOJ Z CARLSBERGIEM
samochod stuzbowy, szkolenia,
laptop i internet, telefon komorkowy, dofinansowania do nauki jezyka,
elastyczne godziny pracy, dofinansowanie do studiow

praca z domu




WSKAZNIKI POWROTU DO PRACY | UTRZYMANIA ZATRUDNIENIA PO URLOPIE MACIERZYN-

SKIM/TACIERZYNSKIM W PODZIALE NA PLEC

Catkowita liczba pracownik w, kt rzy byli
uprawnieni do urlopu macierzy skiego/
tacierzy skiego w podziale na pte .

Catkowita liczba pracownik w, kt rzy powr cili
do pracy po wykorzystaniu urlopu tacierzy skie-
go/macierzy skiego w podziale na pte .
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ROZNORODNOSC W NAJWYZSZYM ORGANIE
ZARZADZAJACYM | W KADRZE PRACOWNICZEJ

Zarzad

76 34 70 29

MEZCZYZN KOBIET = MEZCZYZN KOBIET

- y ]

mezczyzni kobiety
30 - 50 lat 57% 29%
4) (2
> 50 lat 149%0
@
SUMA 71% 29%
5) )

Catkowita liczba pracownik w, kt rzy skorzystali
z urlopu macierzy skiego/tacierzy skiego
w podziale na pte .

Wska niki powrotu do pracy oraz utrzymania
zatrudnienia przez pracownik w, kt rzy skorzy-
stali z urlopu macierzy skiego/tacierzy skiego,

Reszta organizacji

W podziale na pte .

1N|E 34
KOBIETY
TOTAL
— 89%

KOBIET

76 —
MEZCZYZNI
TOTAL

92%

MEZCZYZN

mezczyzni kobiety
<30 lat 14% 4%
(190) (58)
30-50 lat 47% 17%
(628) (228)
>50 lat 13% 3%
(179) (46)
SUMA 75% 25%
(997) (332)



INFORMACJE CALKOWITA LICZBA
O OSOBACH ZATRUDNIONYCH

ZATRUDNIONYCH I INNYCH W PODZIALE NA
PRACOWNIKACH REGIONY | PLEC
Lokalizacja Kobiety Mezczyzni
Typ
umowy Pte¢ Liczba Brzesko 122 251
Katowice 1 3
praca
tymcza-  kobiety 19 Lubo 1 0
sowa Region Bosman - P tnoc 17 55
praca Region Kasztelan - 4 8l
tymcza- mezczy ni 17 Centrum
sowa Redion OKocl
egion Okocim - 5 76
) Wsch d
Catkowita umowy kobi
liczba zlecenie obiety i Region Piast - Zach d 3 93
pracownikow Si 58 73
w podziale na lerpc
t)‘/p_zatru.fdnie- umowy mezczy ni 14 Szczecin 31 167
nia i ptec. zlecenie
Warszawa 83 61
umowa woj. dolno lgskie 0 4
kobiety 334 - -
O prace woj. lubelskie 0 1
woj. lubuskie (o] 1
umowa mezczy ni 1002 woj. + dzkie 0 2
o prace
woj. matopolskie 2 7
woj. mazowieckie 1
; woj. opolskie 0 1
Qaikowna umowa kobiety 201 - '
liczba O prace woj. podkarpackie 0 2
pracownikéw
zatrudnio- woj. pomorskie 1 4
nych na czas woj. laskie 0 1
nieokreslony
w podziale na woj. wietokrzyskie [¢] 1
typ zatrud- - umowa mezczy ni 834 woj. wielkopolskie 1 4
nieniai pte¢. o prace
woj. zachodniopomorskie 1 4
Wroctaw 3 1
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NASZA
HISTORIA W POLSCE

1845r.
powstanie Browaru Okocim
Z inicjatywy Jana Goetza

1848 .
powstanie Bohrish Brauerei
w Szczecinie (potem Browar Bosman)

1972 .
powstanie Browaru Kasztelan =
w Sierpcu

1990 r. é
wprowadzenie spotki na Gietde I O L%
Papierow Wartosciowych 7 | AR
1996 . BROWARU
gtéwnym akcjonariuszem zostaje B o S M A N

Grupa Carlsberg

2001r. W 2018 roku obchodzilismy jubileusz 170 lecia
pc:)}aczenle b'I’OWSBIII’U w B,ZESk” n szczecinskiego Browaru Bosman. Zatozony
Z browaramiw SIerpeu 1 szezecinie zostat w 1848 r. W 2001 r. dotgczyt do Grupy
2004 r.l b _ Carlsberg. Dzis$ to jeden z najbardziej liczqcych
Grupa carls erg,ZO.StaJe 100-proc. sie lokalnych partneréw i jedna z najlepiej roz-
udziatowcem spotki . o .
poznawanych marek piwa w regionie. Z okazji
2015 . ) rocznicy zorganizowalismy szereg aktywnosci
170 lat Browaru Okocim . . : .
przyblizajgcych browar pracownikom i lokalnej
spotecznosci. Wydalismy ksigzke jubileuszo-

2016 . . L, S
przyjecie przez Grupe Carlsberg wq ,Z zaglem na etykiecie”, opisujgcq historie
Strategii SAIL'22 browaru, otworzylismy podwoje Bosmana
2016 . dla zwiedzajgcych w ramach Nocy Muzeow,
30 czerwca - z inicjatywy pracowni- zorganizowalismy wystawe zdje¢ w Muzeum
k w powstaje Stowarzyszenie Narodowym, przeniesiong nastepnie na Aleje
Mito nik w Browaru Okocim Kwiatowg w Szczecinie. W ramach wzmac-
2017r. niania wiezi dobrosgsiedzkich, wolontariusze
13 czerwca - ogtoszenie programu z browaru zasadzili drzewka wisni we wspot-
Together Towards ZERO pracy z Radg Osiedla Pomorzany i ufundowali-
2018 . smy stolarke okienng lokalnej bibliotece.

O e S S e i e

170 lat Browaru Bossman
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SPOLECZNO-EKONOMICZNY

~
e 6,7 -
- ponad 4 stadiony narodowe
2010-2017 - Carlsberg Polska przekazat
do budzetu Panstwa ok.
v 6 i :
ég 6’7 MLD Zt ’ MLD ZL <
- 200 miejskoch hal sportowych

Carlsberg Polska zatrudnia bezposrednio

l 336 0SOB

tworzgc posrednio ok.

MIEJSC i
16 00 PRACY o
w rolnictwie, logistyce, ustugach, handlu i gastronomii l 66
y MLD Zt

M 2001-2018 - naktady na rozbudowe i modernizacje
ﬂ % @ 9 browaréw, zakup sprzetu chtodniczego etc. NN

m Szczecin
m Sierpc

w tym podatek akcyzowy ok.

5’3 MLD Zt <




BADANIE
REPUTACJI

BADANIE REPUTACJI

W ramach dialogu z otoczeniem regularnie
badamy opinig naszych interesariuszy w for-
mie badania reputacji. Anonimowe badanie
w 2018 roku zostato po raz pigty przepro-
wadzane wsrdéd opinii publicznej, klientow

i pracownikow przez firme badawczq Repu-
tation Institute. Wyniki badania w postaci
Indeksu Reputacji mierzone sq w skali od O
do 100, gdzie 100 jest wartoscig maksymalnie
pozytywng. Punktacja powyzej 80 uwazana
jest za doskonatq.

Wyniki za 2018 rok pokazujq, ze cieszymy sie
mocngq i stabilng na przestrzeni lat reputa-
cjg wsrod opinii publicznej i pracownikow.
Wyniki badania wsréd klientow poprawity sie
w porownaniu do 2017 r. o 8,1 punktu do 72,9.
Ogolna nota dla Carlsberg Polska to 82,4 co
plasuje nas wsrod czotdwki indeksu. Infor-
macje i wiedze, ktorg otrzymujemy w wyniku
tego badania wykorzystujemy w planowaniu
strategii oraz dziatan wzmacniajgcych i popra-
wiajgcych naszq reputacje i wizerunek.

[l

Indeks Indeks Indeks
Carlsberg reputacji  reputacji reputacji
Polska 2018 2017 2016
Opinia 82,4 789
publiczna
Klienci
Pracownicy

Doskonata
Bardzo dobra
60-69 Srednia
Staba
40-59 Bardzo staba

Vg




NAGRODY

Wymierng ocenq naszych dziatan w poszczegol-
nych obszarach sq nagrody i tytuty, ktore otrzy-
mujemy. Szczegdlnie dumni jestesmy z tego, ze

wiele z nich jest z nami juz kolejny rok.

Chmielaki
Krasnostawskie -
Okocim Radler Tru-
skawka z kwiatem lipy
- 1. miejsce w kategorii
,Napoje na bazie piwa
typu Radler/Shandy”

Mixx Awards

- brgzowa statuetka
dla marki Okocim Onet
za program ,18.45.Czas Innovation
na zasady” Awards

WINNER

European Beer Star
- Okocim Mistrzow-
ski Porter - Brgzowy
medal w kategorii

,Baltic-Style Porter”

World Beer Awards
2018 - Grimbergen -
trzy medale: ztoty dla
Grimbergen Blonde
oraz srebrne dla Grim-
bergen Double-Ambree
i Grimbergen Blanche.

World Beverage
Innovation Awards

- Snap Pack - zwycie-
stwo Best CSR/Susta-
inability Initiative.

Srebrny Listek CSR
tygodnika Polityka dla
Carlsberg Polska za
dziatania w 2018r.
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Good Beer 2018 —
Okocim Klasyczna
Pszenica - ztoty medal
w kategorii ,,Piwa
Pszeniczne”

Nagroda Kupcéw
Polskich

Harnas - Ztoty Para-
gon - Nagroda Kup-
cow Polskich przyzna-
wana przez magazyn
Hurt&Detal

Specjat - Medale XXI
Targéw Biznes -
Zywnosé- Medycyna-
Auto fota - Somersby
Watermelon butelka
0,4 | - medal dla
najwyzej ocenionych
produktéw

O ranking

odpowiedzialnyck

Effe Awards 2018 -
Zatecky Svétly Lezak
- srebro w kategorii

w kategorii Launch/
Relaunch dla kampanii
Zatecké Noviny

10 miejsce Carlsberg
Polska w XII Rankingu
Odpowiedzialnych
Firm 2018, najwazniej-
szym zestawieniu firm,
ocenianych pod kgtem
jakosci zarzqdzania
spoteczng odpowie-
dzialnosciq biznesu

Marka Roku

wg magazynu ,Media

i Marketing Polska” dla
marki Okocim



INDEKS GRI

Niniejszy raport zostat opracowany zgodnie
z GRI Standards, poziom Core, opublikowanymi
w 2016 T.
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. NUMER . ZAKRES
WSKAZNIKI PROFILOWE WSKAZNIKA NAZWA WSKAZNIKA RAPORTOWANIA KOMENTARZ
WSKAZNIKI PROFILOWE
Profl organizacyjny
102-1 Nazwa organizacji D Carlsberg Polska
Strony 60-61. Wiecej informacji na temat marek
102-2 Dziatania, marki, produkty i ustugi D Carlsberg znajduje sie na stronie https://carlsbergpolska.
pl/nasze-piwa/
R . . - ul. Krakowiakow 34,
102-3 Lokalizacja siedziby gtownej organizacji D 02-255 Warszawa
102-4 Rozmieszczenie krajow, w ktorych dziata organizacja D Carlsberg Polska dziata na terytorium Polski
Carlsberg Polska to 2 Spotki:
102-5 Charakter wtasnosci oraz forma prawna D « Carlsberg Polska Sp. z 0.0.
« Carlsberg Supply Company Polska SA
Zdecydowana wiekszos¢ piw Carlsberg Polska kierowana
: . . R jest na rynek Polski.
= Rynki obstugiwane przez organizacje D Produkty Carlsberg Polska sq dostepne w Australii, USA,
Kanadzie, Belgii, Francji, Holandii, Szwecji i Rosji.
102-7 Skala organizacji D Strony 60 - 63
102-8 Informacje o osobach zatrudnionych i innych pracownikach Strony 35-43
Dostawcy: Rolnicy, dostawcy surowcéw do produkgji
piwa, dostawcy mediow (energia, woda), dostawcy
102-9 Opis taricucha dostaw organizacji D gpakowon, pozostali dostawcy (ustugi finansowe, marke-
tingowe, etc.).
Klienci: Hurtownie, ogélnopolskie sieci handlowe, punkty
detaliczne, lokale gastronomiczne.
102-10 Istotne zmiany w organizacji i jej taricuchu dostaw D Brak |st_otngc_h Zmian w organizacji 1€ tancuchu dostaw
w okresie objetym raportowaniem.
102-11 Zasada przezornosci i podejscie do niej w organizacji D Strony 3-7

U W petni

D Czesciowo
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. NUMER . ZAKRES
WSKAZNIKI PROFILOWE WSKAZNIKA NAZWA WSKAZNIKA RAPORTOWANIA KOMENTARZ
102-12 Zewnetrzne inicjatywy D Strony 60, 65
102-13 Cztonkostwo w stowarzyszeniach D Strona 60, 65
Strategia
10214 Oswmdc.zen!.e ze strony najwazniejszych rangq decydentow D Strony 3 i 4 oraz 51152
w organizacji
102-16 Wartosci, zasady, standardy i normy zachowania D Strony 5-7
Etyka i uczciwos$¢
102-17 Mechanizmy w zakresie naruszen zasad etycznych i prawa D Strony 51-53
tad organizacyjny
Zarzqd - Carlsberg Polska Sp. z 0.0.*:
* Tomasz Btawat, prezes Zarzqdu
« Jolanta Gieniec-Bieganska, wiceprezes zarzqdu
ds. finansowych
« Wojciech Zabinski, wiceprezes zarzqdu
ds. marketingu
102-18 Struktura organu zarzqdzajgcego organizacji D ¢ Mieszko Musiat, wiceprezes zarzqdu ds. sprzedazy
* Sktad zarzgdu za 2018 r. Od stycznia 2019 r. role prezesa
Zarzqdu petni Paul Davies
Zarzqd Carlsberg Supply Company Polska SA:
* Tomasz Malec, prezes zarzqgdu
* Marek Krzysztoporski, wiceprezes zarzqdu
Proces delegowania odpowiedzialnosci w kontekscie
zarzgdzania zrbwnowazonym rozwojem powigzany jest
102-19 Plraes lanaEE e D z sgstemem zarzqd%a.ma | ra'portowa.mo ENABLON.
Wybrani przedstawiciele wyzszego kierownictwa oraz
cztonkowie Zarzgdu w ramach swoich obszaréw kompe-
tencji walidujg raportowane dane | nadzorujg proces.
Odpowiedzialnos¢ kierownictwa za kwestie ekonomiczne, srodowi- .
102-20 : jw.
skowe i spoteczne
102-21 Pntoces kqnsultacp z interesariuszami na tematy ekonomiczne, $rodo- D e
wiskowe i spoteczne
102-26 Rola najwyzszego organu zarzgdzajgcego w wyznaczaniu celow, D Zarzqd bierze bezposrednio udziat w wyznaczaniu i wdra-
wartosci i strategii zaniu Strategii SAIL 22’ oraz Together Towards ZERO.
10231 Przeglagd kwestii ekonomicznych, srodowiskowych i spotecznych D w kazdym rozdziale odnosnie realizacji naszych ambicji

w organizacji

TTZ

D W petni D Czesciowo
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. NUMER . ZAKRES
WSKAZNIKI PROFILOWE WSKAZNIKA NAZWA WSKAZNIKA RAPORTOWANIA KOMENTARZ
102-32 Rola najwyzszego organu zarzqdzajgcego w raportowaniu zréwnowa- D Prezes Zarzqdu jest odpowiedzialny za formalng ewalu-
zonego rozwoju acje i zatwierdzanie raportu zréwnowazonego rozwoju
Zaangazowanie interesariuszy
102-40 Lista grup interesariuszy D Strona 47
W Carlsberg Polska nie funkcjonuje uktad zbiorowy
102-41 Zbiorowe uktady pracy D pracy. Jest natomiast regulamin pracy obejmujgcy
wszystkich pracownikow.
W ramach biezqcej dziatalnosci ma miejsce indentyfika-
102-42 Identyfikacja i selekcja interesariuszy B cja kluczowych grup interesariuszy. W tabeli na stronie
48 opisalismy metody ich angazowania
102-43 Podejscie organizacji do angazowania interesariuszy U Strony 47-48
102-44 Kluczowe zagadnienia poruszone przez interesariuszy D Strona 48
Spos6b przygotowania raportu
Carlsberg Polska nie sporzgdza skonsolidowanego
102-45 Podmioty uwzglednione w skonsolidowanym sprawozdaniu finanso- D sprawozdania finansowego. Podmioty objete niniejszym
wym raportem to Carlsberg Polska Sp. z 0.0. oraz Carlsberg
Supply Company Polska SA.
102-46 Proces definiowania tresci raportu i granic aspektow D Strona 48
102-47 Lista istotnych aspektow D Strona 48
102-48 Ponowne przedstawienie informacji D w okr95|g roportowama e Z.GSZ{U znaczqce zmiany
w zakresie przedstawianych informacji.
Po raz drugi zastosowano Wytyczne GRI Standards,
102-49 Zmiany w sposobie przygotowania raportu D poziom core. Nie zaszty znaczqce zmiany w sposobie
przygotowywania raportu.
102-50 Okres objety raportowaniem D 01.01.2018 - 31.12.2018
102-51 Data poprzedniego raportu D 16 lipca 2017
102-52 Cykl raportowania D Roczny
102-53 Osoba kontaktowa w zakresie pytan dotyczgcych raportu i jego tresci D Jagoda Jastrzebska
102-54 Informacje zgtoszone zgodnie ze standardami GRI D GRI Standards, poziom core
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102-55 Indeks tresci D Strony 66-73
102-56 Weryfikacja zewnetrzna D Raport nie zostat poddany weryfikacji zewnetrznej.
Podejécie do zarzadzania
8 - CO, i energia
Lo g ne 16 - woda
103-1 Uzasadnienie istotnosci aspektu i jego zakresu D I e L e e
28 - BHP
8 - CO, i energia
o Lo 16 - woda
103-2 Podejscie do zarzgdzania i jego elementy D 21 - odpowiedzialng konsumpeja alkoholu
28 - BHP
8 - CO, i energia
. o . 16 - woda
1033 Ewaluacja podejscia do zarzqdzania D 21 - odpowiedzialna konsumpcja alkoholu
28 - BHP
KATEGORIA EKONOMICZNA
Wyniki ekonomiczne
201-1 Bezposrednia wartos¢ ekonomiczna wytworzona i podzielona B Strona 63
501-2 Impli|ka.c1e f|nansqwe iinne ryzyka oraz szanse dla dziatan organizacji U Strony 5-6 oraz 8-15
wynikajqce ze zmian klimatycznych
Posredni wptyw ekonomiczny
203-1 Rozwoj oraz wptyw inwestycji na infrastrukture i ustugi B Strona 63
Przeciwdziatanie korupcji
205-1 Catkowita liczba i procent zaktadéw ocenionych pod kgtem ryzyka D 100% Wszystkie zaktady objete sq tymi samymi proce-

wystgpienia korupcji oraz zidentyfikowane znaczgce ryzyka

durami i Kodeksem Etyki i postepowania
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Strony 51-53
o polityce i procedurach antykorupcyjnych
poinformowano:
* 100% cztonkéw organdw zarzgdzajgcych we wszyst-
kich lokalizacjach
* 100% partnerow
205-2 Komunikacja i szkolenia poswiecone politykom i procedurom antyko- D  biznesowych
rupcyjnym * (w ramach procesu zawierania umowy).
¢ 100% cztonkéw organéw
« zarzqdzajgeych, ktdrzy przeszli szkolenia w zakresie
przeciwdziatania korupcji.
« dziaty: Sprzedazy, Komunikacji, Marketingu, Finanséw
i Prawny w catosci (w formie-learningu) oraz kierow-
nicy poszczegoélnych dziatow
205-3 Potwierdzone przypadki korupcji i podjete dziatania D Nie stwierdzono takich przypadkow
Catkowita liczba podjetych wobec organizacji krokéw prawnych
206-1 dotyczqcych przypadkéw naruszen zasad wolnej konkurencji, praktyk D Brak
monopolistycznych oraz ich skutki
KATEGORIA SRODOWISKOWA
Opakowania
3012 PI’OCQI.‘I'[ wykorzystywanych materiatow, ktére stanowiq przetworzone D Strony 14-15
materiaty poczgtkowe
3013 Procent ijzgskangch mater!atow ze sprzedawanych produktoéw i ich D Strony 14-15
opakowan, wedtug kategorii materiatu
Energia
302-1 Zuzycie energii wewnqtrz organizacji D Strony 9-12
302-3 Intensywnosc¢ zuzycia energii B Strony 9-12
302-4 Zmniejszenie zuzycia energii U Strony 9-12
302-5 Zmniejszenie wymagan energetycznych produktow i ustug D Strony 9-12
Woda
303-1 Catkowity pobdr wody wedtug zrédta D Strony 17-20
303-2 Zrédta wody, gdzie pobér stanowi duzq ingerencje w zasoby wodne D Pabor wody odbywa sie 2godnie  otrzymanymi

pozwoleniami
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Bioréznorodno$¢
Zaktady bedqce wtasnosciq, wynajmowane, zarzqdzane lub sgsia-
304-1 dujgce z obszara.rm ‘c.hromongr’m. qu? opszura.m] 0 duzej wartosq D W poblizu zaktadow nie znajdujqg sie obszary chronione
pod wzgledem bioréznorodnosci znajdujgcymi sie poza obszarami
chronionymi
304-3 Siedliska chronione lub zrewitalizowane D W poblizu zaktadow nie znajdujq sie siedliska chronione
Emisje
305-1 Bezposrednie emisje gazéw cieplarnianych D Strony 9-12
305-4 Intensywnos¢ emisji gazow cieplarnianych D Strony 9-12
305-5 Redukcja emisji gazéw cieplarnianych U Strony 9-12
Scieki i odpady
306-3 tqczna liczba i objetosc istotnych wyciekow D W 2018 r. nie odnotowano istotnych wyciekdw
Rodzaj, rozmiar, status ochronny oraz znaczenie dla bioréznorodnosci o . . . .
a . ; o R F Zrzucanie sciekdw odbywa sie zgodnie z posiadanymi
306-5 akwenow wodnych i powigzanych siedlisk, na ktore istotny wptyw ma S oo .
o N . . pozwoleniami, ktére okreslajg odpowiednie parametry
zrzucana przez organizacje raportujgcg woda i wycieki
Zgodnos¢ z przepisami $rodowiskowymi
3074 I?rzgpa(_jkl nieprzestrzegania prawa i regulacji dotyczgcych ochrony Nie odnotowane takich przypadkéw
srodowiska
KATEGORIA SPOLECZNA
Zatrudnienie
4011 Catquwta l|czbq |lwskazn|k|.zatrudn|en|a ngwgch pracczv.vmkc‘Jw oraz U Strony 35-43
rotacji pracownikéw w podziale na grupy wiekowe, ptec i region
Swiadczenia zapewniane pracownikom petnoetatowym, ktore nie
401-2 przystugujg pracownikom tymczasowym lub zatrudnionym w niepet- D Nie wystepujg swiadczenia, ktérych przystugiwanie jest
nym wymiarze godzin, w podziale na gtéwne lokalizacje prowadzenia uzaleznione od wymiaru etatu
dziatalnosci
4013 Wsqun|k|lpo_wrotu _do prgcg i utrzgmqnlo zotrudfnenlc po urlopie D Strona 42
macierzynskim/tacierzynskim w podziale na pte¢
N\|n|_mulne okresg w_gpoywedzemu"vv zwiqgzku ze zmlrcnoml operacyj- Zgodnie z Kodeksem Pracy. W Carlsberg Polska nie
402-1 nymi, z uwzglednieniem informacji, czy sq one okreslone w umowach

zbiorowych

funkcjonujg umowy zbiorowe.
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Bezpieczenstwo i higiena pracy
Komisje BHP zwotywane sqg co kwartat w kazdym
Procent pracownikéw reprezentowanych we wspolnych formalnych Browarze.
4031 komisjach ds. bhp uwzgledniajgcych pracownikéw i menedzeréw, D
ktére pomagajg monitorowac i prowadzi¢ programy zwigzane W obszarze Supply Chain (czyli Produkcja i Logistyka)
z bezpieczeristwem i higieng pracy ok. 18% pracownikéw bierze czynny udziat w programie
obserwacji zdarzen potencjalnie wypadkowych.
Rodzaj urazéw oraz wskaznik urazéw, choréb zawodowych, dni
403-2 straconych i nieobecnosci w pracy oraz wypadkow $miertelnych zwig- U Strony 29-33
zanych z pracq, z podziatem na regiony i pte¢
403-4 Kwestie bezpieczenstwa i higieny pracy uwzglednione w formalnych D Regulamin pracy okresla wzajemne relacje dotyczqce
porozumieniach zawartych ze zwigzkami zawodowymi bezpieczenstwa
Szkolenia i edukacja
404-1 S_rednlo lICZb_O godzin s?kolenlowgch w r_oku przgpo_dgjqco na pracow- U Strony 35-43
nika w podziale na pte¢ oraz na kategorie pracownikow
Programy rozwoju umiejetnosci menedzerskich i ksztatcenia usta-
404-2 wicznego, ktére wspierajqg ciggtos¢ zatrudnienia pracownikéw oraz U Strony 35-43
utatwiajq zarzqgdzanie koncem kariery zawodowej
Procent pracownikéw otrzymujqgcych regularne oceny swoich wyni-
404-3 kow oraz informacje rozwoju zawodowego, w podziale na ptec¢ oraz U Strony 35-43
kategorie pracownikow.
405-1 Roznorcu-:ino.sc w najwyzszym organie zarzgdzajgcym i w kadrze D Strony 35-43
pracowniczej
Spotecznosci lokalne
2134 Zalft(_]dg z Wdrgzongml programami zaangazowania lokalnej spotecz- D Strony 54-58
nosci, ocenami wptywu i programami rozwoju
Ca&.kowllto Wortosc wsparcia udzielonego na rzecz port.n polltgcznych, T e i EE e e e
415-1 politykdw i instytucji o podobnym charakterze w podziale na kraje . }
. : . z zasadami etycznymi Grupy Carlsberg
i odbiorce/beneficjenta
Zdrowie i bezpieczenstwo klienta
oo oo™ ] 100% oo okt et o e, .
poddaje sie ocenie ch wpty P w ramach Normy FSSC 22000
poprawy wskaznikow
Przypadki niezgodnosci z regulacjami oraz dobrowolnie stosowa-
416-2 nymi kodeksami dotyczgcymi wptywu produktéw i ustug na zdrowie D W 2018 r. nie miaty miejsca takie przypadki

i bezpieczenstwo na kazdym etapie cyklu ich zycia, w podziale na
rodzaj skutkow
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Marketing i znakowanie produktow
417-1 Obowigzki informowania i znakowania produktéw i ustug Strony 22-27
472 P.rzgpodk| n|lezg.odnosu z regulacjami dotyczqce informacji i znakowa- D W 2018r. nie miaty miejsca takie przypadki
nia produktow i ustug
Liczba przypadkoéw niezgodnosci z regulacjami i dobrowolnie stoso-
417-3 wanymi kodeksami dotyczgcymi komunikacji marketingowej, w tym D W 2018r. nie miaty miejsca takie przypadki
reklam, promocji i sponsoringu, w podziale na rodzaj skutkdw
219-1 Kwota istotnych kar oraz catkowita liczba sankgji pozafinansowych D W 2018r. nie miaty miejsca takie przypadki

z tytutu niezgodnosci z prawem i regulacjami

OSOBA KONTAKTOWA W SPRAWIE RAPORTU

Jagoda Jastrzebska

Kierownik ds. rozwoju odpowiedzialnego biznesu
Carlsberg Polska

tel. 601 89 98 05

e-mail: jagoda.jastrzebska@carlsberg.pl
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