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LIST CEO CARLSBERG POLSKA

GRI 2-22

Szanowni Panstwo,

z ogromngq przyjemnosciq przekazuje

w Panstwa rece Raport ESG Carlsberg Polska
za 2024 rok - dokument podsumowujqcy nasze
dziatania na rzecz zrownowazonego rozwoju

i odpowiedzialnego biznesu. Miniony rok byt
szczegolnie wymagajqcy, peten wyzwan, ale
takze znaczqcych postepow. To dowodzi, ze
koncentracja na celach dtugoterminowych

i konsekwentna realizacja naszych zobowigzan
przynosi realne efekty.

Branza piwna, podobnie jak wiele innych
sektorow gospodarki, w 2024 roku zmagata sie
z licznymi zmianami regulacyjnymi. Obszarem
wymagajgcym najwigkszego naktadu naszej
pracy i zaangazowania byto (i nadal takim
pozostaje) wdrozenie systemu kaucyjnego.

W tym procesie scisle wspotpracowalismy

ze Zwigzkiem Pracodawcow Przemystu
Piwowarskiego - Browary Polskie, ktory

zrzesza trzech najwiekszych producentow piwa
w Polsce. Powotalismy wspolnie operatora,
Polski System Kaucyjny, ktéry w naszym imieniu
koordynuje prace nad zapewnieniem sprawnej
organizacji i spetnienia wymogow wynikajgcych
z nowelizacji tzw. “ustawy kaucyjnej”.

Mimo zaawansowanych przygotowan, wcigz
mierzymy sie z wieloma niewiadomymi
dotyczgcymi funkcjonowania systemu
kaucyjnego. Wdrozenie to trudny proces, peten
wyzwan, zaréwno dla nas jako producenta,
jak i dla naszych partneréw biznesowych -

szczegolnie matych sklepow detalicznych,

dla ktérych waga kategorii piwo w catkowitym
obrocie jest olbrzymia, a tym samym
potencjalnie negatywne skutki — ogromne.
Kluczowym aspektem bedzie edukacja

i efektywne wyjasnienie zasad konsumentom.
Powodzenie systemu zalezy od wspétpracy
wszystkich zaangazowanych stron.

Oprocz przygotowan do nowych regulacji,
kontynuujemy nasze dziatania na rzecz
efektywnego gospodarowania zasobami
naturalnymi. Szczegdlnym powodem do dumy
jest nasz wynik w obszarze oszczednosci wody.
Kolejny rok z rzedu poprawilismy wtasny rekord,
osiggajgc wynik 2,53 hl wody/hl gotowego
produktu, co czyni nas liderem w branzy.

Nasza odpowiedzialno$¢ wykracza poza
aspekty srodowiskowe. Kontynuujemy
dziatania edukacyjne w zakresie odpowie-
dzialnej konsumpcji alkoholu. Prowadzimy
testy trzezwosci w browarach, nieustannie
realizujemy programy zwiekszajqce swiado-
mos¢ konsumentow, majgc na celu popra-
we bezpieczenstwa na polskich drogach.

Jednym z dynamicznie rozwijajqgcych sie
segmentow naszej dziatalnosci pozostaje
rynek piw bezalkoholowych. W odpowiedzi

na globalny trend No-Lo (no alcohol,

low alcohol) oraz rosngce oczekiwania
konsumentow, rozszerzylismy oferte piw 0,0%.

W portfolio Carlsberg Polska znajduijq sie
bezalkoholowe warianty wigkszosci naszych
marek m.in. Okocim, Somersby, Garage,
Zatecky. To wazna czes¢ naszych wysitkdw
na rzecz odpowiedzialnego spozycia alkoholu.

Bezpieczenstwo pracownikow to dla nas
priorytet, na rzecz ktérego podejmujemy
bardzo liczne dziatania. Dlatego tez

z satysfakcjg odnotowujemy spadek liczby
wypadkéw skutkujgcych zwolnieniem
lekarskim (spadek o 50% vs rok ubiegty,

i ogélna suma 4 wypadkow ze zwolnieniem
lekarskim w roku 2024). Cho¢ kazdy wypadek
to o jeden za duzo, wynik ten pokazuje,

ze nasze dziatania na rzecz budowania kultury
bezpieczenstwa przynoszq wymierne efekty.

Sukces wszystkich inicjatyw nie bytby mozliwy
bez zaangazowania naszego zespotu. Bardzo
dziekuje wszystkim pracownikom Carlsberg
Polska za codzienny wysitek, pasje, troske

o jakos¢ i dbatos¢ o kazdy szczegot, dzieki
ktérym nasze piwa niezmiennie cieszq sig
uznaniem konsumentdéw i zdobywajg branzowe
nagrody. Stowa wdziecznosci kieruje takze do
naszych partnerdw biznesowych i interesariuszy
za kolejny rok owocnej wspotpracy.

Mieszko Musiat
Prezes Zarzqdu Carlsberg Polska
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CARLSBERG POLSKA

chlet oo Nasze marki
Jestesmy trzecim najwiekszym producentem piwa Nasze dziatania opierajq sie na misji Grupy - Warzymy
w Polsce - w 2024 roku nasz udziat w wolumenie dla lepszego dzi$ i jutra - oraz strategii biznesowej
sprzedanego piwa wyniost 20,1%. W naszych Accelerate Sail, ktorej kluczowym elementem
browarach, zgodnie z wieloletnig tradycjg, warzymy jest program zrownowazonego rozwoju Together
piwa najwyzszej jakosci. Od lat wyznaczamy kierunki Towards ZERO and Beyond. Program ten wyznacza
zmian w branzy - to wtasnie my wprowadzilismy sze$¢ ambitnych celow do osiggniecia do 2040 roku,
na polski rynek pierwsze piwo w puszce oraz marke zgodnych z Celami Zréwnowazonego Rozwoju ONZ.
Karmi, ktéra zapoczqtkowata rozwéj segmentu piw
bezalkoholowych, a w 2023 roku zaskoczylismy Grupa Carlsberg, zatozona w 1847 roku w Kopenhadze,
innowacyjnym potgczeniem bezalkoholowego jasnego to jeden z najwiekszych miedzynarodowych koncernow
piwa z napojem energetycznym. piwowarskich, dziatajqcy w Europie i Azji. Jej
najwiekszym udziatowcem jest Fundacja Carlsberg,
Jestesmy czesciq dunskiej Grupy Carlsberg, jednego ktdéra wspiera cele publiczne, w tym badania naukowe,
z globalnych lideréw branzy piwowarskiej. sztuke i rozwdj spoteczenstwa obywatelskiego.
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KLUCZOWE LICZBY CARLSBERG POLSKA 2024 SOMERSBY

20,1% 23,1%

udziatu w wolumenie
sprzedazy piwa
w Polsce

udziatu w wolumenie
sprzedazy piwa

bezalkoholowego
w Polsce

" GUINNESS

Carlsberg Polska jest dystrybutorem
piwa marki Guinness w Polsce

3

10 604
l 286 36 krdjéw aktywnych dostawcow

zakupowych i niezakupowych
pracownikéw _’r @ importujgcych
J

nasze piwa \
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GRI 2-1, 2-9, 2-10

Carlsberg Polska funkcjonuje w ramach dwoch odrebnych Nadzor nad dziatalnoscig Carlsberg Polska sp. z 0.0. sprawuje Ocean, oraz 70-osobowq grupe pracownikdw reprezentujgcych
podmiotow prawnych: Carlsberg Supply Company Polska S.A.,  Rada Nadzorcza, ktérej cztonkowie powotywani sq przez réznorodne dziaty i poziomy organizacji. Dzieki takiemu podejsciu
odpowiedzialnej za warzenie piwa, oraz Carlsberg Polska sp. jedynego udziatowca - Carlsberg Breweries A/S.! Organem firma moze korzysta¢ z szerokiego wachlarza kompetencji,

z 0.0., zajmujqcej sie sprzedazq, marketingiem, finansami oraz wykonawczym spotki jest Zarzqd, ktérego praca wspierana doswiadczen i perspektyw, co sprzyja podejmowaniu trafnych
zarzgdzaniem zasobami ludzkimi. jest przez 11-osobowy zesp6t kierownikdw, znany jako Green decyzji oraz kreowaniu innowacyjnych strategii rozwoju.

Wg stanu na dzien 1 grudnia 2024 r. sktad Zarzgdu naszej firmy tworzyli:

Agata Koppa Jolanta Michat Pertkiewicz
Gieniec-Bieganska
DYREKTORKA DS. WICEPREZES
KORPORACYJNYCH | ESG WICEPREZESKA DS. PERSONALNYCH
PROKURENTKA ZARZADU | ADMINISTRACIJI
CARLSBERG POLSKA DS. FINANSOWYCH CARLSBERG POLSKA
SP.Z 0.0. CARLSBERG POLSKA SP.Z 0.0.
SP.Z 0.0.

Mieszko Musiat

PREZES ZARZADU
CARLSBERG POLSKA SP. Z O.0.

Joanna Glonek Piotr Checielewski Marek Krzysztoporski Michat Jankowski

WICEPREZESKA WICEPREZES WICEPREZES CZLONEK ZARZADU

DS. SPRZEDAZY DS. MARKETINGU DS. ZINTEGROWANEGO CARLSBERG SUPPLY
CARLSBERG POLSKA CARLSBERG POLSKA LANCUCHA DOSTAW COMPANY POLSKA SA

SP.Z0.0. SP.Z0.0. GRUPA CARLSBERG POLSKA
DYREKTOR BROWARU
PREZES ZARZADU KASZTELAN
CARLSBERG SUPPLY
COMPANY POLSKA SA

CZLONKOW ZARZADU POWOEUJE RADA NADZORCZA, PODEJMUJAC UCHWALY NA PODSTAWIE POSTANOWIEN UMOWY SPOLKI | PRZEPISOW PRAWA.

! Akcjonariat ma charakter poéredni: Carlsberg Breweries A/S jest jedynym akcjonariuszem Carlsberg Supply Company Polska SA, ktéra to spétka jest jedynym udziatowcem Carlsberg Polska sp. z 0.0.



NASZE BROWARY
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Marcin Bedlin
Dyrektor
Browaru Okocim

370 pracownikow

Browar Okocim to niespetna

180 lat imponujqcego dziedzictwa
piwowarskiego. 26 kwietnia

1845 r. Jan Ewangelista Goetz
zapoczqtkowat historie zaktadu.
Przyjat on zasade wytwarzania
wuytgcznie tego, co najlepsze,

z najlepszych dostepnych surowcow:
,Najlepsze z najlepszego”. Szybki
rozwdj browaru sprawit, ze w XIX
w. warzone tam piwo byto jednym
z najbardziej cenionych, a sam zaktad
jednym z najwiekszych w Europie.
Dzis jest on jednym z najwigkszych
i najnowoczesniejszych europejskich
browaréw Grupy Carlsberg.

Stynie z najwyzszej jakosci, co
potwierdzajqg liczne nagrody
corocznie przyznawane warzonym
tu piwom. Posiada wtasng
oczyszczalnie sciekdw, korzystajacq
z samodzielnie wytwarzanej energii.

Michat

Jankowski
Dyrektor
Browaru Kasztelan

233 pracownikéw

Tradycja sierpeckiego piwowarstwa
siega czasow sredniowiecza.
Warzone na tym terenie piwa
trafiaty na dwory ksigzece i cieszyty
sie popularnoscig. W XIX w. dziatato
tu juz wiele zaktadow najwyzszej
klasy, dlatego w 1972 r. to wtasnie
w Sierpcu wybudowano browar

od 2000 r. znany jako Browar
Kasztelan. W 2015 r. miata miejsce
jego modernizacja i rozbudowa,
bedqca woéwczas najwiekszg
inwestycjg w branzy. Dzi$ browar
jest liderem w obszarze ochrony
srodowiska, nagradzanym

zaréwno za projekty z obszaru
efektywnosci energetycznej
(innowacyjna technologia odzysku
ciepta z mtéta), jak i za dziatania
minimalizujgce zuzycie wody (np.
dzieki jej odzyskowi i ponownemu
wykorzystaniu). Od 2022 r. korzysta
z nowoczesnej myjki butelek,

ktora zwigkszyta wydajnos¢ mycia
przy jednoczesnym ograniczeniu
konsumpcji wody i ciepta.

Katarzyna

Kiernozycka
Dyrektorka
Browaru Bosman

187 pracownikéw

Historia Browaru Bosman siega
1848 r., kiedy kupiec Julius
Albrecht Weidmann uruchomit

w Szczecinie browar z wtasng
stodownig, ujeciem wody

i lodownig. Prawdziwy rozkwit
zaktadu nastgpit po jego przejeciu
przez rodzine Bohrischow.
Browarowi udato sie przetrwac

| wojne swiatowq i kryzys
ekonomiczny lat 30. XX w., ale
nalot dywanowy w kwietniu

1943 r. zniszczyt go w ok. 30%,

co wymusito ograniczenie,

a nastepnie wstrzymanie
dziatalnosci. Po zakonczeniu walk
szybko wznowiono produkcje

- 12 stycznia 1946 r. uwarzono
pierwsze powojenne piwo.

W 2001 r. browar stat sie czesciqg
Grupy Carlsberg i od tej pory
nieprzerwanie sig rozwija dzieki
nowoczesnym inwestycjom, a jego
produkty trafiajg juz do 36 krajow.

CARLSBERG POLSKA, RAPORT ESG 2023 WSTEP

Browar

Bosman

Szczecin, 1848
Browar
Kasztelan
Sierpc, 1972

Biuro Zarzqdu
Warszawa

Browar
Okocim
Brzesko, 1845




NASZ WKLAD W GOSPODARKE

GRI203-2

Wspieramy polskg gospodarke poprzez lokalne zakupy surowcow, materiatéw, energii i ustug
potrzebnych do naszej produkgji i codziennej dziatalnosci. Tworzymy miejsca pracy dla specja-
listow z réznych dziedzin, odprowadzamy podatki zasilajgce budzet panstwa i samorzqdow,

a takze wspieramy rozwoj sektora handlu, gastronomii i turystyki.

W 2024 roku zatrudnialismy 1285 pracownikéw w Carlsberg Polska. Uwzgledniajgc posrednie
zatrudnienie u dostawcéw i sprzedazy detalicznej, w branzy HoReCa, tqcznie bezposrednio
i posrednio kreujemy zatrudnienie dla ponad 10 000 oséb.

Sektor piwowarski to kluczowy filar Swiatowej gospodarki.

W 2023 roku w Polsce wygenerowat ponad 23 miliardy ztotych, co
stanowito 0,7% PKB, oraz wspart ponad 120 tysiecy miejsc pracy'.
Browary odgrywajq szczegolnie istotnq role, wspierajgc rozwéj lokalnych
spotecznosci, rolnictwa i przemystu poprzez dziatania w ramach tancucha
dostaw. Te wyniki potwierdzajg, ze branza piwowarska to nie tylko
tradycja, ale takze sita napedowa dla gospodarki i spoteczenstwa.

L~

Barttomiej Morzycki,
Dyrektor generalny Zwigzku
Pracodawcéw Przemystu
Piwowarskiego w Polsce -
Browary Polskie

"' WBA - Global Footprint of the Beer Sector

| (3 8
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NASZA STRATEGIA

W lutym 2024 roku weszta w zycie nowa, globalna strategia Accelerate Sail, ktéra bazuje na
wczesniejszej strategii SAIL'27, naszej misji warzenia na rzecz lepszego dzis i jutra oraz ambicji
bycia liderem rynku. Accelerate Sail to wizja dynamicznego rozwoju, budowania silniejszej firmy
i pozytywnego wptywu na spoteczenstwo, oparta na pieciu filarach: portfolio, rynki geograficzne,

egzekucja, kultura organizacyjna oraz finansowanie dziatan.

Program Together Towards Zero and Beyond jest kluczowym filarem strategii Accelerate Sail,
okreslajgcym nasze srednio- i dtugoterminowe cele oraz zobowigzania w zakresie zréwnowazo-
nego rozwoju.

Nasze postepy zrealizowane w celu osiggniecia wyznaczonych celdéw przedstawilismy na
kolejnych stronach niniejszego Raportu.

Zapraszamy do zapoznania sie z najnowszym raportem Grupy Carlsberg dostepnym tutaj.

OBSZAR ESG

ZERO
sladu weglowego

CELE

ZERO emisji dwutlenku wegla netto w tancuchu wartosci
ZERO emisji dwutlenku wegla w naszych browarach

Redukcja emisji dwutlenku wegla w tancuchu wartosci o 30%

CARLSBERG POLSKA, RAPORT ESG 2024 WSTEP

Strategia ESG to nasza odpowiedz na globalne wyzwania, takie jak kryzys
klimatyczny, nieréwnosci spoteczne czy niedostatki wody, a takze rosngce
zainteresowanie zdrowiem i dobrym samopoczuciem. Pomimo licznych
wyzwan rynkowych i regulacyjnych konsekwentnie realizujemy naszq
strategie, dgzqc do osiggniecia dtugoterminowych celéw i zobowigzan.

W Carlsberg Polska w 2024 roku kontynuujemy dziatania na rzecz redukcji
sladu weglowego, rozwijamy oferte piw bezalkoholowych oraz wspieramy
lokalne spotecznosci.

7
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Agata Koppa,
Dyrektorka ds.
korporacyjnych i ESG

REALIZACJA CELOW CARLSBERG POLSKA W 2024 R.

2,47 kg CO,/hl
Emisje z browaréw: 24 924 tCO,
Emisje z tancucha wartosci: 532 557 tCO, e

Cata energia elektryczna ze Zrédet odnawialnych pochodzi z nowych aktywow

wytwaérczych (np. dzieki mechanizmowi PPA)

ZERO
Sladu rolniczego

100% wykorzystywanych przez nas surowcéw pochodzi z rolnictwa
regeneratywnego i jest pozyskiwanych w sposéb zréwnowazony

120 hl piwa uwarzonego ze sodu z jeczmienia z upraw regeneratywnych,
czyli ponad 43 tys. butelek

30% wykorzystywanych przez nas surowcéw pochodzi z rolnictwa
regeneratywnego i jest pozyskiwanych w sposéb zréwnowazony

ZERO
odpadéw
opakowaniowych

lub jest z materiatow odnawialnych

100% naszych opakowan nadaje sig do recyklingu, wielokrotnego uzytku

100% opakowan nadaje sie do recyklingu, a 30% do ponownego uzycia
92% butelek zwrotnych wrécito do browaréw do ponownego napetnienia

90% butelek i puszek jest po uzyciu zbieranych i poddawanych recyklingowi

Zmniejszenie 0 50% wykorzystania pierwotnych tworzyw sztucznych

wyprodukowanych z paliw kopalnych

50% zawartosci materiatéw pochodzqgcych z recyklingu w naszych butelkach

i puszkach

ZERO
marnowania wody

Efektywnosc¢ zuzycia wody na poziomie 2,0 ht/hl piwa

ZERO
wypadkow

2030 > ZERO wypadkoéw koriczgeych sie zwolnieniem lekarskim

2.53 hi/ht

> W 2024 zidentyfikowano & wypadki, ktére skutkowaty zwolnieniem
lekarskim pracownikéw, czyli o potowe mniej niz w roku poprzednim



https://www.carlsberggroup.com/media/zzfbaaxn/carlsberg-breweries-group_2024-annual-report.pdf

ZARZADZANIE
ZROWNOWAZONYM
ROZWOJEM

GRI 2-12, 2-13, 2-17, 2-18

Nadzér nad wdrazaniem strategii na po-
ziomie Grupy Carlsberg sprawuje Komitet
Sterujgcy, w ktérego sktad wchodzq liderzy
i eksperci z catej organizacji, wspierani przez
Rade Doradczq ds. Zréwnowazonego Roz-
woju (Carlsberg Sustainability Advisory
Board, CSAB).

W Polsce:

*» Zarzqd - odpowiada za realizacje strategii
TTZAB, zatwierdzanie celow i alokacje
zasobow.

* Rada Nadzorcza - ocenia zarzgdzanie
wptywem firmy w obszarach ESG.

« Kierowniczka ds. Zréwnowazonego Rozwoju
- odpowiada za system raportowania ESG,
monitorowanie wynikéw oraz komunikacje
w zakresie zréwnowazonego rozwoju. Petni
role gtéwnego punktu kontaktu dla Grupy
Carlsberg w Polsce.

* Dyrektorka ds. Korporacyjnych i ESG
- nadzoruje raportowanie dziatan
w obszarze ESC.

Realizacje celéw wspierajg:

+ Systemy raportowania i odpowiedzialnosci
+ Analiza wptywu i ryzyk

+ Dialog z interesariuszami

GRI 2-23, 2-24

Zobowigzania dotyczqce odpowiedzialnego
prowadzenia biznesu sq zawarte we wszyst-

kich kluczowych politykach Grupy Carlsberg.

Kazdy nowo zatrudniony pracownik jest za-
poznawany z tymi dokumentami, a ponadto
w zaleznosci od obejmowanego stanowiska
przechodzi dodatkowe szkolenia.

Zaktualizowang liste polityk Grupy mozna
znalez¢ tutaj:
www.carlsberggroup.com/sustainability/
report-policies/policies/
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Zarzqgdzanie zrbwnowazonym rozwojem i na poziomie Grupy Carlsberg i Carlsberg Polska

Rada Nadzorcza

Komitet Wykonawczy
Odpowiedzialny za osigganie celéw zapisanych w TTZAB

Komitet Sterujgcy ESG
Doradza Komitetowi Wykonawczemu w zakresie polityk

implementujgcych TTZAB, ich wdrazania oraz oceny osigganych wynikéw <

Rada Doradcza Carlsberg

Komitet Grupy ds. Zréwnowazonego Rozwoju & ESG
Animuje strategiczne inicjatywy i partnerstwa,
wspiera krajowych lideréw ESG (ESG Champions)

ds. Zréwnowazonego Rozwoju
Zapewnia zewnetrzng
< > perspektywe

Wtasciciele obszaréw TTZAB
Odpowiedzialni za wdrozenie TTZAB w swoich obszarach

ZERO ZERO
o Sladu 34 sladu
weglowego >Z rolniczego

Wiceprezes wykonawczy
ds. zintegrowanego tancucha dostaw

ZERO
marnowania
wody

Wiceprezes wykonawczy
ds. zintegrowanego tancucha dostaw

Wiceprezes wykonawczy
ds. zintegrowanego tancucha dostaw

) Odpowiedzialne zakupy (S) Postepowanie zgodnie
z kompasem wartosci

Wiceprezes wykonawczy
Wiceprezes ds. zgodnosci

ds. zintegrowanego tancucha
dostaw

& Poszanowanie praw cztowieka
Wiceprezes ds. korporacyjnych

ZERO
odpadéw
opakowaniowych

Wiceprezes wykonawczy
ds. zintegrowanego tarncucha dostaw

ZERO
wypadkéw

Wiceprezes ds. zintegrowanego
tancucha dostaw

@© Aktywne uczestnictwo
W 2yciu spotecznosci
Lokalna kadra kierownicza

@ Réznorodnosé, réwnosé i wigczanie

Wiceprezes wykonawczy ds. HR

Cztonkowie Zarzqdu Carlsberg Polska

Odpowiedzialni za petnienie roli przywoédczych i zintegrowanie swojego rynku/funkcji z TTZAB

ESG Champions w Carlsberg Polska
Odpowiedzialni za koordynacje wdrazania TTZAB
w skali lokalnej oraz za komunikacje

Lokalni wtasciciele celéw TTZAB w Carlsberg Polska
Odpowiedzialni za wdrazanie TTZAB

w skali lokalnej
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Carlsberg Polska kontrybuuje do
globalnych celéw Grupy Carlsberg,
ktére zaktadajq eliminacje emisji
dwutlenku wegla generowanych
przez naszq organizacje do 2030 r.
oraz osiggniecie zerowej emisji netto
w catym tancuchu wartosci do 2040 r.

Aktywnie pracujemy nad poprawq
efektywnosci energetycznej naszych
browaréw oraz inwestujemy w odnawialne
zrodta energii. Dziatania te sg odpowiedzig

na rosngce wyzwania zwigzane ze zmianami
klimatycznymi, ktore w ostatnich latach stajg
sie coraz bardziej odczuwalne, jak chocby
ekstremalne zjawiska pogodowe i rekordowe
temperatury. Nasze cele redukcji emisji zostaty
zatwierdzone przez inicjatywe Science Based
Targets (SBTi), co oznacza, ze majq przyczyni¢
sie do ograniczenia globalnego wzrostu
temperatur do 1,5°C. Realizujemy je poprzez
optymalizacje zuzycia energii elektrycznej

i cieplnej w browarach, a takze dziatania
promujqce redukcje sladu weglowego przez
naszych partneréw biznesowych.

EMISJE Z BROWAROW

Do 2030 r. w Grupie Carlsberg planujemy zredukowac
bezwzgledng emisje gazéw cieplarnianych zwigzang z procesem

warzenia piwa o co najmniej 95%. Jedynie ostatnie 5% emisji,
ktorych nie da sie juz wyeliminowac, bedziemy offsetowac.
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EMISJE W LANCUCHU WARTOSCI

Do 2030 r. zamierzamy zmniejszy¢ emisje w tancuchu wartosci
0 30% na kazdy hektolitr piwa i napojow w poréwnaniu do
2015 r. Oznacza to, ze nasze cele obejmujqg emisje z upraw,
przetwarzania surowcow, warzenia, pakowania, transportu,
dystrybucji, chtodzenia oraz gospodarowania zuzytymi
opakowaniami. Regularnie monitorujemy postepy i wdrazamy
odpowiednie dziatania.

ENERGIA ELEKTRYCZNA
ZE ZRODEt ODNAWIALNYCH

100% energii elektrycznej w naszych browarach pochodzi juz

ze zrodet odnawialnych, dzieki zakupom energii z certyfikatami
pochodzenia. Do 2030 r. chcemy pozyskiwac catg energie
wytgcznie z nowych zrodet odnawialnych. Aby osiggngc ten cel,
planujemy instalacje wtasnych systemow wytwarzania energii
ze zrodet odnawialnych w naszych browarach oraz zawieranie
umow PPA (power-purchase agreements), ktore zapewnig
dostep do energii z nowych instalacji, zaréwno na terenie
naszych browaréw, jak i poza nimi.

10
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L ANCUCH WARTOSCI CARLSBERG POLSKA

Warzymy piwo w 3 browarach, a dystrybucja odbywa sie za pomocg kanatéw bezposrednich
i posrednich. Dgzymy do minimalizacji emisji w taficuchu wartosci. Baza klientow jest bardzo
szeroka: od dystrybutoréw, przez sklepy typu cash and carry, sklepy handlu tradycyjnego

i nowoczesnego, az po branze HoReCa.

WYZSZY tANCUCH WARTOSCI DZIALALNOSC CARLSBERG POLSKA

[} [ [

W Carlsberg Polska pozyskujemy surowce najwyzszej jakosci. Nasi kontrahenci
to nie tylko rolnicy i producenci surowcéw do produkcji piwa, lecz takze dostawcy
medidéw, opakowan i ustug.

NIZSZY £t ANCUCH WARTOSCI

SRCECRONONGEGIIG Wé???%ﬂ
Uprawa m.in. Produkcja opakowan np. Warzenie Dystrybucja produktéw do klientow
- jeczmien - butelek - zacieranie
- pszenica - puszek - warzenie brzeczki
- chmiel - etykiet - fermentacja . .
& Y - filtracja d Chtodzenie piwa w barach i sklepach:
g - posteryzaca - zakup/produkcja lodéwek i schtadziarek
! - rozlew/pakowanie - utrzgmanie sprzetu.(energia i czynnik
v,,/,/,/,///.,//// ”" chtodniczy oraz serwis)
7 . )

N 7

Przetwarzanie surowca
- stodowanie

Zarzqdzanie Carlsberg Polska
- Kwestimi pracowniczymi
- Dziatalnoscig operacyjng

i komercyjng

Zwrot butelek do browaru

o butelek, ktére wrécity do
© Carlsberg Polska w 2024 .

Utylizacja opakowan
Poza kontrolg
Carlsberg Polska

ZAKRES 3 - uprawa, przetwarzanie, opakowanie ZAKRES 1 ZAKRES 2 ZAKRES 3 - transport, chtodzenie

Emisje gazéw cieplarnianych 2024

Rozktad emisji w poszczegélnych obszarach tancucha wartosci

Uprawa i przetwarzanie Warzenie i produkcja Dystrybucja produktéw Chtodzenie napojéw
ZAKRES 1 L ‘ 5% vs 2022 24.7341CO.e SUrOWCOW do konsumentéw w barach i sklepach
4,64% emisji ’ 2 17% emisji 7% emisji 6% emisiji 27% emisji
‘ -8% vs 2022 91895 tCO,e ‘ -13% vs 2022 36 919 tCO,e ‘ 1% vs 2022 31273 tCO,e ‘ -25% vs 2022 146 189 tCO,e
ZInEs 2 4 +100% 190 tCOe
T +
0,04% emisji 2 Produkcja i utylizacja opakowan
ZAKRES 3 42% emisji
95,32% emisji & % vs 2022 (ngesz"iit‘-’cg/i*: L e vs 2022 2251116 tCo
37511 tCOLe) -lazvs 2@

W 2024 roku Grupa Carlsberg zaktualizowata metodologie obliczania sladu weglowego, dlatego dane za 2022 rok, do ktérych sie odnosimy, zostaty ponownie przeliczone i rézniq sie od wartosci zaprezentowanych w poprzednim Raporcie ESC.

Zakres 1 obejmuje bezposrednie emisje gazéw cieplarnianych w browarach pochodzq ze spalania gazu do produkgji energii cieplnej. Zakres 2 obejmuje emisje wynikajqce ze zuzycia energii elektrycznej. Zakres 3 obejmuje pozostate posrednie emisje,
czyli z tarncucha wartosci, na ktére firma wptywa, ale ich nie kontroluje, np. z pozyskiwania surowcéw, dystrybucji i chtodzenia.

*Emisje FLAG (Forest, Land and Agriculture) pochodzqg z zakupu dodatkéw, stodu, innych sktadnikéw, innych materiatéw procesowych oraz opakowan.



WYNIKI CARLSBERG POLSKA W 2024 R.

GRI 305-4, 302-2

W 2024 roku, w poréwnaniu do 2022 roku', odnotowalismy spadek o 10,3%
wolumenu produkgji piwa oraz:

spadek emisji CO, w zakresie 1i 2 0 12,8% do poziomu 18 038 t,

spadek intensywnosci emisji CO,, czyli emisji w przeliczeniu na hl
wyprodukowanego piwa, o0 2,8%,

spadek tgcznego zuzycia energii elektrycznej o 12% do poziomu 41 036 MWh.

Odnotowalismy tez wyrazny spadek emisji CO, zaréwno w ujeciu bezwzglednym,
jak i w przeliczeniu na hektolitr wyprodukowanego piwa. Towarzyszyt temu
réwniez spadek catkowitego zuzycia energii, w tym energii elektrycznej i cieplne;.
Dziatania zwiqzane z realizacjq celu ograniczenia emisji w tancuchu wartosci
opisalismy w rozdziatach ZERO $ladu rolniczego oraz ZERO odpadoéw
opakowaniowych.

Nieustannie rozwijamy nasze browary, udoskonalajgc procesy
i inwestujgc w nowe technologie. Dzieki nowej instalacji

w Browarze Okocim bedziemy odzyskiwaé CO, z procesu
fermentacji, co pozwoli nam pokryé cate zapotrzebowanie

na dwutlenek wegla, uniezalezniajgc sie od dostawcéw
zewnetrznych i wahan cen na rynku. To inwestycja, ktéra nie
tylko gwarantuje ciggtosé produkcji, ale takze wspiera naszq
filozofie zamykania obiegéw i minimalizowania strat.

d

Jolanta Gieniec-Bieganska,
Wiceprezeska ds. finanséw

"Rok 2023 byt bardzo specyficzny, a poréwnanie do niego nie jest miarodajne i moze wprowadza¢ czytelnika
w btgd. W 2023, w odpowiedzi na gwattowne podwyzki cen gazu, w naszych browarach w Brzesku i Sierpcu
stosowalismy tymczasowo olej opatowy jako paliwo zastepcze, co spowodowato wzrost emisji.

CARLSBERG POLSKA,

2,47 kg

emisji CO, w przeliczeniu
na hl gotowego piwa

100%

energii elektrycznej
wykorzystywanej w naszych

browarach pochodzi ze zrodet

odnawialnych
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20%

redukgji energii —
od 2015 roku /1 \
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Intensywno$¢ zuzycia energii oraz intensywnosc¢ emisji CO, w browarach Carlsberg Polska

ity H H H H

2016 2017 2018 2019

a [0t

2016 2017 2018 2019

L

2020 2021 2022 2023 2024

3,08

2,65 2 65 250 o

I

2020 2021 2022 2023 2024



CARLSBERG POLSKA, RAPORT ESG 2024 ZERO SLADU WEGLOWEGO

LAPIEMY DWUTLENEK WEGLA | GO WYKORZYSTUJEMY!

Produktem ubocznym procesu fermentacji jest dwutlenek wegla. Jego czes¢ zostaje w piwie w postaci
bgbelkoéw, ale czes¢ sie ulatnia. A my nie lubimy jak cos sie marnuje. Dlatego w Browarze Okocim tapiemy go
i wykorzystujemy.

Gdy brzeczka piwna znajduje sie w tankofermentorze, cukry sq rozktadane przez drozdze na dwutlenek wegla
(CO,) i alkohol etylowy. Dzieki nowej instalacji w Browarze Okocim bedziemy wytapywac CO, do kolektorow.
Nastepnie po oczyszczeniu i uzdatnieniu bedziemy mogli go wykorzystac jako czynnik obojetny w procesie
pakowania, filtracji czy fermentacji.

Gdzie uzywamy CO, w Browarze?
W naszych Browarach wykorzystujemy CO, na wielu etapach produkji piwa, wiekszos¢ (3/4) zuzywana jest
w procesie pakowania i rozlewu piwa m.in. do:

- Przedmuchu, gdzie przed nalaniem piwa usuwamy tlen z kazdego opakowania (butelka, puszka, keg)
i jednoczesnie wyréwnujemy cisnienie wewngtrz opakowania do cisnienia piwa, by unikng¢ wypienienia piwa.

- Usuwania powietrza spod wieczek puszek przy ich zamykaniu. Usuniecie powietrza z opakowan w procesie
pakowania jest kluczowe dla zapewnienia wysokiej jakosci piwa (powietrze przyspiesza starzenie sie piwa).

- Uzyskania wody odtlenionej, ktérg wykorzystujemy do przygotowywania beer mixéw czy ewakuacji wody

technologicznej i powietrza z instalacji, po kazdym jej myciu.

Dzieki nowej instalacji w Browarze Okocim bedziemy wytapywaé z procesu
fermentacji ok. 7600 ton CO, rocznie. Ta strategiczna instalacja pozwoli nam
pokryc¢ cate zapotrzebowanie na dwutlenek wegla, uniezalezniajgc nas od
dostawcéw zewnetrznych i zapewniajgc ciggtos¢ produkcji.

—— ——

JEE 3 Grzegorz Legutek,

0 KO CI M 2 Kierownik projektu




OGRANICZANIE ZUZYCIA ENERGII

GRI 3-3,302-4

Do naszych browaréw kupujemy wytgcznie energie elektryczng z gwarancjq pochodzenia
ze zrodet odnawialnych, co oznacza, ze jej Slad weglowy jest zerowy. Dzieki temu mozemy
skupi¢ nasze dziatania na redukcji zuzycia ciepta, niezbednego w procesach technologicznych.

Réwnoczesnie podejmujemy dziatania zmierzajgce do minimalizacji zuzycia energii elektrycznej,

kierujqc sie zasadg, ze ograniczanie energochtonnosci procesow jest celem nadrzednym,
niezaleznym od emisji zwigzanych z kupowang aktualnie energig.

18 45
0KOCIM
BROWAR OKOCIM (BROWAR W BRZESKU)

W celu zmniejszenia zuzycia ciepta w 2024 r.:
+ kontynuowalismy wymiane izolacji cieptochronnej instalacji pary i kondensatu,
« rozpoczelismy odzyskiwanie ciepta ze spalin w kominie kottowni,
projekt bedzie kontynuowany w 2025 r.
W celu minimalizacji zuzycia energii elektrycznej w 2024 r.:
+ zoptymalizowalismy napowietrzanie poprzez wdrozenie automatycznego
sterowania opartego o pomiar zawartosci tlenu (oszczednos¢ 133 MWh rocznie),
+ zoptymalizowalismy prace instalacji kogeneracji, by wykorzystac
100% mocy (oszczednosc 117 MWh rocznie).

Nasze plany w powyzszym zakresie to m.in. optymalizacja pracy kompresora,
co pozwoli zaoszczedzi¢ 340 MWh rocznie.

CARLSBERG POLSKA, RAPORT ESG 2024 ZERO SLADU WEGLOWEGO 14

ODZYSK CIEPLA Z KOMINA PAROWEGO

Realizowany projekt zaktada instalacje ekonomizera kondensacyjnego
na kominie kotta parowego, ktéry pozwoli odzyskiwaé energie termiczng
zawartg w spalinach.

Nastepnie odzyskana energia postuzy do podgrzewania powietrza do
spalania, co znacznie zwiekszy sprawnos¢ kotta, a takze do podgrzewania
wody uzupetniajgcej kondensat oraz zasilania centralnego ogrzewania.
Co wiecej, system bedzie mozna w przysztosci rozbudowywac o kolejne
odbiorniki ciepta, dzieki czemu jego efektywnos¢ wzrosnie.
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Zgodnie z zasadami gospodarki obiegu zamknietego na terenie browaru

nic sie nie marnuje. Dotyczy to takze energii cieplnej. Dzieki projektowi
odzysku ciepta z komina rocznie odzyskamy 2 703 MWh energii, co pozwoli
zredukowac emisje CO, o 547,9 ton.

(685 s g Marcin Stoch,

P.O. Lidera centrum
OKOCI M energetycznego
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BROWAR KASZTELAN (BROWAR W SIERPCU)

W celu zmniejszenia zuzycia ciepta w 2024 r.:

+ zoptymalizowalismy prace podgrzewacza (warmera) w okresie letnim,
+ wykonalismy mapy rozptywu energii cieplnej,

* rozpoczeliémy dzienne monitorowanie zuzycia ciepta na warzelni.

W celu minimalizacji zuzycia energii elektrycznej w 2024 r.:

+ zmodernizowalismy instalacje sprezonego powietrza oraz instalacje chtodzenia,
+ zoptymalizowalismy prace oswietlenia na magazynie.

Nasze plany na przysztos¢ to m.in.:

+ wymiana odwadniaczy, co przyniesie 125 MWh oszczednosci rocznie,
* poprawa izolacji termicznej instalacji i urzgdzen,

+ modernizacja instalacji cieplnej,

+ wymiana transformatoréw,

+ wykonanie fotowoltaiki.

CARLSBERG POLSKA, RAPORT ESG 2024 ZERO SLADU WEGLOWEGO

BROWAR BOSMAN (BROWAR W SZCZECINIE)
W celu zmniejszenia zuzycia ciepta w 2024 r.:

- wykonalismy modernizacje uktadu pomp kondensatu na liniach butelkowych B1/B2
(oszczednos¢ 20 MWh rocznie),

+ wykonalismy instalacje do poprawy parametréw substancji w 4 zbiornikach do piwa BBT
(Bright Beer Tanks),

+ zmodernizowalismy wymienniki ciepta na B&P.

Nasze plany na przysztos¢ to m.in. wykonanie instalacji odzysku ciepta ze Sciekow
(oszczedno$¢ 344 MWh).
W celu minimalizacji zuzycia energii elektrycznej w 2024 r.:

+ wymienilismy oswietlenie maszynowe oraz na linii Bl na lampy LED i uzdatnilisme wode
(oszczednos$¢ 5 256 kWh),

« rozpoczelismy cykliczne audyty sprezonego powietrza,

« rozpoczelismy racjonalne wykorzystanie wentylacji na liniach rozlewniczych,

+ jestesmy w trakcie finalizacji projektu odzysku dwutlenku wegla z instalacji znajdujgcych sie

w dziale filtracji, co umozliwi zmniejszenie jego emisji do atmosfery.

Nasze plany na przysztos¢ to m.in.:
+ wykonanie fotowoltaiki,
+ wymiana oswietlenia na LED (oszczednos¢ 19 MWh rocznie),

« realizacja procesu 12 step Kaizen dla projektu oszczednosci energii elektrycznej na chtodnictwie
i sprezonym powietrzu na linii butelkowej B2.

JAK ZOBACZYC NIEWIDZIALNE?

W browarach wprowadzono urzgdzenie SONASCREEN® IR, ktére wykrywa
niewidoczne dla oka wycieki gazéw. Kompaktowy sprzet wskazuje

miejsca ulatniania gazow i strat ciepta, nawet podczas pracy instalacji.
Wuyniki sq prezentowane w raportach, pomagajqgc szybko zidentyfikowac
problematyczne obszary. Urzgdzenie dziata juz w Browarze Bosman,

a wczesniej byto testowane w Okocimiu i Kasztelanie. Regularne obchody

z jego uzyciem pozwalajg zmniejszyc ilos¢ wyciekow i oszczedzac pienigdze.

SONASCREEN® IR, choé niepozorny, skutecznie wykrywa
niewidoczne wycieki gazéw i pomaga minimalizowaé
straty, wspierajqc realizacje celu ZERO sladu weglowego
W naszej strategii zréwnowazonego rozwoju.

tukasz Szewczyk,
Kierownik ds. mechanicznych




EMISJE Z TRANSPORTU

6%

(o

udziat jaki stanowig emisje gazow
cieplarnianych z transportu

7

% .

vs 2022

2

L LAS

W ramach naszych dziatan na rzecz redukcji emisji gazow cieplarnianych
nieustannie wprowadzamy nowe rozwigzania i optymalizujemy istniejgce
procesy. Dzieki ulepszeniu wypetnien ciezaréwek ograniczamy liczbe
kilometréw potrzebnych do dostarczenia tej samej ilosci produktow,
eliminujqc jednoczesnie koniecznos¢ relokacji pustych skrzynek i butelek.

Wociqz rozwijamy wspotprace ze spedycjami i operatorami logistycznymi,
wykorzystujgc aplikacje Navigor. To narzedzie wspiera prace kierowcow

i spedytorow, dostarczajqc aktualne informacje o zasadach dziatania naszych
lokalizacji. Dzigki temu tatwo informujemy o ewentualnych utrudnieniach

czy zmianach procedur, co poprawia bezpieczenstwo, terminowos¢ dostaw
oraz zmniejsza emisje i koszty po stronie przewoznikdw.

Kontynuujemy rowniez dziatania w zakresie optymalizacji transportu,
rozszerzajgc wspotprace z klientami w obszarze odbioréw wtasnych na
nowych trasach. Pozwala to na dalszq redukcje ,,pustych kilometrow”
zarowno po stronie naszych partnerow, jak i w ramach naszej dystrybucji.
Dzigki tym inicjatywom stale zmniejszamy nasz slad weglowy i wspieramy
Zrownowazony rozwoj.

CARLSBERG POLSKA, RAPORT ESG 2024 ZERO SLADU WEGLOWEGO

EMISJE Z CHLODZENIA

27%

udziat jaki stanowig emisje gazow
cieplarnianych z chtodzenia
naszych produktow

vs 2022

W trosce o srodowisko i efektywnos¢ energetyczng podjelismy
szereg dziatan, ktére majq na celu zmniejszenie zuzycia energii
w Punktach Sprzedazy.

W 2024 roku zakupilismy i zamontowalismy 1 257 nowoczesnych,
energooszczednych lodéwek, ktorych poziom zuzycia energii
wynosi jedynie od 3,3 do 4,2 kWh na dobe.

Dodatkowo zrealizowalismy wymiane ponad 420 starszych
urzgdzen na lodowki wyprodukowne w 2022 roku, ktore rowniez
charakteryzujq sie nizszym zuzyciem energii. Dbajqc o kazdy
szczegot, obnizylismy temperature chtodzenia w 60 lodéwkach,
co pozwolito na dalsze ograniczenie poboru energii. Regularnie
przeprowadzamy przeglgdy oraz konserwacje urzgdzen, w tym
czyszczenie skraplaczy, poniewaz ich czystosc rowniez przekta-
da sie na mniejsze zuzycie energii.
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PERSPEKTYWA GRUPY
CARLSBERG

GRI3-3

»ZERO $ladu rolniczego” do 2040 roku.
Zobowigzali$my sie, aby do tego roku
pozyskiwaé wszystkie nasze surowce

z rolnictwa przyjaznego dla Srodowiska
i wspierajgcego réznorodnos¢
biologiczng.

Regeneratywny model produkgji rolnej, czyli
taki ktoéry chroni i odbudowuje grunty rolne
oraz otaczajqce je ekosystemy, wpisuje sie

w nasze dziatania zmierzajgce do ograniczenia
emisji CO, i osiggniecia ZERQO emisji netto

w catym naszym tancuchu wartosci do

2040 roku.

To wtasnie rolnictwo jest kluczowym
elementem naszego tancucha wartosci

i odpowiada za ok. 17% naszego sladu
weglowego. Zmniejszenie emisji CO, jest
kluczowe dla ochrony bioréznorodnosci, od
ktorej zalezy rolnictwo i dostarczane produkty
rolne (wykorzystywane przez nas do produkgji
piwa), a ktdra jest szczegdlnie narazona na
skutki zmian klimatu.

Wspierajqc rolnictwo regeneratywne
ograniczamy nasz $lad weglowy i dbamy

o zdrowe ekosystemy. W 2024 roku ponownie
warzylismy piwo na stodzie z jeczmienia
regeneratywnego, czyli takiego uprawianego
bez uzycia nawozdéw sztucznych i srodkéw

ochrony roslin, z zastosowaniem ptodozmianu
i poplonéw, oraz ptytkiej orki, o czym szerzej
opowiadamy na naszym filmie.

ADAM 7

produkowany jest z wykerzystaniem
praktyk relnictwa regeneratywnego;

DLACZEGO ROLNICTWO
REGENERATYWNE JEST TAK WAZNE?

Stanowi ono odpowiedz na kilka z wazniejszych
wspotczesnie wyzwan: zmiane klimatu,
degradacje gleby i utrate réznorodnosci
biologicznej. Jest niezwykle wazne dla
zapewnienia zywnosci przysztym pokoleniom.

Ten sposéb uprawy ziemi przywraca glebie
zyznos¢, zdrowie i bogactwo mikroelementow.
Wspiera jej odbudowe i prawidtowe
funkcjonowanie obiegu wody w glebie, chroni
jq przed erozjq, oraz sprzyja zachowaniu
bogactwa roslin, zwierzgt i mikroorganizmow,
ktdre sg kluczowe dla zachowania zdrowia
ekosystemow.

Wtasnie takie rolnictwo chcemy promowac
i wspiera¢, a poprzez nasze dziatania
przyczyniac sie do osiggniecia Celéw
Zréwnowazonego Rozwoju.
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REGENERATYWNE PRAKTYKI ROLNICZE

Chcgc pokazac, ze praktyki regeneracyjne to skuteczny sposob na zréwnowazone
rolnictwo, zobowiqzujemy sie do wspotpracy z rolnikami, ktérzy je stosujq.

Nasze kryteria to:
+ uprawa bez orki lub z bardzo ptytkq orkg,
+ utrzymywanie gleby pokrytej roslinnoscig przez 95% roku,
* €o najmniej cztery rézne uprawy na danym polu w ciggu czterech sezonow,
+ ograniczenie stosowania nawozoéw sztucznych i pestycydow do niezbednego
minimum.

Wszystkie one muszg byc¢ w petni udokumentowane i identyfikowalne, aby przy
uwzglednieniu wskazanych kryteriow wyprodukowane surowce mogty zosta¢ uznane

za wpisujqce sie w nasz cel.

Aby jeszcze bardziej wspiera¢ ré6znorodnosc¢ biologiczng, rolnicy mogq wprowadzaé

dodatkowe dziatania: tworzyc miedze (ktore stang sie schronieniem dla zapylaczy

i innych pozytecznych owadoéw), utrzymad pokrywe roslinng (ktéra zmniejszy utrate
wody z gleby w wyniku parowania), rozwija¢ zaplecze w postaci zywoptotow, drzew,
oczek wodnych itp., nawozi¢ glebe kompostem lub obornikiem, a tam, gdzie to
mozliwe, wtgcza¢ do pracy zwierzeta gospodarskie (ktore naturalnie poprawiajg
jakos¢ gleby, napowietrzajqc i spulchniajgc jg swoimi kopytami).

SUROWCE ZE ZROWNOWAZONYCH ZRODEL

Dgzymy do tego by surowce ze zrownowazonych zrédet byty produkowane

w gospodarstwach, ktore sqg certyfikowane zewnetrznie na co najmniej brgzowym
poziomie Oceny Zrownowazonego Rozwoju Gospodarstw Rolnych (Farm
Sustainability Assessment, FSA), opracowanej przez Platforme Inicjatywy na rzecz
Zrownowazonego Rolnictwa (Sustainable Agriculture Initiative (SAI) Platform), lub
w gospodarstwach certyfikowanych w ramach programoéw obejmujgcych ten sam
zakres co FSA.



https://www.youtube.com/watch?v=-2EMS40A9WY

WYNIKI CARLSBERG POLSKA W 2024 R.

Rozwadj rolnictwa przyjaznego dla gleby
wymaga czasu, zaangazowania i spojnej
wspotpracy miedzy firmami oraz nawigzywania
i budowania sojuszy. Dlatego, juz od ponad
roku jestesmy cztonkiem programu Climate
Positive, prowadzonego przez UNGC najwigkszq
na swiecie inicjatywe na rzecz zrbwnowazonego
rozwoju. Nasi przedstawiciele aktywnie

pracujg w zespole ds. zrwnowazonej produkgji
zywnosci, koncentrujqc sie na poszukiwaniu
zrownowazonych rozwigzan, definiowaniu
problemoéw a w 2024 roku szczegolnie na
identyfikacji barier w rozwoju rolnictwa
regeneratywnego w Polsce z perspektywy
rolnikéw i biznesu.

Wsrod kluczowych problemow
zidentyfikowalismy m.in.

+ niskg swiadomos¢ i rozpoznawalnosc
terminu ,rolnictwo regeneratywne” (RR),

+ brak spojnosci i jednoznacznej definicji RR,

« brak pewnosci, ze produkt z RR zostanie
sprzedany,

+ brak specjalistycznych kierunkéw

i ekspertdw od tematu na uczelniach
rolniczych,

+ brak jasnego jezyka benefitéw ptyngcych
z przejscia na rolnictwo regeneratywne dla
rolnikow.

Dalszy rozwdj rolnictwa wymaga:

+ zwiekszenia Swiadomosci na jego temat
wsrod rolnikow i przedsiebiorstw,

+ wprowadzenia systemowych rozwigzan
wspierajgcych transfer wiedzy,

+ zapewnienia odpowiedniego wsparcia
finansowego i regulacyjnego.

120 HL

piwa uwarzonego z jeczmienia
z upraw regeneratywnych

17 MLN

zasiegu kampanii edukacyjnej
Somersby ,Zapylamy z pomocg”
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NASZE EKO-PIKNIKI TO SPOSOB NA
UDANA ZABAWE | EDUKACJE

W tym roku w Browarze: Okocim w Brzesku
w eko-pikniku brali udziat zaréwno nasi
pracownicy wraz z rodzinami jak i mieszkancy.
Buyta to dobra okazja do eko-edukacji,
integracji i zabawy. Na osiedlu przy Browarze
i w obrebie Stacji Uzdatniania Wody wspolnie

porzgdkowalismy tereny zielone, sadzilismy
rosliny a pamietajgc o zapylaczach Fundacja
Pszczota Musi Byc wsparta nas w budowie
duzego hotelu dla dzikich zapylaczy

i sadzeniu roslin miododajnych, co nie tylko
wzbogacito lokalny ekosystem, ale réwniez
byto doskonatg okazjg do poszerzenia
wiedzy na temat niezwyktego Swiata tych
pozytecznych owadow.

Zapylacze sq kluczowym elementem ekosystemu, od ktdrego zalezy

nie tylko réznorodnos¢ biologiczna, ale takze nasze bezpieczenstwo
zywnosciowe i przysztos¢ planety. Dlatego tak wazne jest, aby edukowacé
o roli zapylaczy w naszym zyciu i uczyé szacunku do natury. Nasze
eko-pikniki sq doskonatq okazjg, by w atrakcyjny i angazujgcy sposob
promowac te wartosci, tgczqgc zabawe z naukq i budujgc wrazliwosé

ekologiczng u dzieci i dorostych.

L

Teresa Aldea,
kierowniczka ds.
zréwnowazonego rozwoju




PIWO NA CHOINCE CZYLI OPOWIESC
O TYM JAK ,DUZY ROBI CRAFTA”
GRI'Wtasny 1

Aby pokazac rolnikom, w jakim kierunku
zmierzamy, zdecydowalismy sie stworzyc piwo
+Piwo na choince”. Uwarzylismy je dla naszych
pracownikéw i partnerow w limitowanej ilosci
120 hektolitréw. Powstato ono z jeczmienia
uprawianego zgodnie z praktykami

stosowanymi w procesie przejscia do rolnictwa
regeneratywnego. To nasz kolejny, wazny krok
w realizacji celu ,ZERO Sladu Rolniczego”.

Nazwa ,,Piwo na choince”, jest nie tylko
Swigteczng grqg stowng, ale i drogowskazem
w odkrywaniu jego profilu sensorycznego.
Uwarzone zostato na pedach sosny, ktére
wprowadzajg subtelnie wyczuwalne lesne
bukiety podbite dodatkiem aromatu z igiet
Swierkowych.
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Z kolei aromatyczne chmiele Citra oraz Cascade
wprowadzajg cytrusowe i delikatne ziotowe
nuty podkreslone naturalnym aromatem
pomaranczowym.

,Piwo na choince” jest bardzo nowoczesnym

i oryginalnym podejsciem do piwa
Swigtecznego o niewysokiej zawartosci
alkoholu (4,6%). Jest to niecodzienne piwo,
idealne na $wigteczne okazje, uwarzone przez
Browarnikéw z naszych trzech browarow:
Okocimia, Bosmana i Kasztelana. Prace

nad autorskq recepturg piwa Swiqgtecznego
rozpoczeli juz w czerwcu, poszukujgc inspiracji
w Swigtecznych skojarzeniach i stylach z catego
swiata. Nietypowe sktadniki (dodawane
recznie w workach), ztozony smak i artystyczna
etykieta podkreslajq unikalnos¢ propozycji,
ktéra nosi znamiona piwa rzemieslniczego

- uwarzonego w matej ilosci, niezaleznie od
agendy komercyjnej.

Tym piwem pokazujemy, ze Swiat piwa moze czerpacé

z niekonwencjonalnych pomystéw i opowiadamy, jak piekna jest
sztuka warzenia. Jednoczesnie nasi piwowarzy, zespot rozwoju
nowych produktéw (NPD) i inni pracownicy zaangazowani w projekt
udowadniajg, ze duzi mogq warzyé crafta, bo nie liczy sie wielkosé
garnkéw, ale pomyst, umiejetnosci i pasja do tego, co sie robi.

L

Agata Koppa,
Dyrektorka ds.
korporacyjnych i ESG

1 DZIALANIA
WDZIEDZINIE
KLIMATU

Nasze dziatania na rzecz transformacji sektora produkgji rolnej
wspierajg realizacje 13 Celu Zréwnowazonego Rozwoju (zadanie 13.1).



EDUKACJA KONSUMENTOW, CZYLI
PROGRAM SOMERSBY ,ZAPYLAMY
Z POMOCA”

Utrzymanie réwnowagi w przyrodzie

i tworzenie warunkow, w ktérych owady
zapylajgce takie jak pszczoty, motyle, trzmiele,
¢my i wiele innych mogg swobodnie zapylac
rosliny, to podstawy zréownowazonego
rolnictwa. Oprécz dziatan na rzecz ochrony
zapylaczy, kluczowq role odgrywa edukacja
konsumentéw, dzieki ktérej budujemy

ich swiadomos¢ i odpowiedzialnosc¢ za
ekosystemy. W ten sposéb wspélnie
przyczyniamy sie do ich ochrony oraz
zréwnowazonego rozwoju.

Kontynuowalismy rozpoczetg w maju 2023 r.
kampanie ,,Zapylamy z pomocg”, w ktorej
marka Somersby wspolnie z fundacjq Pszczota
Musi Byc¢ szerzy wiedze o zapylaczach i two-
rzy przyjazne im przestrzenie w wybranych
miejscach w Polsce. Zasieg naszej kampanii
edukacyjnej objgt ponad 17 mln odbiorcéow
(wzrost z 5,7 mln w 2023). Nasz przekaz trafia
do konsumentow poprzez opakowania produk-
tow, media spotecznosciowe, telewizje, digital,
billboardy oraz wspotprace z influencerami.
Aby zaangazowac konsumentéw w dziata-

nia na rzecz natury, na stronie somersby.pl
udostepnilismy inspirujgce tresci — e-booki

i artykuty eksperckie na temat ekologii i roli
owadow zapylajgeych.

AN

Somersby konsekwentnie buduje wiarygodnos¢
swojej misji wspierania zapylaczy. W 2024 roku
nawigzana zostata wspotpraca z Ogrodem
Botanicznym w Kielcach, gdzie powstata
przyjazna dla zapylaczy, miejska przestrzen
prezentujgca réznorodnos¢ Swiata roslin, ich
wzajemne pokrewienstwo, ich wzajemne
pokrewienstwo, zaleznosci i powigzania.
Podczas zorganizowanego w Ogrodzie eventu
uczestnicy mieli okazje aktywnie pomoc
przyrodzie, uczestniczqc w organizowanych
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WSPOLNE SADZENIE

POSADZ SWOJA ROSLINE
1PODPISZ, ZE JEST TWOJA!

przez Fundacje warsztatach tworzenia mini
ogrodkow kwietno-ziotowych, budowy
domkow dla zapylaczy i sadzenia roslin
miododajnych. Dodatkowo kampanii
»Zapylamy z Pomocqg” towarzyszyta
wyjgtkowa loteria podkapslowa, ktorej
partnerem zostat Slowhop - marka promujgca
wypoczynek w harmonii z naturq i kierujgca sie
dobrem spotecznosci i srodowiska.

Kazdy tyk Somersby to ukton
w strone pszczét. Chronimy je,
by zyty i tworzyty z nami smak
owocowego relaksu.

L

Anna Wtodkowska,
Mtodszy menedzer
marki Somersby



https://somersby.pl/

ZERO
A ODPADOW
OPAKOWANIOWYCH

R zero
" ODPADOW
OPAKOWANIO-
WYCH

'Festiwalowy kubek wielokrotnego uzytku zastepuje 1000 jednorazowych kubkéw plastikowych.
W 2024 roku 4 nasze marki: Brooklyn, Somersby, 1664 Blanc i Garage, miaty w swoich
festiwalowych strefach unikalne kubki wielokrotnego uzytku, oddajgce charakter marki.



ZERO
ODPADOW
OPAKOWANIOWYCH

PERSPEKTYWA GRUPY
CARLSBERG

GRI3-3

Chcemy sprzedawa¢ nasze piwo
w opakowaniach przyjaznych
srodowisku.

Wspotpracujemy z producentami opakowan,
aby nasze piwo trafiato do konsumentéw

w sposob bardziej zrownowazony.
Roéwnoczesnie wytwarzanie opakowan

oraz potrzeba ich zagospodarowania po ich
wykorzystaniu stanowiq istotne czynniki
wptywu na srodowisko, do ktérych ograniczenia
dqzq prawodawcy.

Procesy zwigzane z produkcjg nowych
opakowan oraz zagospodarowaniem
opakowan zuzytych sq odpowiedzialne za
ponad potowe (54%) emisji dwutlenku wegla
w naszym tancuchu wartosci, co oznacza, ze
ich zmniejszenie stanowi kluczowy element
osiggniecia celu ZERO sladu weglowego.

Nasze dziatania zmierzajgce do osiggniecia
ZERO odpadéw opakowaniowych, nie
ograniczajg sie jedynie do kwestii emis;ji
dwutlenku wegla, dgzymy rownoczesnie
do zamykania obiegéw materiatdw.

Naszym celem jest wykorzystywanie
opakowan nadajgcych sie do ponownego
uzycia lub recyklingu. Dgzymy do ograniczenia
zuzycia pierwotnych tworzyw sztucznych
produkowanych z paliw kopalnych, zwigekszenia
wykorzystania materiatow pochodzgcych

z recyklingu, a takze poprawy skutecznosci
zbiorki i recyklingu opakowan.

13 DZIALANIA
WDZIEDZINIE
KLIMATU
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CO DLA NAS OZNACZA ZERO
ODPADOW OPAKOWANIOWYCH

NADAJACE SIE DO RECYKLINGU,
WIELOKROTNEGO UZYTKU LUB
WYPRODUKOWANE Z SUROWCOW
ODNAWIALNYCH

Naszym celem, ktory planujemy
osiggngc do 2030 roku, jest przejscie

w 100% na opakowania nadajgce sie
do recyklingu, ponownego uzycia lub
wuykonane z materiatéw pochodzqgcych
ze zrodet odnawialnych. Cel ten dotyczy
wszystkich rodzajow stosowanych przez
nas opakowan, zaréwno opakowan
majgcych bezposredni kontakt z naszymi
produktami (takich jak szklane butelki

i puszki aluminiowe), jak i opakowan
utatwiajgcych konsumentom zabranie
do domu opakowan jednostkowych
tzw. wielopakow (takich jak np. folia
termokurczliwa).

ZBIORKA | RECYKLING

Planujemy osiggniecie 90% wskaznika
zbidrki i recyklingu szklanych butelek,
aluminiowych puszek oraz stalowych

kegow, w ktorych oferujemy klientom nasze

piwo. Dodatkowo recyklingiem obejmiemy
kegi, ktére pozyskujemy z zagranicy.

Postep w realizacji celu mierzymy poprzez
poréwnanie liczby hektolitrow sprzedanego
piwa ze wskaznikami recyklingu szkta

i aluminium w Polsce, a w przypadku
butelek wielokrotnego uzycia - z iloscig
butelek, ktére wrécity do browaréw do
ponownego napetnienia.

ZAWARTOSC SUROWCOW WTORNYCH
Do 2030 roku zamierzamy osiggngc¢

50% udziatu materiatéw z recyklingu

w wykorzystywanych przez nas butel-
kach szklanych, puszkach aluminiowych,
a takze plastikowych kegach jednorazo-
wego uzytku.

PIERWOTNY PLASTIK Z PALIW
KOPALNYCH

Dgzymy do zredukowania o 50% zuzycia
pierwotnego plastiku produkowanego

z paliw kopalnych do 2030 r. w poréw-
naniu z poziomem w 2019 r. Planujemy
osiggniecie tego celu poprzez zastepowanie
pierwotnych tworzyw sztucznych wypro-
dukowanych z paliw kopalnych materia-
tami pochodzgcymi z recyklingu, a takze
poprzez ograniczanie masy opakowan.




WYNIKI CARLSBERG POLSKA W 2024 R.

OPAKOWANIA, W KTORYCH
SPRZEDAJEMY PIWO
GRI 3-3, 301-2, 305-5

Carlsberg Polska podejmuje szereg inicjatyw
w obszarze opakowan, ktorych celem jest
zmniejszenie zuzycia surowcow pierwotnych
oraz rownoczesnie obnizenie sladu weglowego
prowadzonej przez nas dziatalnosci.
Przyktadami takich dziatan sq:

+ wzrost stopnia ponownego wykorzystania
opakowan zwrotnych,
ograniczanie masy opakowan,
modyfikacja sktadu opakowan, uwzgled-
niajgca wieksze wykorzystanie materiatéw
z recyklingu,
poszukiwanie innowacyjnych rozwiqzan,
na przyktad mozliwosci wykorzystania
opakowan wykonanych z surowcéw odna-
wialnych.

Angazujemy sie w stworzenie w Polsce
nowego, efektywnego systemu kaucyjnego.

Puszki

Dagzymy do ograniczania wagi
wykorzystywanych przez nas puszek, dzieki
czemu ograniczamy slad weglowy podczas
ich produkgcji oraz transportu. W 2024
rozpoczelismy kolejny projekt, w ktéorym
zmniejszymy wage kazdej puszki o 3%.
Pierwsze miesigce wdrazania tego rozwigzania
sprawity, ze zmniejszylismy wage aluminium
wprowadzonego na rynek o 47,6 ton. W 2025
roku projekt bedzie kontynuowany.

30%

udziatu opakowan zwrotnych
(butelek i kegow) w ogole
opakowan

e

Prawie 30% naszych piw jest sprzedawanych
w butelkach szklanych zwrotnych. W 2024 r.
92% z nich wrocito do naszych browarow

i zostato ponownie napetnionych, a srednia
liczba napetnien jednej butelki wyniosta 10,3.
Tzw. zwrotnosc¢ butelek ma bardzo duzy
wptyw na ich $lad weglowy, dlatego naszym
celem jest maksymalizacja tego wskaznika.

I

l

Ograniczamy grubosc szkta w butelkach
wielokrotnego uzytku. Butelki szklane sq
wytwarzane z wykorzystaniem surowca
wtornego, w postaci sttuczki szklanej.

W 2024 r. jej udziat wyniost 57-63%. Roéwniez
butelki szklane jednorazowe sq produkowane
z wykorzystaniem sttuczki szklanej

i w przypadku tych opakowan udziat sttuczki
szklanej wyniést 28,5 - 46% dla butelek
bezbarwnych i 67-70% dla butelek zielonych,
w ktorych sprzedawane jest nasze piwo

Dgzymy do zmniejszenia wagi butelek.
Kolejny rok stosowania lzejszych butelek
zwrotnych zapobiegt wprowadzeniu na rynek
885 ton szkta.
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92%

butelek zwrotnych
wrocito do naszych AR
browaréw

W 2024 roku rozpoczelismy kolejny projekt
zmniejszenia wagi butelek szklanych
jednorazowych o pojemnosci 0.4l. Nowe
butelki, ktére bedziemy wprowadza¢ w rynek
bedqg 0 4% lzejsze od dotychczasowych.

Folia

We wspotpracy z naszymi dostawcami
dgzymy do ograniczenia wykorzystania folii
do wielopakow. Od 2023 roku konsekwentnie
redukujemy grubosc¢ stosowanej folii.

10,3

wyniosta Srednia

liczba cykli S >
wykorzystania o | o[ 0°
naszych butelek o{q )3
zwrotnych

(©oo0oo0oo0co0oo0o0co000000

I [ 1

0d 2024 roku ciensza folia zostata
wprowadzona na pierwsze trzy marki, a dla
kolejnych dwoch sq prowadzone testy, w celu
rozpoczecia zastosowania w produkcji w 2025
roku. Ponadto dgzymy do maksymalizacji
wykorzystania surowcéw pochodzgcych

z odzysku do produkgji folii. W 2024 r.

do wielopakow puszkowych uzywalismy
wytgcznie takiej folii, charakteryzujgcej

sie o potowe nizszym sladem weglowym

w poréwnaniu do folii wytworzonej

z surowcow pierwotnych.

Opakowania, w ktérych sprzedawane sg nasze piwa

Kegi

1%
Butelki ——/
jednorazowe 14%

Butelki zwrotne

Puszki

24



Kartony

Kartony na butelki, tacki na puszki,

a takze etykiety papierowe sqg w 100%
wykonane z drewna pozyskanego w sposob
zrownowazony i posiadajqg certyfikat FSC.

W 2024 roku kontynuowalismy projekt
stosowania kartonoéw o zaokrgglonych
rogach, ktére sg w 90% wykonane z surowca
pochodzgcego z recyklingu i dzigki temu majq
0 11,5% mniejszy slad weglowy. Jestesmy

w trakcie przystosowania kolejnych linii
produkcyjnych do tego rozwigzania, poniewaz
bedzie ono stosowane na kolejnych markach.

ODPADY
OPAKOWANIOWE

GRI 3-3,306-3

Produkcja oraz dystrybucja piwa wigze sie
z powstawaniem odpadow opakowaniowych.
Carlsberg Polska rejestruje oraz raportuje dane

dotyczqce opakowan wprowadzanych na rynek,

a takze wytwarzanych odpadow, zgodnie

z wymaganiami prawnymi z wykorzystaniem
BDO, czyli Bazy danych o produktach

i opakowaniach oraz o gospodarce odpadami.
Posiadamy wszystkie wymagane pozwolenia
w tym zakresie. Jestesmy prawnie zobowigzani
do odzysku, w tym recyklingu, odpaddéw
opakowaniowych takiego samego rodzaju
jak opakowania, w ktérych sprzedajemy
nasze produkty. W 2024 roku obowiqzek ten
realizowalismy za posrednictwem organizacji
odzysku, ktoéra ponadto w naszym imieniu
prowadzita kampanie edukacyjne dotyczqce
opakowan i odpadéw opakowaniowych.

UZYWALISMY STALOWYCH KEGOW OD 50 LAT.
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NADSZEDL CZAS NA REWOLUCIJE!

W DraughtMaster uzywamy lekkich
beczek PET, aby zapewni¢ najlepsze sen-
soryczne doswiadczenie konsumowania
piwa z kegow. Od momentu wyprodu-
kowania do momentu recyklingu nasze
kegi majg takg samgq lub nizszg emisje
CO, oraz zuzywajq mniej wody niz kon-
wencjonalne kegi - i nadal gwarantujg
najlepszy smak.

Nasze innowacyjne beczki Draught-
Master sg 0 43% lzejsze niz tradycyjne
stalowe beczki, co zmniejsza emisje zwig-
zane z logistykg i umozLliwia tatwiejszg
obstuge. Oferujq réwniez dtuzszy okres
przydatnosci do spozycia, pomagajqc
zmniejszyc potencjalne straty piwa, ktore
jest dostepne w barach.

Klienci zwracajgc swoje kegi do lokalnego
systemu recyklingu odpadoéw, dajq im
szanse na drugie zycie.

Robimy kolejny krok w kierunku dalszego
zmniejszenia emisji CO, i odpadow
z tworzyw sztucznych, wykorzystujgc

do produkcji kegow 50% materiatéw PET
pochodzgcych z recyklingu

W 2024 roku 100% sprzedanych DM byto
nowej generacji, czyli rPET, co oznacza,
ze materiat z ktérego zostaty stworzone

jest w 50% z recyclingu.

Bardzo nas cieszy fakt, ze nasi partnerzy z lokali gastronomi-
cznych zwracajg uwage na aspekty srodowiskowe korzystania

z DraughtMasteréw. Przewagg tego rozwigzania jest takze swiezosé
i jakosé, ktorg piwo utrzymuje do 28 dni, a nie tylko 3 dni jak to jest
w przypadku kegéw stalowych. Zainteresowanie tym produktem
spowodowato 8% wzrost sprzedazy w 2024 roku.

d

Roman Janiszewski,
Menedzer obszaréw
sprzedazy Horeca

SYSTEM KAUCYJNY

GRI 3-3, WLASNY 5

2024 rok byt przetomowym rokiem
dla stworzenia systemu kaucyjnego

w Polsce. Kluczowym wydarzeniem
byto powotanie spétki Polski System
Kaucyjny S.A. (PSK) przez trzy wio-
dgce firmy z branzy piwowarskiej:
Carlsberg Polska, Kompanie Piwowar-
skq i Grupe Zywiec.

Tworzenie PSK byto dtugotrwatym procesem
i wymagato od przedstawicieli wszystkich
trzech firm wchodzqcych w sktad spétki PSK,
znaczqcego zaangazowania ludzi i srodkow
finansowych.

Prace zapoczgtkowano w pazdzierniku 2023
roku utworzeniem zespotu projektowego.

W styczniu 2024 roku zostat powotany
Komitet Sterujgcy Projektu, tworzony przez
lideréw trzech firm. Réwnoczesnie zostaty
utworzone zespoty robocze reprezentujgce
funkcje istotne z punktu widzenia celu
projektu. Ich zadaniem byto wypracowanie
zatozen dla efektywnego funkcjonowania
nowej spotki. M.in. nasz zespot ekspertéw
wypracowat oznakowanie dla opakowan
objetych systemem kaucyjnym, ktére zostato
zaakceptowane przez Ministerstwo.



Kolejne istotne kamienie milowe projektu
stanowito: w czerwcu 2024 oficjalne zawigza-
nie spotki PSK oraz w sierpniu 2024 wybor
dostawcy IT, ktory zapewni obstuge systemu
kaucyjnego spotki.

Nowelizacja Ustawy wprowadzajgcej system
kaucyjny' zostata uchwalona 21 listopada
2024 r., a weszta w zycie | stycznia 2025 r.
W ustawie tej zmieniono termin petnego
uruchomienia systemu kaucyjnego na

| pazdziernika 2025 roku.

W 2024 roku bralismy aktywny udziat

w pracach systemowych zwigzanych ze
zmianami oraz doprecyzowaniem zasad
funkcjonowania systemu kaucyjnego w Polsce,
ktory bedzie powszechny, efektywny i rowny
dla wszystkich uczestnikdw.

Nowy system kaucyjny stanowi dla naszej
firmy duze wyzwanie. Do tej pory skutecznie
prowadzilismy zbidrke butelek szklanych
wielokrotnego uzytku, ktére stanowiq jedng

z trzech frakcji opakowan objetych systemem
kaucyjnym. Podjelismy decyzje o zawiqzaniu
PSK, poniewaz bardzo duza ilos¢ opakowan
w postaci butelek szklanych wielokrotnego
uzytku jest wykorzystywana jako opakowania
piwa i jednym z naszych celow jest zapewnie-
nie, aby butelka szklana w jeszcze wigkszym
stopniu powracata do systemu jako
opakowanie zwrotne.

Nowy system kaucyjny zmieni sposéb
gospodarowania opakowaniami

w Polsce i jako firma oferujgca produkty

w opakowaniach chcemy aktywnie wspierac
te przemiane.

PodjeliSmy wyzwanie i nawigzaliSmy wspétprace z naszymi partnerami
z branzy piwnej, aby stworzyc spétke PSK. Naszym celem jest petnienie
wiodgcej roli w ksztattowaniu nowego systemu kaucyjnego w Polsce.

I/
Krzysztof Zagrajek,
Menedzer Carlsberg Polska ds.
regulacyjnych, cztonek rady
nadzorczej PSK

! Ustawa z dnia 21 listopada 2024 r. o zmianie ustawy o gospodarce opakowaniami i odpadami opakowaniowymi
oraz niektorych innych ustaw.
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PODSTAWOWE ZALOZENIA
SYSTEMU KAUCYJNEGO

System kaucyjny obejmie wszystkie
opakowania wskazane w ustawie:
butelki z tworzyw sztucznych,
puszki metalowe,
butelki szklane wielokrotnego
uzytku, stanowiqce priorytet dla
Carlsberg Polska.

Naszym priorytetem jest osiggniecie
celow zbierania opakowan na poziomie:
77% w latach 2025-2028 .,
90% od 2029 .

Bedziemy jednym z kilku operatoréw
obstugujgcych system kaucyjny w Polsce

Zalezy nam na wspotpracy nie tylko

ze sklepami o powierzchni powyzej
200 mkw, majgcymi obowigzek udziatu
w systemie kaucyjnym, ale z kazdym

z okoto 45 tys. mniejszych sklepow,
sprzedajgcych napoje w butelkach
szklanych wielokrotnego uzytku.

Uruchomimy system IT i portal PSK
ktéry bedzie platformg komunikacji
miedzy operatorem a sklepami.

Polski
System
‘ y Kaucyjny

Za jego posrednictwem sklepy bedg
mogty: zatozyc konto, zarejestrowac
punkty zbiorki, podpisywac umowy,
dokonywac rozliczen optat za odbior
opakowan. Prowadzimy intensywne
prace nad wdrozeniem systemu
samofakturowania dla sklepow w Polsce.

Opakowania w sklepach bedg zbierane
w dwoch formach tj. automatycznie
(przez recyklomaty) i recznie (zbierane
w sklepach, transportowane do centrow
z urzgdzeniami szybko-zliczajgcymi),

z obu systemoéw zbidrek opakowania
bedg przekazywane do zaktadow
przetwarzania.

Zadbamy o to, aby nasze opakowania
zostaty oznaczone w sposob czytelny,
aby zapewnic ich poprawne odczytywa-
nie przez recyklomaty oraz maszyny
szybko-zliczajqgce.

Zapewnimy odbior opakowan ze skle-
pow poprzez hawigzanie wspoétpracy
z firmami logistycznymi.
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‘ MARNOWANIA
WODY

WPLYW ZMIANY
KLIMATU

GRI 3-3,303-1

Woda jest najcenniejszym surowcem
naturalnym, ktéry uzywamy do
warzenia piwa.

Woda jest gtownym sktadnikiem piwa i ma
istotne znaczenie dla realizacji procesow
technologicznych oraz utrzymania higieny

w browarach.

Stabilne dostawy wysokiej jakosci wody
majq kluczowe znaczenie dla przemystu
browarniczego, dlatego z niepokojem
obserwujemy rosnqcy wptyw zmiany klimatu
na gospodarke wodng w Polsce.

Rok 2024 byt najcieplejszym rokiem w historii
pomiaréw, prowadzonych od 1880 roku'.

W naszej dziatalnosci pojawiajq sie wyzwania,
z ktérymi dotychczas nie musielismy sie mie-

rzyc. Dtugotrwate okresy bezopadowe obniza-
jg poziom woéd w rzekach i zbiornikach, ograni-

czajqc ich dostepnosc¢ do celéw produkcyjnych.

1Zrédto: https://climate.copernicus.eu/

Naktadajgce sie na nie fale upatow przy-
spieszajg natomiast parowanie, co pogtebia
problem deficytu wody.

W Browarze Okocim pobieramy wode ze
zbiornika zasilanego z rzeki Uszwicy. Latem
2024 roku po raz pierwszy woda w rzece
nagrzata sie do temperatury, ktéra utrudnita
jej wykorzystanie w standardowych procesach
chtodzenia. Podczas fal upatow pojawia sie
réwniez potrzeba wykonywania dodatkowych
dziatan takich jak czestsze ptukania filtrow
piaskowych i weglowych, co zwigkszyto nasze
zuzycie wody.

W Browarze Kasztelan korzystamy z wody

ze studni gtebinowych wiec temperatura wody
nie byta dla nas problemem. Natomiast w tym
roku zmagalismy sie z gwattownymi burzami

i wysokg wilgotnoscig, ktore wptynety na
prace skraplaczy.
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Dodatkowo wysokie temperatury na halach
produkcyjnych wymusity intensywniejszq
wentylacje miejsc pracy, co przetozyto sie
na zwiekszone zuzycie energii elektrycznej.

Zmiana klimatu juz teraz ma realny wptyw

na naszq dziatalnos¢. Podejmujemy aktywne
dziatania, aby dostosowac sie¢ do nowych
warunkow. Koncentrujemy sie na oszczedzaniu
wody, optymalizacji procesow produkcyjnych
oraz zwiekszaniu efektywnosci energetycznej.

DOBREZDROWIE
1JAKOSC2YCIA

B CZYSTAWODA 1 DZIALANIA
IWARUNKI

WDZIEDZINIE
KLIMATU

CO DLA NAS
OZNACZA ZERO
MARNOWANIA
WODY

Naszym celem jest zmniejszenie

ilosci wody zuzywanej do produkgji
kazdego hektolitra (stu litrdw) naszego
piwa do érednio 2,0 hl/hl. W celu

tym uwzglednione sg wszystkie
procesy majqce miejsce w zaktadach,
w tym dziatalnos¢ biurowa, procesy
produkcyjne, magazynowanie oraz
gospodarka sciekowa.




WYNIKI CARLSBERG POLSKA

2,53 hi/hl

wzglednego zuzycia
wody w 2024 r.

1%
O
spadku wzglednego

zuzycia wody
@:@

(2024/2023)

21,6%

spadku wzglednego
zuzycia wody
od 2015 .

Pomimo rosngcych wyzwan udato nam sie poprawi¢ efektywnosé
gospodarowania wodg. W 2024 roku osiggneliSmy historycznie
najlepszy wskaznik 2,53 hektolitra wody na hektolitr piwa. To efekt
naszej nieustannej pracy nad optymalizacjg proceséw, inwestycji

w nowe technologie oraz doktadnego monitorowania i analizy danych,
ktére pozwalajg nam skutecznie redukowaé zuzycie wody, nawet

w trudniejszych warunkach.

L~

Marek Krzysztoporski,
Wiceprezes ds. zintegrowanego
tancucha dostaw

2352994
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Objetosc wody zuzytej przez Carlsberg Polska (hl)

2043544 2131179 2245 929

2130964 > 053 gog 2122252 2116 324

1875692 1844 936

2015 2016 2017 2018 2019

GRI 303-5

2020

2021 2022 2023 2024

Wzgledne zuzycie wody przez Carlsberg Polska (hl wody/hl piwa)

3,07 3,06 298 3,04
|—| 2,89

.........................................

2015 2016 2017 2018 2019

W 2024 r., podobnie jak w roku poprzednim
roku, udato nam sie poprawi¢ efektywnosc
gospodarowania wodg, osiggajgc wskaznik
2,53 hektolitra wody na hektolitr piwa.
To bardzo dobry wynik, ktéry osiggnelismy
mimo szeregu wyzwan:
+  dtugich okresow wysokich temperatur,
w trakcie ktérych wzrasta zapotrzebowanie
na wode do celéw chtodzeniga,

rozszerzenia portfolio napojoéw, co wigzato
sie z koniecznoscig dodatkowego mycia
instalacji pomiedzy kolejnymi cyklami pro-
dukcyjnymi,

2,66 2,64 2,60 255 2,53

.........................................

2020 2021 2022 2023 2024

spadku wolumenu produkgji, ktory nie
przektadat sie proporcjonalnie na mniejsze
zuzycie wody z powodu statego poboru
zwigzanego z procesami higienicznymi

i innymi statymi potrzebami produkcyjnymi.

Roéwnoczesnie, gtéwnie ze wzgledu na mniej-
szq produkcje, spadt tgczny pobdr wody przez
naszq firme, spadek wynidst 1,6%, co ozna-
cza, ze tqczny pobor wody zmniejszyt sie do
1844 936,6 m3. Jednoczesnie zmniejszyta sie
ilos¢ odprowadzanych przez nas $ciekow —
spadek wyniést 12%, co oznacza, ze tqczna
objetos¢ Sciekdw wyniosta 1069 570 m?.



EFEKTYWNE KORZYSTANIE Z ZASOBOW WODY

GRI303-2

Woda wykorzystywana do produkgji
naszych piw pochodzi z réznych zrodet,
ktore zapewniajq jej dostepnos¢

i odpowiedniq jakosc.

Wszystkie nasze browary podejmujg

szereg dziatan na rzecz efektywnego
gospodarowania wodq. Zwiekszamy

odzysk i ponowne wykorzystanie wody

w procesach technologicznych, jednoczesnie
optymalizujqc dziatanie istniejgcych instalacji
i inwestujgc w nowoczesne, wodooszczedne
urzqdzenia. Rozwijamy réwniez system
monitoringu zuzycia wody, co umozliwia
szybkie wykrywanie awarii i nieszczelnosci.
Promujemy kulture oszczedzania wody,
zachecajqc do odpowiednich nawykow

i ciggtego poszukiwania usprawnien.
Dodatkowo, wyznaczamy konkretne cele
dotyczgce gospodarki wodnej i sciekowej,
uwzgledniajqc je w naszych trzyletnich
planach dziatalnosci oraz systemie
premiowym dla pracownikow.

P 7%

Produkcja piwa

Zuzycie wody jest na biezgco monitorowane

i omawiane na réznych poziomach, co wspiera
kulture odpowiedzialnego zarzgdzania

i pozytywnej dyscypliny. Codzienne analizy

w browarach, cotygodniowe przeglgdy

w dziatach oraz comiesieczne spotkania

na szczeblu catej spotki z udziatem

Prezesa pozwalajg na szybkie reagowanie

i state doskonalenie efektywnosci
wykorzystania wody.

15%

Pakowanie piwa

Pozostate
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ROZKEAD ZUZYC]
WODY W BROWARZ

25 41%

WARZELNIE
przygotowanie brzeczki
mycie instalacji i naczyn

O,
9%
LINIA BUTELKOWA
mycie opakowarn przed napetnieniem (butelek)

mycie instalacji
odtlenianie instalacji

KOTtOWNIA
produkcja pary

MASZYNOWNIA CHtODNICZA
skraplanie czynnika chfodniczego

[ 30%

B&P (FILTRACJA | FERMENTACIJA PIWA)
przygotowanie piwa (produkcja wody DAW)
mycie instalacji i zbiornikdéw

wypychy piwa

odtlenianie instalacji

5% = 1%

LINIA PUSZKOWA LINIA KEG

ptukanie pustych puszek mycie opakowan przed napetnieniem (beczek)
mycie instalacji mycie instalacji

odtlenianie instalacji odtlenianie instalacji

STACJA UZDATNIANIA WODY
ptukanie urzadzen filtrujgcych
potrzeby uzdatniania wody

mycia i dezynfekcje instalacji wodnej

BIURA - CELE SOCJALNE
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Kazdy tydzien produkcyjny
konczymy myciem kadzi.

W celu zachowania ich

w czystosci stosowalismy dwa
osobne programy myjgce. Aby
zmniejszy¢ zuzycie wody i energii,
opracowatem zautomatyzowany
program mycia kotta warzelnego,
ktory za jednym razem myje

tak, jak wczesniej robity to

dwa oddzielne programy. Dzis

po poprawkach i niezbednym
czasie na weryfikacje méj pomyst
zostat wdrozony w cykl myé
standardowych. Przetozyto

sie to na oszczednosci energii
elektrycznej (skréocona praca
silnikéw) i redukcje wody
ptuczgcej pomiedzy wymiang
srodkéw myjgcych, a takze skraca
czas mycia.

L~

Piotr Btaszczyk,

Starszy piwowar z Browaru
Bosman, nagrodzony za najlepszy
pomyst zgtoszony w konkursie
pracowniczym Kaizen

Nasi pracownicy réwniez aktywnie
zgtaszajg swoje obserwacje i pomysty
dotyczqce optymalizacji zuzycia wody m.in.
w konkursach pracowniczych Kaizen.

Wprowadzane przez pracownikéw dane
dotyczqgce zuzycia wody, sq weryfikowane
najpierw na poziomie zaktadu, pézniej
przez walidatora lokalnego, a nastepnie
grupowego. Jednym z kluczowych narzedzi
gospodarowania wodg jest analiza
przyczyn zrodtowych (Root Cause Analysis,
RCA), ktora pozwala identyfikowac

i eliminowac niepozgdane odchylenia np.
zbyt wysokie zuzycie wody. Skuteczne
zastosowanie tego narzedzia w 2023 roku

i wprowadzone zmiany w zarzgdzaniu tym
obszarem sprawity, ze w 2024 roku nie byto
potrzeby jego stosowania.

W 2024 roku Carlsberg Polska zdobyt
nagrode za najlepszqg redukcje zuzycia wody
w procesach produkcyjnych wsrod Browarow
Grupy Carlsberg w regionie, co potwierdza
skutecznosc¢ naszych dziatan w zakresie
zarzqdzania wodg.

CARLSBERG POLSKA, RAPORT ESG 2024 ZERO MARNOWANIA WODY

Jestem dumny, ze w 2024 roku Carlsberg Polska zdobyt nagrode za
najlepszg redukcje zuzycia wody wsréd browaréw Grupy Carlsberg

w regionie. To dowéd na zaangazowanie naszych pracownikow

i skutecznos¢ wdrazanych rozwiqgzan. Jako liderzy w oszczedzaniu wody,
nieustannie wyznaczamy standardy, ktére wyprzedzajq konkurencje.

L~

Jacek Turowski,
Menedzer ds. infrastruktury
i i ochrony srodowiska
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INICJATYWY ZREALIZOWANE W 2024 R.

W 2024 R. W NASZYCH BROWARACH

ZREALIZOWALISMY NASTEPUJACE INICJATYWY BROWAR BOSMAN
NA RZECZ MINIMALIZACJI ZUZYCIA WODY:
W obszarze pakowania zuzywane jest ok 15% catej wody wykorzystywanej na terenie browaru.

Browar Okocim 1. Kontynuacja projektu odzysku wody z regeneracji Jednym z elementéw wymagajgcym zuzycia wody jest proces pasteryzacji piwa. Dzieki pasteryzagji
_ wymiennikow jonitowych w syropiarni, co pozwoli gotowy produkt jest odpowiedniej jakosci, ktéra bedzie utrzymana do korica okresu przydatnosci
18 45 zaoszczedzi¢ 1 800 m® wody rocznie do spozycia. W Browarze Bosman wykorzystujemy przede wszystkim pasteryzacje tunelowgq. Cho¢
0 KOC I M gtownie do pasteryzatora wykorzystujemy wody z odzysku z ptukania puszek, doktadamy wszelkich
staran, aby nieustannie redukowac ilos¢ wykorzystywanej wody. Nasi pracownicy regularnie
sprawdzajq sprawnosc techniczng podczas przerw prewencyjnych. Ogledzinom poddawane sg m.in.

n

Optymalizacja pracy pasteryzatora na P2
po modernizacji dla piw smakowych

Browar Kasztelan 1. Dalsze optymalizacje dezynfekcji wody po montazu natryski, dysze czy pompy, aby zapobiec sytuacji, w ktérej np. ktéras z dysz sie obluzuje powodujgc
lamp UV nadmierne zuzycie wody. Czujnosc i zaangazowanie naszych pracownikéw przynosi wymierne efekty
srodowiskowe.

Optymalizacja Cleaning in Place (CIP) na Fermentacji
Modernizacja instalacji wodnej

Zmapowanie rozptywu wody na browarze

uioNoweN

Opracowanie koncepcji odzysku i ponownego
wykorzystania wody z Cleaning in Place (CIP), ktéra
zostanie wdrozona w 2025 .

Browar Bosman 1. Modernizacja instalacji uzdatniania wody
na pasteryzatorze linii B2

2. Regeneracja zaworéw parowych
na pasteryzatorze linii Pl

GOSPODAROWANIE WODA | SCIEKAMI

GRI 3-3,303-2 o . _ e .

W 2023 roku zmieniono oprogramowanie pasteryzatora na linii P1 w celu zminimalizowania strat
Kompleksowo i zgodnie z najwyzszymi standardami zarzqgdzamy takze wody chtodzqcej w czasie chwilowych zatrzyman pasteryzatora oraz zamontowano instalacje
gospodarkq $ciekowq w naszych browarach. W browarach Okocim i Bosman dozowania preparatéw chemicznych do uzdatniania wody, co daje oszczednos¢ wody szacowane
Scieki oczyszczone w zaktadowych oczyszczalniach sq odprowadzane do rzeki na 8 600 m3/rok. W 2024 roku takie same rozwigzanie dozowania preparatéw chemicznych
Uszwicy i kanatu rzeki Odry, zgodnie z odpowiednimi pozwoleniami. Scieki zastosowano na linii butelkowej B2 generujgc oszczedno$¢ 520m3/rok.

z Browaru Kasztelan trafiajg bezposrednio do kanalizacji miejskiej.
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Promujemy swiadome podejscie do konsumpgji
alkoholu, oferujqc piwo, ktére wpisuje sie w rozne
okazje i potrzeby konsumentow. Podejscie

do alkoholu ulega zmianie - coraz wigcej
konsumentow deklaruje umiarkowane spozycie,
a czes¢ aktywnie dqzy do jego ograniczenia.

W odpowiedzi na te trendy rozbudowujemy
oferte piw o niskiej i zerowej zawartosci alkoholu.

Naszym celem jest eliminacja nieodpowiedzialnej
konsumpgji alkoholu, co wpisuje sig w globalne
zatozenia ONZ i Swiatowej Organizacji Zdrowia
dotyczqce ograniczenia jego szkodliwego
spozycia. Jednoczesnie rozwoj segmentu piw
bezalkoholowych przyczynia sie do wzrostu ich
udziatu w naszej sprzedazy - w 2024 r. wynosit

Stawiamy na odpowiedzialng konsumpcje

i dgzymy do tego, aby nasze produkty byty
spozywane w swiadomy sposéb. Szczegdlng
wage przyktadamy do ochrony niepetnoletnich
przed dostepem do tresci reklamowych,
wspotpracujgc w tym zakresie z platformami
medioéw spotecznosciowych.

Dziatania wspierajgce odpowiedzialne
korzystanie z alkoholu obejmujg m.in. wyrazne
oznaczenia na opakowaniach, takie jak symbole
ograniczen wiekowych. Wiemy tez, ze coraz
wiecej 0sob zwraca uwage na swoje zdrowie

i ogranicza spozycie cukru, a przejrzystos¢
informacji na produktach ma dla nich duze
znaczenie. Dlatego na etykietach i puszkach

W 2024 r. kontynuowalismy dziatania

na rzecz eliminacji nieodpowiedzialnego
spozycia alkoholu, koncentrujqc sie na trzech
kluczowych obszarach: rozwijaniu oferty piw
bezalkoholowych, aby zapewni¢ konsumentom
wiekszy wybor alternatywnych napojow;
intensyfikacji dziatan edukacyjnych i kampanii
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spotecznych promujgcych odpowiedzialng
konsumpcje; a takze na dostarczaniu
przejrzystych informacji na opakowaniach
i w kanatach cyfrowych, aby utatwic¢
podejmowanie s$wiadomych decyz;i.

odbiorcéw programu
edukacyjnego “Trzezwo
Mysle”

piwa bezalkoholowe
w haszym portfolio

on 23,1% naszego catkowitego wolumenu, a do oraz na stronie internetowej umieszczamy

2030 r. zamierzamy zwigkszyc ten udziat do 35%.  szczegodtowe dane o wartosciach odzywczych

i sktadnikach.

CO DLA NAS OZNACZA ZERO NIEODPOWIEDZIALNEJ
KONSUMPCJI ALKOHOLU

W najblizszych latach bedziemy dalej koncentrowac sie na propagowaniu odpowiedzialnej
konsumpcji naszych produktéw. Chcemy dostarcza¢ konsumentom rzetelne informacije,
ktére pomogg im podejmowac swiadome decyzje. Na opakowaniach oraz na naszej stronie
internetowej zamieszczamy wyrazne oznaczenia dotyczqgce ograniczen wiekowych, a takze
ostrzezenia dla kierowcéw i kobiet w cigzy. Dbamy o to, by nasi konsumenci mieli wybér -
wszedzie tam, gdzie dostepne sq nasze produkty alkoholowe, oferujemy réwniez warianty
bezalkoholowe.

piw alkoholowych w naszej ofercie opatrzonych symbolami 18+
przestrzegajgcymi przed prowadzeniem pojazdéw pod wptywem alkoholu
oraz spozywaniem go przez kobiety w cigzy i nieletnich.

Rozwdj piw bezalkoholowych, tzw. ,zeréwek’, jest kluczowym elementem
naszej strategii. Zmieniajgce sie preferencje konsumentéw, ktérzy coraz
czesciej siegajq po alternatywy o nizszej lub zerowej zawartosci alkoholu,
stawiajqg nas przed nowymi wyzwaniami. Nie tylko odpowiadamy na te
potrzeby, ale takze je ksztattujemy, oferujgc innowacyjne produkty,
ktére wpisujq sie w trend zdrowego stylu zycia.

Piotr Checielewski,
Wiceprezes ds. marketingu




Segment piw bezalkoholowych i niskoalkoholowych dynamicznie rosnie, a zmieniajgce sie nawyki

konsumentdw potwierdzajqg ten trend. W przeciwienstwie do ogdlnego rynku piwa, ktéry w 2023
roku spadt 0 6,5%, piwa bezalkoholowe utrzymaty swojg pozycje, co byto ogromnym sukcesem.
W 2024 roku ich sprzedaz wzrosta o okoto 17% w poréwnaniu do poprzedniego roku - to tempo
rozwoju, jakiego kategoria piwa nie widziata od dawna.

Jako Carlsberg Polska nie tylko podgzamy za tym trendem, ale aktywnie go ksztattujemy.
Dzieki marce Karmi przecieralismy szlaki kategorii bezalkoholowej w Polsce, wprowadzajgc
konsumentdw w Swiat piw bezalkoholowych na dtugo przed tym, zanim staty sie one szeroko
popularne. Obecnie jestesmy jednym z liderow rynku piw bezalkoholowych, szczegélnie

w segmencie piw smakowych, a nasza oferta obejmuje zaréwno warianty smakowe,

jak i klasyczne lagery.

Karmi Classic to dzi$ drugie najchetniej
wybierane piwo bezalkoholowe w Polsce,
co pokazuje, jak mocno nasze marki wpisaty
sie w krajobraz tej kategorii. W 2024 r.
kontynuowalismy rozwoj segmentu piw
bezalkoholowych, wprowadzajgc na rynek
dwa nowe warianty. Dzieki temu udziat piw
bezalkoholowych w tgcznym wolumenie
sprzedanych przez nas napojow osiggngt
23,1%, co potwierdza rosngce zainteresowanie
konsumentow tqg kategorig.

Karmi to marka, ktéra przecierata szlaki kategorii piw bezalkoho-
lowych w Polsce. To wtasnie ona sprawita, ze piwa bezalkoholowe
na state wpisaty sie w piwny swiat. Dzi$ Karmi Classic to drugie
najchetniej wybierane piwo bezalkoholowe w kraju, co potwierdza
naszq role w ksztattowaniu tego segmentu.

Marcela Mazurek,
Menedzer ds. rozwoju
nowych produktéw
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BEZALKOHOLOWE NOWOSCI
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Jednym z kluczowych dziatan na rzecz edukacji
na temat nieodpowiedzialnej konsumpcji
alkoholu jest nasza kampania , Trzezwo Mysle”,
realizowana przez marke Carlsberg. Jej celem
jest podnoszenie swiadomosci spotecznej

w zakresie odpowiedzialnego spozycia
alkoholu. W 2024 roku przeprowadzilismy
badanie, ktdére dostarczyto cennych informacji
na temat postaw Polakéw wobec prowadzenia
pojazdéw pod wptywem alkoholu. Kampanig
kontynuujemy kolejny rok, angazujgc marke
Carlsberg w promowanie swiadomych
wyboréw konsumentéw. Dodatkowo,

nasze dziatania wspiera Partnerstwo dla
Bezpieczenstwa Drogowego, ktére petni

role partnera merytorycznego i pomaga

nam skutecznie edukowac¢ spoteczenstwo

w zakresie bezpieczenstwa na drogach.

Co wiecej jestesmy najwiekszym partnerem
akcji Fundacji Ewy i Sobiestawa Zasady
,Szerokiej Drogi”, czyli , TIR ratownik”, o ktérej
szczegotowo piszmy na stronie 68.

Garage Hydro
Rave 0,0 %

Garage
Euphoriq 0,0%

Z danych wynika, ze wiekszos¢ osob unika
prowadzenia samochodu po spozyciu alkoholu,
jednak nadal istnieje grupa kierowcow, ktorzy
podejmujq ryzyko. Az 4% respondentow

(czyli ponad milion 0sdéb) przyznato, ze

w ciggu ostatniego roku prowadzito pojazd po
alkoholu, a 7% (blisko 1,9 mln 0séb) wsiadto

za kotko, nie majgc pewnosci, ze sq trzezwi.
Takie deklaracje czesciej sktadali mezczyzni.

Ponad jedna trzecia ankietowanych
doswiadczyta sytuacji, w ktérej ktos
nietrzezwy chciat prowadzi¢ samochod,

a wigkszos¢ swiadkow zdecydowata sie
zareagowac. Mniej oséb miato do czynienia
z przypadkiem prowadzenia pojazdu przez
kierowce, ktory mogt byc nietrzezwy -
dotyczyto to co pigtego badanego.

Co istotne, wiekszos¢ ankietowanych uwaza
obecne kary za zbyt tagodne, cho¢ konfiskata
pojazdu jest uznawana za adekwatng sankgje.
Opinie na temat czestotliwosci kontroli
trzezwosci przez policje sq podzielone,
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W zakresie transportu i magazynowania wprowadziliSmy petne kontrole
trzezwosci wszystkich kierowcéw realizujgcych transport na zlecenie
Carlsberg. Choé¢ nie sq oni naszymi pracownikami, zmiany w przepisach
Kodeksu pracy oraz aktualizacja procedur wewnetrznych umozliwity nam
przeprowadzanie kontroli wszystkich oséb wjezdzajgcych na teren naszych
browaréw. Uwazamy to za wazny krok w kierunku podniesienia poziomu
bezpieczenstwa zaré6wno w naszych obiektach, jak i na polskich drogach.

Dariusz Krason,
Dyrektor ds. logistyki

TRZEZWO MYSLE NA DRODZE

Kampania ,Trzezwo Mysle” rozszerzyta swoje dziatania na miasta takie jak £6dz, Krakdw,
Szczecin, Wroctaw, Poznan, Katowice oraz Tréjmiasto, wyswietlajqc hasto ,Nigdy nie jezdze po
alkoholu. Ruszam tylko na trzezwo” na ekranach LED. Dzieki tej inicjatywie, kampanie zobaczyto

268 354 osoby.
Co istotne, wigkszos¢ ankietowanych uwaza Dzieki kampanii ,Trzezwo Mysle” chcemy nie - 4
. . - L . TRZEZWO MYSLE W DIGITALU

obecne kary za zbyt tagodne, choc kenfiskata tylko zwigkszat swiadomosc spoteczng, ale Nasza kampania online cieszyta sie duzym zainteresowaniem - czerwono-zielone banery poja-
pojazdu jest uznawana za adekwatng sankcje.  rowniez realnie wptywac na zmiane zachowan. wity sie na popularnych stronach internetowych, takich jak Onet czy Gazeta.pl, a po raz pierwszy
Opinie na temat czestotliwosci kontroli Poprzez edukacje i wspotprace z partnerami takze w aplikacji Yanosik, aby dotrze¢ bezposrednio do kierowcow. W efekcie, nasza reklama
trzezwosci przez policje sg podzielone, spotecznymi dgzymy do minimalizowania przgciqgn_etg ponad 50 000 kliknie¢, a tgczny zasieg wynidést ponad 1,5 miliona unikalnych
a zaufanie do zawodowych kierowcow nie ryzyka zwigzanego z prowadzeniem pojazdow uzytkownikow.
jest jednoznaczne. pod wptywem alkoholu oraz promowania TRZEZWE MYSLENIE ZACZYNAMY OD SIEBIE

bezpiecznych alternatyw powrotu do domu. Nie ograniczamy sie tylko do edukacji, ale takze aktywnie przeciwdziatamy prowadzeniu pojaz-

dow pod wptywem alkoholu. W naszej flocie samochodéw osobowych od kilku lat stosujemy
AlkoStopy, ktére sprawdzajq trzezwos¢ kierowcy przed uruchomieniem silnika. W przypadku

- . P . wuykrycia jakiejkolwiek ilosci alkoholu w wydychanym powietrzu, system automatycznie odtgcza
Zalezy nam, aby docierac z przekazem edukacyjnym do zapton, uniemozliwiajgc uruchomienie pojazdu. 100% samochodow stuzbowych ma zainstalo-

naszych konsumentéw, promowa¢é odpowiedzialne zachowania wane alkostopy, by nasi pracownicy byli dobrym przyktadem dla innych kierowcéw.
i zwiekszaé bezpieczenstwo na drogach. Dzieki kampanii
“Trzezwo Mysle’ chcemy realnie wptywaé na swiadomosé
spoteczng i inspirowaé do podejmowania wtasciwych decyzji.

KONTROLE TRZEZWOSCI KIEROWCOW

W 2024 r. kontynuowalismy obowigzkowe kontrole trzezwosci na wjezdzie i wyjezdzie z naszych
zaktadow. Dotyczy to wszystkich kierowcéw samochodéw dostawczych, kontrahentéw, ustugo-
dawcow oraz gosci. W ciggu roku przeprowadzilismy ponad 62,6 tys. kontroli, a w przypadku
pozytywnego wyniku, natychmiastowo powiadamialismy odpowiednie stuzby oraz pracodawce.
W wyniku tych dziatan zapobieglismy prowadzeniu pojazdéw przez 32 nietrzezwych kierowcow,
co pokazuje, ze mamy realny wptyw na poprawe bezpieczenstwa na drogach. Dzielimy sie tym
doswiadczeniem z partnerami biznesowymi oraz w mediach, zachecajgc innych do wdrazania
podobnych procedur, szczegolnie wsréd operatoréw magazynow i firm produkcyjnych.

Zuzanna Kugiel,
Mtodszy menedzer
marki Carlsberg




GRI 3-3, 417-3

W 2024 roku wprowadzilismy nowq Polityke Komunikacji Marketingowej, ktéra precyzyjnie
okresla, jakie tresci i w jaki sposob komunikujemy, aby zapewni¢, ze nasze przekazy docierajg
tylko do petnoletnich odbiorcow. Zasady te obejmujg wszystkich pracownikéw oraz kontrahen-
tow, ktérzy reprezentujg nasze marki. Polityka ktadzie nacisk na cztery obszary:

« Jasnos¢ i prawdoméwnosé: Kazda wiadomos¢ powinna byc tatwa do zrozumienia,
szczera i skuteczna.

+ Odpowiedzialnos¢: Celebrowanie umiaru i podkreslanie opcji bezalkoholowych
jako czesci zréwnowazonego stylu zycia.

«  Zréwnowazony rozwoj: Zadbanie o zgodnos¢ kazdego komunikatu
ze zobowigzaniem firmy Carlsberg do odpowiedzialnosci za srodowisko.

+ Inkluzywnosé: Reprezentowanie i szanowanie réznorodnych spotecznosci.

ZASADY KOMUNIKACJI MARKETINGOWEJ

1. Przejrzystos¢ i uczciwosé: Zawsze etyczne, jasne i godne zaufania komunikaty.

2. Atrakcyjnos¢ dla dorostych: Kierowanie komunikatéw do wtasciwych odbiorcow
- konsumentéw w wieku uprawniajgcym do spozywania alkoholu.

3. Przyjemnos¢ z umiarem: Promowanie zrownowazonej i odpowiedzialnej
przyjemnosci.

4. Wybory bezalkoholowe: Podkreslanie pozytywnych alternatyw dla tych,
ktorzy nie pijg alkoholu.

5. Bezpieczne i rozsqgdne zachowania: Unikanie promowania niebezpiecznych
lub szkodliwych sytuacji.

6. Efekty, zdrowie i wydajnosé: Nigdy nie sugeruj, ze alkohol poprawia wydajnos¢
lub rozwiqzuje problemy.

7. Swiadomosé ekologiczna: Popieraj twierdzenia o zréwnowazonym rozwoju
faktami i nadawaj priorytet ekologicznej komunikacji.

8. Integracja spoteczna: Celebruj réznorodnos¢ i unikaj stereotypdw w kazdym przekazie.
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Jestesmy cztonkiem Zwigzku Stowarzyszen Rada Reklamy, ktory zajmuje sie rozpatrywaniem
skarg zgtoszonych przez konsumentow i przedsigbiorcow oraz analizowaniem, czy dany przekaz
reklamowy jest zgodny z zasadami Kodeksu Etyki Reklamy. W 2024 roku otrzymalismy 12 skarg
dotyczqgcych reklam Carlsberg Polska:

+ 8 skarg dotyczyto miejsca publikacji reklamy i wszystkie zostaty odrzucone, poniewaz
nie istniejq narzedzia marketingowe, ktére datyby nam petng kontrole dotyczgcg tematyki
materiatéw publikowanych obok naszych reklam

+ 4 uznane za zasadne. Wystosowalismy odwotanie ze wzgledu na fakt, ze wprowadzilismy
dodatkowe oznaczenia i opis na opakowaniach piwa Zatecky, ktéry doktadnie informuje
0 miejscu pochodzenia produktu, co byto przedmiotem tych spraw.

Ponadto, nie stwierdziliémy zadnych innych przypadkéw naruszenia przepiséw prawnych
ani regulacji dobrowolnych zwigzanych z naszg komunikacjg marketingowq.

Skargi na przekazy reklamowe mozna zgtaszac za posrednictwem strony
° https://radareklamy.pl/formularz-skargi/
na ktorej znajdujq sie takze m.in. informacje na temat trybu ich rozpatrywania.



https://radareklamy.pl/formularz-skargi/

KOMUNIKACJA PRODUKTOWA

GRI 417-1, 417-2

Nasza Polityka Komunikacji Marketingowej szczegdtowo okresla, co i w jaki
sposéb komunikujemy, aby mie¢ pewnos¢, ze docieramy z odpowiednimi
przekazami oraz wytqgcznie do 0s6b petnoletnich. Zasady dotyczq wszystkich
pracownikéw i kontrahentéw reprezentujgcych nasze marki.

IOO% NASZYCH PIW

IOO% NASZYCH PIW ALKOHOLOWYCH

o

Na stronie ° carlsbergpolska.pl/products

znajdziesz szczegdtowe informacje dotyczqce kazdego z naszych piw, w tym:
+ wartos¢ energetyczna,

+  zawartos¢ weglowodanow, w tym cukréw,

+  zawartos¢ ttuszczdw, w tym kwaséw ttuszczowych nasyconych,

+ zawartosc biatka,

+  zawartosc soli.

CARLSBERG POLSKA, RAPORT ESG 2024 ZERO NIEODPOWIEDZIALNEJ KONSUMPCJI 38

DOBROWOLNE ZNACZKI ODPOWIEDZIALNOSCIOWE

W ramach inicjatywy Zwigzku Przedsiebiorcéw Przemystu Piwowarskiego - Browary Polskie,
na opakowaniach naszych piw umieszczamy znaki graficzne ostrzegajgce przed spozywaniem
alkoholu przez kierowcow, kobiety w cigzy i osoby niepetnoletnie. Ponadto, zgodnie

z samoregulacjg IARD (International Alliance for Responsible Drinking, Migdzynarodowy Sojusz
na rzecz Odpowiedzialnej Konsumpgji), zobowigzalismy sie do oznakowania symbolu ,,18+”

na wszystkich naszych produktach bezalkoholowych. Cel ten udato sie zrealizowaé w petni.

CIESZ SIE PIWEM ODPOWIEDZIALNIE -
NOWE HASLO NA OPAKOWANIACH

Aby jeszcze bardziej wzmocni¢ oznaczenia odpowie-
QUEM gy ESZSIE PIWEM ODPOWIEDZIALNIE dzialnosciowe na opakowaniach wprowadzilismy
& oé :‘ hasto ,,Ciesz sie piwem odpowiedzialnie”. Jest ono juz
% $ 2 ® @ na markach: Garage, Carlsberg, Harnas, Kasztelan,
(TR Bosman, Piast, Somersby. Na pozostatych markach

bedzie sukcesywnie wprowadzane przy kolejnej
zmianie grafiki opakowaniowe;j.

1203

Naszym priorytetem jest zapewnienie, ze wszystkie wymagane informacje,
w tym graficzne ostrzezenia, znajdujq sie na opakowaniach naszych
produktow. Dwa razy w roku kontrolujemy opakowania i raportujemy
wyniki do Grupy Carlsberg, ktéra poddaje nas audytowi. To ogromne
wyzwanie, wymagajgce statej uwagi i zaangazowania.

L~

Sylwia Mulczynska,
Kierownik ds. rozwoju
nowych produktow
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ZERO
WYPADKOW

PERSPEKTYWA GRUPY CARLSBERG

GRI3-3

Naszym priorytetem jest ZERO wypadkéw, czyli stworzenie
srodowiska pracy, w ktérym wypadki po prostu sie nie zdarzajq.
Chcemy, aby kazdy mégt codziennie bezpiecznie wraca¢ do

domu.

Ochrona zdrowia i zycia zaréwno naszych pracownikéw, jak i gosci

odwiedzajqcych nasze obiekty, to fundament naszego dziatania. Zalezy

nam na budowaniu organizacji silnej, zgranej oraz efektywnej, co jest

réwniez podstawg reputacji Grupy Carlsberg jako firmy stawiajqcej ludzi

na pierwszym miejscu.

Osiqgnelismy znaczqgce efekty w ograniczaniu ryzyka obrazen fizycznych

w miejscu pracy. W 2024 roku zmniejszylismy liczbe wypadkow
skutkujgcych absencjg wsréd naszych pracownikéw o 50%.

JAK DEFINIUJEMY KULTURE ZERO WYPADKOW

WYPADKI PRZY PRACY

W naszej firmie wypadkiem przy pracy skutkujgcym zwolnieniem
lekarskim definiujemy zdarzenie, gdy poszkodowany pracownik
czy zleceniobiorca zostat uznany przez lekarza za niezdolnego do
pracy na co najmniej jeden dzien. Okres taki rozpoczyna sie od
dnia nastepnego po incydencie i trwa do dnia poprzedzajgcego
powrdét do pracy, obejmujgc czas przeznaczony na leczenie,

odpoczynek czy rekonwalescencje. Wszystkie takie zdarzenia sq
przez nas raportowane.

WSKAZNIK WYPADKOW PRZY PRACY
Wskaznik oblicza sig, mnozqc liczbe wypadkéw przy pracy skutku-

jacych zwolnieniem lekarskim przez 1000, a nastepnie dzielqc przez

liczbe petnych etatéw w Carlsberg Polska. Dgzymy do osiggniecia

celu ZERO wypadkoéw do 2030 roku, dlatego nieustannie podejmuje-

my dziatania, aby kazdego roku obniza¢ poziom tego wskaznika.
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Jestesmy przekonani, ze kazdy wypadek mozna wyeliminowac
lub zminimalizowac jego nastepstwa.

Nasz cel ZERO wypadkdéw motywuje nas do nieustannej

pracy w tym obszarze. Dzigki szkoleniom i statym wdrazaniu
naszych Zasad Ratujgcuch Zycie, zakonczyliémy rok bez
zadnych wypadkéw smiertelnych. W 2024 roku wzmocnilismy
swiadomos¢ kluczowych zasad w catej firmie, organizujqc serie
zwieztych i efektywnych szkolen, a takze ktadqc staty nacisk na
promowanie zasad bezpiecznej jazdy.

Przyktadamy ogromng wage do promowania bezpiecznych
nawykow wsréd naszych pracownikéw oraz zachecamy ich

do aktywnego zgtaszania wszelkich zagrozen. W 2024 roku
zorganizowalismy Dni Bezpieczenstwa, podczas ktérych nasi
pracownicy mieli okazje osobiscie przekonac sie, jak wazne dla
ich bezpieczenstwa sq odpowiednie zachowanie i podejmowane
decyzje. W wydarzeniu uczestniczyto ponad 1140 pracownikow,
ktérzy w aktywny sposéb ¢wiczyli zachowania ratujgce
zdrowie i zycie.

Patrzymy na bezpieczenstwo w szerszym kontekscie, obejmujg-
cym nie tylko zdrowie fizyczne, ale réwniez psychiczne. Aktywnie
promujemy dobrostan emocjonalny i psychologiczne poczucie
bezpieczenstwa, wyposazajgc naszych liderow i zespoty we
wskazowki, ktére pomagajqg im lepiej radzi¢ sobie z wyzwaniami
dnia codziennego.

NAJLEPSZA KULTURA
BEZPIECZENSTWA
W GRUPIE CARLSBERG

Carlsberg Polska zdobyt az 2 statuetki za wyniki
w obszarze bezpieczenstwa:

BEST SAFETY Market nagroda dla Carlsberg
Polska - za najwyzszy wynik pod wzgledem
bezpieczenstwa w Grupie, do ktérego wlicza sig
m.in. ilos¢ wypadkdw.

BEST SAFETY Production Site dla Browaru
Okocim, ktéry zostat najbezpieczniejszym
Browarem w Grupie Carlsberg w kontekscie
bezpieczenstwa

Niezaleznie od miejsca wykonywanej pracy, priorytetem pozostaje dla nas realizacja ambit-
nego celu ZERO wypadkéw. Podchodzimy do niego z najwyzszq starannosciq i zaangazowa-
niem. Zalezy nam, aby nasi pracownicy posiadali odpowiednie przeszkolenie i byli przygoto-
wani do skutecznego dziatania w sytuacjach zagrazajgcych ich zyciu lub zdrowiu.

’d

Ineza Krél-Matysiak,
Dyrektor ds. Ciggtego
Doskonalenia i BHP
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WYPADEK
ZE ZWOLNIENIEM

GRI403-9

WYPADEK BEZ ZWOLNIENIA O

OBSERWACJE ZACHOWAN 28 947

ZARZADZANIE SYSTEMEM BEZPIECZENSTWA

GRI 403-1, 403-4, 403-8

W browarach Carlsberg Polska wdrozony jest system zarzqdzania BHP, ktéry stanowi

czes¢ naszego Zintegrowanego Systemu Zarzqdzania. System ten spetnia wymagania

miedzynarodowej normy I1SO 45001. Ponadto, w ramach Grupy Carlsberg opracowano
i wdrozono jednolity zbiér standardéw (COM), obejmujgcy wymagania krytyczne pod

wzgledem bezpieczenstwa jak i te proaktywne obowigzujqce na terenie browardw,

magazynow oraz w administracji i sprzedazy.

Nasze wewnetrzne zasady i standardy bezpieczenstwa i higieny pracy niejednokrotnie

sq bardziej wymagajgce niz przepisy prawa. Pracownicy zapoznajq sie z nimi podczas
szkolen wstepnych, a ich znajomos¢ jest regularnie odswiezana w ramach szkolen
przypominajgcych. Pracownicy odgrywajg kluczowq role w tworzeniu, wdrazaniu i ocenie
procesow zarzgdzania BHP.

Kazdy projekt procedur i instrukgji jest z nimi konsultowany, w ten sposob budujemy
zaangazowanie oraz poczucie odpowiedzialnosci za ich przestrzeganie.

CARLSBERG POLSKA, RAPORT ESG 2024 ZERO WYPADKOW 4l

Wspotpracujemy wytgcznie z dostawcami

i podwykonawcami, ktorzy podczas

procesu prekwalifikacji wykazali zgodnos¢

z najwyzszymi standardami BHP. Ich dziatalnos¢
jest poddawana corocznej ocenie, gdzie
szczegoblng uwage zwraca sie na tematy

BHP. Dla zapewnienia maksymalnego

poziomu bezpieczenstwa metody realizacji
poszczegolnych zadan sq ustalane we
wspotpracy z wykonawcami.

OCENA RYZYKA

GRI403-2

DLACZEGO WYKONUJEMY OCENE
RYZYKA?

Ocena ryzyka to zbior zidentyfikowanyc zagro-
zen ktére mozemy spotka¢ na danym stanowi-
sku pracy wraz z dziataniami niezbednymi do
ograniczenia lub wyeliminowania ryzyka.

Kazdy pracownik musi by¢ zaznajomiony
z analizg ryzyka na jego stanowisku pracy.

Dodatkowo w 2024 we wszystkich dziatach
produkcyjnych i magazynach zwizualizowalismy
gtowne zagrozenia w postaci map zagrozen,
ktore w bardzo czytelny sposéb informujq

oraz ostrzegajg naszych pracownikow oraz
pracownikow firm zewnetrznych.

Ocena ryzyka dla stanowiska pracy lub zadania
jest cyklicznie weryfikowana. Przeprowadzana
jest rowniez ocena ryzyka ad hoc, przeznaczo-
na dla oséb podejmujqcych sie prac o nie-
standardowym charakterze - takich, ktére sq
wykonywane po raz pierwszy, sporadycznie lub
W nieznanym miejscu.

Odbywa sige ona na podstawie procedury zwanej
Szybkg Oceng Ryzyka (SOR). Bazuje ona na
tzw. 5 Ztotych Zasadach, zapewniajgc spéjne

i skuteczne podejscie do minimalizacji zagrozen.
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BUDOWA KULTURY BEZPIECZENSTWA DZIALANIA NA RZECZ BHP W 2024 R.
I WIEDZY O BHP GRI 403-5

GRI 403-7

Fundamentem naszej kultury organizacyjnej jest dbatos¢ o bezpieczenstwo Aby zapewni¢ najwyzszy poziom bezpieczenstwa +  Szkolenie BHP dla podwykonawcow:

i higiene pracy. Oczekujemy, ze zaréwno nasi pracownicy, jak i kadra podwy- i higieny pracy, w 2024 r. realizowalismy odpowiednie >900 os6b przeszkolonych

konawcow, bedq czujnie obserwowac otoczenie i zgtaszac wszelkie zachowa- szkolenia, wdrazalismy dziatania organizacyjne

nia lub kwestie techniczne, ktére mogq wptywac na zapobieganie wypadkom i techniczne oraz inwestycje. + szkolenia z zakresu pierwszej pomocy

oraz chorobom zawodowym. Pomaga w tym specjalna aplikacja, ktéra umoz- przedmedycznej ->300 osob przeszkolonych

liwia zgtaszanie zaréwno pozytywnych, jak i negatywnych zachowan, zdarzen W 2024 r. w browarach Carlsberg Polska zorganizowano

czy rozwigzan. Odpowiedzialnos¢ za reagowanie na zgtoszenie spoczywa na nastepujqce szkolenia i kampanie uswiadamiajgce: + kampania $wiadomosciowa ,Poslizgniecia,

kazdym pracowniku. potkniecia i upadki”->890 0séb przeszkolonych
Kampania LSR Espresso Shot - przypominajgce

Kazdy pracownik ma obowiqgzek zgtoszenia co najmniej jednej obserwacji 5 Ztotych Zasad dla pracownikéw i podwykonaw- + szkolenie zaktadowych stuzb ratownictwa

w miesigcu. Najbardziej wartosciowe zgtoszenia sq wybierane w drodze gtoso- cow >980 pracownikéw przeszkolonych chemicznego oraz szkolenia przeciwpozarowe

wania, a ich autorzy otrzymujg nagrody rzeczowe, np. sprzet elektroniczny. we wspotpracy ze strazq pozarng.

Systematycznie prowadzimy takze Safety Walki, podczas ktérych zbieramy
obserwacje i analizujemy spostrzezenia. Kazde takie przejscie pod kqtem
bezpieczenstwa rejestrowane jest w systemie online. Dziat BHP na biezgco
monitoruje realizacje wyznaczonych celdw oraz analizuje zgtaszane uwagi.
W 2024 r. w firmie odbyto sie razem 12 752 SAFETY WALKOW.

Zgtoszone sytuacje potencjalnie Obserwacje behawioralne/ techniczne

niebezpieczne (near-miss)

28 947
26181 250949 27 449

Toaa LUU

2021 2022 2023 2024 2021 2022 2023 2024

W 2024 r. uruchomilismy specjalng aplikacje do rejestracji zdarzen potencjalnie
wypadkowych. Narzedzie skraca proces tworzenia raportow, daje mozliwos¢

wykonywania doktadnych analiz RCA (Root Cause Analysis), przypisywania ; 3
dziatan naprawczych oraz monitorowania terminowosci ich wykonania. Cwiczenia Druzyny Ratownictwa Chemicznego w Browarze Bosman
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DZIEN BEZPIECZENSTWA

W 2024 roku zorganizowalismy kolejng edycje Dnia Bezpieczenstwa, podczas ktérego
uczymy sie i utrwalamy wiedze o bezpieczenstwie.

t.gcznie podczas 5 duzych wydarzen uczestniczyto ponad 1140 pracownikow.
Przygotowane zostato 21 réznych stacji tematycznych, dostosowanych do specyfiki
pracy w danym dziale. Prowadzone zostaty szkolenia, ¢wiczenia teoretyczne, warsztaty,
pokazy oraz gry. Tematy podobne dla wszystkich obejmowaty: pierwszg pomoc czy
rozpoznawanie piktograméw BHP. Poruszylismy réwniez zagadnienia specyficzne dla
charakterystyki pracy. W browarach byty to ¢wiczenia z bezpiecznego poruszania sie
po magazynie czy zachowan w przypadku pozaru oraz pracach na wysokosci. Z kolei

w biurze i sprzedazy zorganizowano ¢wiczenia z alko- i narkogoglami oraz tematyke
bezpieczenstwa na drodze.

To wydarzenie mogto sie odby¢ dzieki zaangazowaniu i ciezkiej
pracy kilkudziesieciu osé6b, przyczyniajgc sie do poprawy
naszego bezpieczenstwa. Co wiecej, mamy liczne przyktady

na to, ze inicjatywa ta wptyneta na codzienne nawyki
pracownikéw. Z dumg i satysfakcjg stuchamy opowiesci o tym,
jak zdobyta wiedza jest wykorzystywana w praktyce — w tym
o sytuacjach, w ktérych uratowata czyjes zycie.
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Rafal Liszka, =-
Starszy specjalista ds. BHP
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el Organizacja Dnia Bezpieczenstwa jest jednym z naszych wktadéw w realizacje

.Ml 8 Celu Zréwnowazonego Rozwoju ONZ (zadanie 8.8)
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BEZPIECZENSTWO _
PRACOWNIKOW SPRZEDAZY

W trosce o bezpieczenstwo wszystkich pracownikéw podejmujemy szereg dziatan majqcych
na celu ochrone zdrowia i zycia takze tych zatrudnionych w dziale sprzedazy. To oni spedzajq
wigkszos¢ dnia pracy za kierownicg lub w sklepach naszych klientéw, gdzie réwniez narazeni
sq na potencjalne zagrozenia.

Podczas cyklicznych spotkan przedstawiciele handlowi szczegétowo omawiajg z kierownikami
tematy bezpieczenstwa pracy. Ponadto kierownicy obszaréw lub regionalni menedzerowie
sprzedazy towarzyszq swoim pracownikom podczas pracy w terenie analizujgc zagrozenia

i bezpieczenstwo ich pracy.

Wspolna praca pobudza zaangazowanie w tematy bezpieczenstwa. Jest ona odpowiednikiem
Safety walkéw w obszarze produkgji.

Zdarza sie, ze nasi przedstawiciele handlowi obserwujg w sklepach sytuacje potencjalnie
niebezpieczne. Aby méc odpowiednio zareagowac sq wyposazeni w wiedze i ulotke, dzigki
ktorej mogg edukowac wtascicieli sklepow w zakresie bezpieczenstwa.

Stale dgzymy do poprawy sytuacji na drodze zapobiegajgc wypadkom drogowym z udziatem
naszych kierowcow. W tym celu realizujemy szereg inicjatyw tj:

nowy program Fleet Defense, czyli szkolenie z jazdy defensywnej dla treneréw (KOS)

w kazdym regionie (3 moduty), wykorzystywany przez ponad 1230 oséb,

Szkolenia praktyczne z technik bezpiecznej jazdy - program Bezpieczne Auto Carlsberg
(BACa),

projekt Behind the wheel w ramach szkolenia dotyczqcego bezpiecznej jazdy,

materiaty szkoleniowe Mind Your Business (na poziomie Grupy Carlsberg), majgce na celu
zwraca¢ uwage m.in. na rozproszenie uwagi i pospiech podczas wykonywanych czynnosci,
aplikacja Brightmile - monitorujgca styl jazdy kierowcow,

przeprowadzanie testow trzezwosci (wigcej na ich temat na str. 36),

samochody do floty wytgcznie z blokadami alkoholowymi,

analizowanie przyczyn wypadkow, kolizji i zdarzen potencjalnie wypadkowych.

CARLSBERG POLSKA, RAPORT ESG 2024 ZERO WYPADKOW

W 2024 roku wprowadziliSmy nowy
grupowy standard Drive Safety,
szkolgc ponad 580 oséb. Norma ta
okresla obowigzkowe wymagania,
ktére nalezy spetni¢ w zakresie
bezpieczenstwa ruchu drogowego.
Zmiana obejmuje zaréwno
minimalne wymagania dotyczgcych
samochodéw stuzbowych jak
réwniez procesy szkolenia naszych
kierowcow. Jedng z nowosci jest
szkolenie z jazdy defensywnej
»Behind the Wheel”.

Aplikacja Brightmile

Ponad 380 pracownikéw sprzedazy w ramach
obowigzkéw aktywnie korzysta z aplikacji
Brightmile. Narzedzie to wyposazone jest

w GPS, dostarczajgc na biezgco informacje
zwrotne na temat stylu jazdy. Reaguje m.in.
na sieganie po telefon, przekraczanie pred-
kosci w poblizu szkét oraz stosowanie technik
jazdy sprzyjajgcych oszczedzaniu paliwa.
Nastepnie raporty zbiorcze trafiajg do kierow-
nikdw obszaréw, co umozliwia analize zacho-
wan w zespotach oraz planowanie dziatan
poprawiajgcych bezpieczeristwo na drodze.
Najbardziej odpowiedzialni kierowcy sq
dodatkowo wyrdzniani i nagradzani.

L~

Roman Stanistawski

= Specjalista ds. BHP
R
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Aby pokazag, jak owocna moze byc wspotpra
zainicjowalismy akcje Wgworzone Duety. Pa
generacje Z i osoby 50+ wypracowywaty po
pozwolitaby zmieni¢ ich miejsce pracy na jeszc

ROWNOSE WIROST
PECI GOSPODARCZY
1GODNA PRACA
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CARLSBERG POLSKA JAKO PRACODAWCA

GRI 3-3
Naszym celem jest tworzenie przyjaznego i rozwijajgcego srodowiska Tworzymy miejsce pracy, w ktérym
pracy, w ktérym bezpieczerstwo, réwne traktowanie i atrakcyjne warunki kazdy moze czu¢ sie doceniony, NAGRODY ZA PROJEKT
zatrudnienia sqg priorytetem. Dbamy o atmosfere wzajemnego szacunku oraz bezpieczny i zmotywowany a
zapewniamy mozliwosci rozwoju zaréwno zawodowego, jak i osobistego. do dziatania. Przestrzeganie WYWARZONE DUETY:
Wazne jest dla nas réwniez wspieranie dobrostanu pracownikow oraz standardéw BHP, uczciwe Ztote Spinacze - Brazowl Spinacz
umozliwianie im zachowania réwnowagi miedzy pracg a zyciem prywatnym,  wynagrodzenia oraz stabilne Sita rzp ciadania qzowy -p
a takze angazowanie sie w inicjatywy spoteczne. warunki zatrudnienia to dla nas Polisl:; I;liv:rgsitg Awards 2024 w kat. Wiek
odstawa, ale idziemy o krok dalej . . .

. . . . P - N g,. : Employer Branding Excellence Awards 2024 w kat.
Dbamy o utrzymanie wysokich standardéw w obszarze pracowniczym, - inwestujemy w rozwaj, dobrostan Kampania Wewnetrznd - wurésnienie
opierajqc sie na wewnetrznych regulacjach oraz zasadach obowigzujgcych i satysfakcje naszego zespotu. P ¢ Y
w catej Grupie Carlsberg. Jednym z kluczowych dokumentow w tym zakresie  Dzieki utrukcgj_ngr_n swiadczeniom, Pozostate nagroduy:
jest polityka dotyczqca praw cztowieka, dostepna tutaj. trosce o zdrowie fizyczne = -

i psychiczne oraz kulturze opartej na Ztote Zebry - miejsce | w kat. merytoryka i miejsce Il

W 2024 roku nasze dziatania dotyczqce pracownikéw skupiaty sie na szeéciu  szacunku i réznorodnosci, budujemy w kat. ftO'Sko dlq NGO s:t0|skg 1a Talent Days
obszarach: srodowisko, w ktérym ludzie chcq HR, ktéry rozumie sprzedaz - miejsce |
+ budowie kultury réznorodnosci i wtgczenia, pracowac i sie rozwijac.
+ dbatosci o dobrostan pracownikow, I/

+ wzmacnianiu kompetencji liderskich,

+ rozwoju kluczowych umiejetnosci biznesowych,

+  zarzqdzaniu talentami,

+  budowaniu wizerunku atrakcyjnego pracodawcy.

Michat Pertkiewicz,
Wiceprezes ds. personalnych
i administracji

=
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NASZ ZESPOL W LICZBACH

GRI 2-7, 2-8, 401-3
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Szczegodtowe informacje dotyczqce liczby pracownikéw przedstawiono na koricu Raportu.


https://www.carlsberggroup.com/media/111lolad/carlsberg-group-2023-human-rights-report.pdf

DBAMY O DOBROSTAN PRACOWNIKOW

W minionym roku zorganizowalismy wiele
inicjatyw, ktore nie tylko sprzyjaty zdrowiu
fizycznemu i psychicznemu, ale takze
integrowaty nasze zespoty.

Po raz kolejny program ,Kurs na dobrostan”
wspierat naszych pracownikéw w czterech
kluczowych obszarach:

Zawodowym - pomagajqc w radzeniu sobie

ze stresem, przeciwdziataniu wypaleniu za-

wodowemu i zwiekszaniu produktywnosci.

* Fizycznym - promujgc zdrowe nawuyki i ak-
tywny styl zycia.

* Psychologicznym - rozwijajgc umiejetnos¢
zarzqdzania emocjami oraz budowania
odpornosci psychicznej.

» Spotecznym - wzmacniajgc kompetencje

w zakresie empatycznej komunikacji

i budowania relacji.

Program stanowi kompleksowe wsparcie
w dgzeniu do rownowagi miedzy zyciem
zawodowym a prywatnym, odpowiadajqc
na realne potrzeby naszej kadry.

S SUBARU

Rok 2024 byt czasem petnym zaangazowania
i wspolnych dziatan:

+ Udziat pracownikéw w Poland Business Run

+ Zajecia pilates i joga w biurze warszawskim
oraz Browarach
+ Swiatowy Dzier Wellbeingu:
Warsztaty z psychologiem zdrowia
Konsultacje z dietetykiem

W 2024 roku udostepnilismy dla pracownikéw
nowq platforme zdrowia psychicznego

i rozwoju osobistego. Nasi pracownicy

zyskali dostep do testow mierzgcych
dobrostan, kurséw psychoedukacyjnych

oraz anonimowych wizyt u specjalistow,
takich jak psychoterapeuci, psychodietetycy
czy interwenci kryzysowi.

Dodatkowo organizujemy dedykowane
webinary i spotkania z ekspertami,
pomagajgce dba¢ o zdrowie psychiczne na
co dzien. Dzigki tej inicjatywie wspieramy
dobrostan pracownikéw, dajgc im narzedzia
do lepszego radzenia sobie ze stresem

i wyzwaniami.
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EKOPIKNIKI DLA PRACOWNIKOW I ICH RODZIN

GRI 401-2

Krétki film z pikniku Eko Sielanka
w Browarze Kasztelan

Rodz nnc "~ sit lanka

| WRZESIEN 2024

° Wideorelacja z Eko-pikniku w Szczecinie

ZGRANA DRUZYNA

Tworzymy spotecznos¢, w ktorej wspolne spedzanie czasu wykracza poza codzienne obowigzki. W 2024 roku
zorganizowalisSmy wydarzenia takie jak Rummageddon, Letnia i Zimowa rywalizacja sportowa, a takze Bieg na K2

i potmaraton, podczas ktérych nasi pracownicy mogli sprawdzi¢ swojg wytrzymatosc. Obecnie juz niemal 20% zespotu
Carlsberg Polska aktywnie uczestniczy w organizowanych przez nas inicjatywach sportowych.

W naszych browarach ekologia

i zaangazowanie spoteczne idg

w parze, dlatego organizujemy
wydarzenia, ktére tqgczq dobrg
zabawe z dziataniami na rzecz
zréwnowazonego rozwoju.
Eko-pikniki staty sie juz tradycjq,
angazujgc nie tylko naszych
pracownikéw i ich rodziny, ale
takze lokalne spotecznosci.
Wspélne sadzenie roslin,
porzgdkowanie terendw zielonych
czy edukacja ekologiczna to

tylko czes¢ inicjatyw, ktore
realizujemy. Dzieki takim
wydarzeniom wzmacniamy wiezi,
budujemy swiadomosé¢ ekologiczng
i pokazujemy, ze nawet mate
dziatania mogg mie¢ realny wptyw
na naszq planete.

L~

Teresa Aldea,
Kierowniczka ds.
zréwnowazonego rozwoju

Wspieramy sie réwniez w trudnych chwilach - dowodem na to jest rosngce zaangazowanie zespotu w oddolng
inicjatywe - Carlsbergowq Swigteczng Paczke. W 2024 r. suma przekazanego wsparcia wyniosta 50 768 zt.



https://youtu.be/CPtC6xENYxU
https://youtu.be/TelPvhKC2Z4
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SWIADCZENIA DLA PRACOWNIKOW Po pewnym czasie spedzonym w tymczasowej lokalizacji, nasze warszawskie biuro
PELNOETATOWYCH W 2024 ROKU zyskato nowg, nowoczesnq przestrzen, z myslg o wspétpracy i elastycznym modelu pracy.

GRI 401-2

Aby lepiej odpowiada¢ na potrzeby pracownikéw, rozwijamy system
kafeteryjny, ktéry umozliwia elastyczny wybor swiadczen dostosowanych
do indywidualnych preferencji. System oferuje m.in. ubezpieczenie na zycie,
prywatng opieke medyczng, ubezpieczenie na wypadek niepetnosprawnosci,
urlop rodzicielski oraz Fundusz Swiadczen Socjalnych.

W 2024 roku, wychodzqgc naprzeciw oczekiwaniom
pracownikéw wyrazonym w badaniu MyVoice,
wprowadzilismy nowe benefity wspierajgce ich dobrostan.
Jednym z kluczowych udogodnien jest dodatkowy

dzien wolny z okazji urodzin. To inicjatywa stanowigca
bezposredniqg odpowiedz na zgtaszane potrzeby w zakresie
balansu miedzy zyciem zawodowym a prywatnym.
Pracownicy mogq wykorzystaé ten dzien w dowolnym
terminie kwartatu, w ktérym przypada ich swieto, co daje
elastycznosé w planowaniu wypoczynku i celebracji.

L~

Marta Konupek,
Mtodszy partner biznesowy
ds. zasoboéw ludzkich

NOWE BIURO W WARSZAWIE

Nowa przestrzen zostata tak zaprojektowana, by sprzyjaé
spotkaniom i pracy zespotowej, z wiekszq liczbqg sal, open
space oraz strefq cichej pracy. Kolorystyka, faktury i wystréj
biura inspirowane sq swiatem piwa, browarami oraz pubami.

L~

Gracja Bilska,
Kierownik biura
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WSPIERAMY ROZNORODNOSC | WLACZANIE

dziatania majqce na celu eliminacje
barier i promowanie integracji. Wcigz
rozwijamy swiadomos¢ w zakresie
réznorodnosci, rownosci i inkluzji,
organizujqc webinary, konkursy oraz

Zespot DE&I przygotowat

réwniez zeszyt ,,Zapraszamy do
Roznorodnosci” z praktycznymi
wskazowkami, ktére pomagajq
budowac bardziej otwartq i przyjazng

Dgzymy do tworzenia srodowiska
pracy, w ktérym kazdy moze

by¢ sobq, czu¢ sie szanowany,
wystuchany i bezpieczny. Wspieramy
wtgczajqce przywodztwo oraz

Szanujemy i wspieramy
réznorodnos¢, obejmujgcg m.in. ptec,
wiek, kulture, pochodzenie etniczne,
zdolnosci fizyczne, przekonania
polityczne i religijne oraz orientacje

MAJ MIESIACEM
ROZNORODNOSCI

seksualng. aktywnie przeciwdziatamy wszelkim debaty, w ktére angazujqg sie nasi kulture organizacyjng.
formom dyskryminacji, podejmujgc pracownicy.
R e

WY

x =
KOMPLEKSOWE ZROZNICOWANA ROWNE SZANSE GLOBALNE PODEJSCIE
PODEJSCIE DO ROLI PULA TALENTOW Stawiamy na réwne szanse dla Stawiamy na globalny rozwaj, czerpiqc
LIDERA/LIDERKI Naszym celem jest przycigganie, wszystkich. Wierzymy, ze réznorod-  z réznorodnosci kulturowej i miedzy-

rozwijanie a takze zatrzymywanie
utalentowanych osob, ktérych
réznorodnos¢, umiejetnosci oraz
doswiadczenie wspierajq realizacje
naszych ambicji. Doceniamy i sza-
nujemy réznorodnos¢, poniewaz to
wtasnie ona pozwala nam budowac
silny, wszechstronny zespét.

tqgczqc rozne perspektywy i do-
Swiadczenia, budujemy kreatywne
srodowisko pracy, ktére wzmacnia
naszq kulture zwyciezania. Stawiamy
na profesjonalne przywdédztwo, aby
kazdy miat szanse na rozwoj i osig-
ganie najlepszych wynikéw.

ne perspektywy i bogate doswiad-

czenia wzmacniajg naszqg konku-
rencyjnos$¢ oraz napedzajg rozwoj
biznesu. Dlatego konsekwentnie
tworzymy srodowisko, w ktérym

kazdy ma mozliwos¢ petnego wyko-

rzystania swojego potencjatu.

narodowego doswiadczenia naszych
ludzi. Tworzymy srodowisko, w ktérym
kazdy - od stazystéw po wykwalifiko-
wanych pracownikéw - ma szanse na
dynamiczny rozwdj zawodowy oraz
budowanie swojej kariery w miedzyna-
rodowej strukturze.

ZrealizowaliSmy m.in.:

Webinar o neuroréznorodnosci
- pomagajqcy lepiej zrozumiec
i docenic unikalne talenty osob
z roznymi sposobami myslenia.

Panel dyskusyjny o jezyku
inkluzywnym - panelistami byli
nasi pracownicy, ktérzy dzielili
sie swoimi perspektywami

i wyzwaniami w tym zakresie.

Quiz o réznorodnosci - wyda-
rzenie, ktére potqczyto nauke
z zabawaq, zachecajqc pracow-
nikéw do angazowania sie

w temat réznorodnosci.

Z Politykg Réznorodnosci,
Réwnosci i Wtqczania Grupy
Carlsberg mozna sie zapoznaé
pod tym adresem.


https://www.carlsberggroup.com/media/25al0tdv/diversity-equity-inclusion-policy-revised.pdf

NASZ ROK 2024:

Przeprowadzilismy inicjatywy zwigzane
z DE&I dla lideréw oraz wdrozylismy
dziatania wzmacniajqce poczucie
przynaleznosci w organizacji.

Podjelismy dziatania sprzyjajqce dialogowi
miedzy pokoleniami oraz zorganizowalismy
Miesigc Réznorodnosci.

Wprowadzilismy zmiany w systemie
Swiadczen i rozpoczelismy przygotowania
do wdrozenia dyrektywy o jawnosci
wynagrodzen.

Prowadzilismy komunikacje o réznorodnosci
organizujqc spotkania regionalne

i cykliczne oraz zaangazowalismy Zarzqgd

w promowanie otwartosci.

Przeprowadzilismy przeglgd wynikow
MyVoice w kluczowych obszarach
organizacji i wyznaczylismy priorytety na
2025 rok.

CELE NA ROK 2025:

Zakonczymy szkolenie ,Inkluzywny lider”
i wprowadzimy temat inkluzywnosci do
spotkan zespotowych.

Wzmocnimy komunikacje DEI

i przeprowadzimy dziatania edukacyjne
dotyczqgce neuroréznorodnosci

i niepetnosprawnosci.

Zorganizujemy warsztaty o pokoleniu
Z i drugq edycje Wywarzonych Duetow.

Zaangazujemy Zarzqd w otwartg
komunikacje DEI, przeprowadzimy panel
zwiqzany z Kulturg nastawiong na wzrost
i kampanie edukacyjna.

Przygotujemy organizacje do wdrozenia
dyrektywy o jawnosci wynagrodzen
i dziatan na rzecz réwnosci ptac.

W przysztosci mamy zamiar systemowo podjgé m.in. temat wsparcia pracownikow
i pracowniczek niepolskojezycznych w adaptacji spoteczno-kulturowej.
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ROZNORODNOSC W REKRUTACJI

Dagzymy do tego, aby proces rekrutacji byt jak
najbardziej otwarty i dostepny dla réznych
grup kandydatéw, zapewniajgc rowne szanse
wszystkim osobom zainteresowanym pracg

W naszej organizacji.

Uwzgledniamy Zenskie nazwy stanowisk

w komunikacji do kandydatéw
i kandydatek.

Monitorujemy procesy rekrutacyjne pod
kgtem roznorodnosci ptci na kazdym
etapie - od aplikacji po zaproszenia na
rozmowy kwalifikacyjne.

Ttumaczymy czes¢ ogtoszen na jezyk
ukrainski, aby dotrzec¢ do szerszego
grona kandydatow.

Publikujemy wybrane oferty na portalu
Flexi.pl, wspierajgc aktywnos¢ zawodowq
0s6b 50+.

W 2024 roku nawigzalismy wspotprace z BPO
Network, firmq rekrutacyjng wspierajgcg
zatrudnianie 0s6b z niepetnosprawnosciami,
aby dalej rozwijac nasze inicjatywy w tym
obszarze.

W minionym roku udato sie zrealizowac
wiele kluczowych dziatan, chocby pod kgtem
benefitéw dla 0séb z niepetnosprawnosciami,
ktore majg na celu wspieranie ich integracji

w organizacji oraz zapewnienie dostepu do
odpowiednich zasobow i wsparcia. Na 2025
rok wyznaczyliémy nowe cele, ktére pozwolg
nam kontynuowa¢ budowanie bardziej
otwartego i inkluzywnego srodowiska pracy.

Rozwaj kariery zawodowej wymaga
uwagi, tak jak sztuka warzenia
doskonatego piwa. Dlatego dbamy
o pozytywne doswiadczenia
kandydatek i kandydatéw juz od
samego poczgtku ich drogi w naszej
firmie. Co bardzo nas cieszy, mamy
dowody na to, ze z roku na rok
coraz lepiej spetniamy oczekiwania
osob, ktore ubiegajq sie o prace

w Carlsberg Polska. W 2024 r.
wskaznik rekomendacji netto (NPS)
dla procesu rekrutacji wyniost
?3%, co oznacza wzrost o 2 pp.

w stosunku do 2023 r.

L~

Pawet Abramczyk,
Koordynator ds. rekrutacji
i wizerunku pracodawcy
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BADAMY OPINIE NASZYCH
PRACOWNIKOW

Dziatania realizowane w 2024 roku to kontynuacja DOCENIANIE NA CO DZIEN -

] POSTAW KOMUS PIWO
AKCJA ,,POSTAW KOMUS PIWO”

projektow zapoczgtkowanych na podstawie
badan opinii pracownikéw (MyVoice) w 2023 roku.

Przyktady tych dziatan to: Jedng z najbardziej wyrdézniajgcych sie inicjatyw w 2024 w{%ﬁfﬁ:ﬂ ;T?l:::‘{l?:f:ﬂk‘)
roku byta akcja ,Postaw komus piwo”, w ramach tomatach il
+  Kreatywnos¢ w akgji ktorej pracownicy majg mozliwos¢ podziekowac sobie
W 2024 roku zorganizowalismy warsztaty nawzajem za wsparcie. Dzieje sie to za pomocg kart
z zakresu Design Thinking specjalnie dla doceniania w formie papierowej lub elektronicznej

zespotow produkcyjno-logistycznych. Byta to w dedykowanej aplikacji.
Swietna okazja, aby wspolnie popracowac nad
innowacyjnymi rozwigzaniami, ktére mogq
usprawnic¢ nasze codzienne dziatania.

Inicjatywa ,,Postaw komus piwo” spotkata

+  Doceniamy zaangazowanie! sie z bardzo duzym zainteresowaniem wsréd ; dzaf:.i?méﬁwm
Zmodernizowaliémy zasady nagréd pracownikéw. Od startu akcji w czerwcu 2024 do el powac  pelen
spontanicznych, ktdre przyznawane sq konca roku, pracownicy podziekowali w ten sposéb el i elen )
pracownikom wyrézniajgcym sie postawgq 859 kolezankom i kolegom tgcznie 3 231 razy. Dzieki
lub dodatkowymi dziataniami. Decyzje tej inicjatywie pracownicy poczuli sie bardziej Dobre stowo - napedza do dziatania!
o ich przyznaniu lezg w gestii kierownikéw, zauwazeni i zmotywowani, co podkresla nasze Postaw piWO i pokai, Ze doceniasz!
co pozwala szybko doceni¢ wyjgtkowe zaangazowanie w budowanie kultury doceniania, 3
osiggniecia. rozwoju i dobrostanu w organizacji. T

52 dostepne u Lideréw Doceniania.
Podsumowujgc rok, wreczono 16 nagrod |/ Wigcej informacji znajdziesz w intranecie

S , , I :
rocznych dla pracownikow i zespotow, ktorzy —
szczegdlnie przyczynili sie do sukceséw firmy. Elzbieta Pietrzak, MR
Gratulujemy i dziekujemy!

Starszy partner biznesowy
ds. zasobow ludzkich




ROZWGJ TALENTOW | KOMPETENCJI LIDERSKICH

GRI 404-1, 404-2

Wspieramy wszechstronny rozwéj naszych
pracownikow, oferujqc szkolenia otwarte,
dostep do zdalnej platformy szkoleniowej
oraz materiaty edukacyjne i inspiracyjne

w Intranecie. Realizujemy takze programy
dla liderow zapewniajgce rozwoj konkretnych
kompetencji, dostosowane do réznych

grup stanowisk.

Najwazniejsze dziatania realizowane
w 2024 r.:

+  Cykl szkolen wewnetrznych
dostosowanych do specyficznych
potrzeb organizacji.

Webinary dostepne dla wszystkich
pracownikéw, obejmujgce tematy takie
jak well-being, nauka jezyka angielskie-

go oraz udzielanie informacji zwrotnej.

Szkolenia dziatowe organizowane
zgodnie z potrzebami zgtaszanymi przez
manageréw i pracownikéw maszyn.

ROZWIN LIDERSKIE ZAGLE

W 2024 roku kontynuujemy program
rozwojowy dla pracownikéw z potencja-
tem liderskim, oferujgc im kompleksowe
szkolenia z zakresu przywodztwa i kom-
petencji miekkich.

INKLUZYWNE PRZYWODZTWO
Zrealizowalismy program szkoleniowy dla
menedzeréow, aby wzmocnic ich kompetencje
w zakresie zarzqdzania zespotami i budowania
angazujgcego Srodowiska pracy. Program
cieszyt sie duzym zainteresowaniem,

a uczestnicy docenili jego praktyczny
charakter oraz mozliwosc¢ zdobycia narzedzi
wspierajqgcych codzienng prace lidera.
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MOZLIWOSCI ROZWOJU KARIERY

W RAMACH GRUPY CARLSBERG

Nasi pracownicy, po pomyslnym zakonczeniu
rekrutacji wewnetrznej, majg mozliwos¢
skorzystania z trzech wariantéw czasowej
zmiany miejsca pracy. Program ten wspiera
wymiane doswiadczen, rozwdéj wiedzy
biznesowej, poszerzanie kompetencji
migdzykulturowych oraz integracje zespotdw.

Akademie rozwoju

Dzigki globalnemu zasiegowi Grupy
Carlsberg nasi pracownicy mogg bra¢

udziat w miedzynarodowych programach
rozwojowych. Jednym z nich jest Leadership
Academy, skoncentrowany na rozwijaniu
kompetencji przywodczych w oparciu

0 najnowsze badania i modele zarzgdzania.

W celu umozliwienia pracownikom
rozwoju kompetencji jezykowych,
zapewniliSmy im dostep do
platformy edukacyjnej online.

W jej ramach w formie krétkich

lekcji (gier, quizéw) mogg oni
szlifowa¢ jezyki: angielski, niemiecki,
hiszpanski oraz wtoski. Na dzien 31
grudnia 2024 r. zarejestrowanych

na platformie byto 383 cztonkéw
naszego zespotu.

15

srednia liczba godzin
szkoleniowych przypadajgca
na osobe zatrudniong

19,5

$rednia liczba godzin
szkoleniowych przypadajgca
na pracowniczke

13,7

Srednia liczba godzin
szkoleniowych przypadajgca
na pracownika




UDZIELANIE INFORMACJI ZWROTNYCH

GRI 404-3

Regularna informacja zwrotna jest kluczowym elementem indywidualnego rozwoju

w Carlsberg Polska. Pracownicy otrzymujq feedback zaréwno od przetozonych, jak

i wspotpracownikow, co pozwala na ocene realizacji indywidualnych celéw oraz zachowan
zgodnych z naszq kulturg. Ksztattujemy srodowisko, w ktérym otwarta komunikacja jest
standardem - kazdy przetozony powinien spotykac sie ze swoim zespotem przynajmniej
raz w miesigcu, aby omowic¢ postepy i dalsze kroki rozwojowe.

Istotnym elementem systemu sg rowniez oceny roczne, ktére podsumowujqg osiggniecia
i stanowiq baze do planowania kolejnych dziatan. W 2024 roku wszyscy pracownicy
otrzymali ocene roczng.

FEEDBACK WEEK

To inicjatywa promujgcg kulture otwartej i konstruktywnej informacji zwrotne;.
Przez caty tydzien dzielilismy sie praktycznymi wskazéwkami dotyczgcymi
efektywnego udzielania i przyjmowania feedbacku, zorganizowalismy szkolenia

oraz warsztaty tematyczne. Zachecalismy takze pracownikéw do udzielania sobie
informacji zwrotnych w swobodnej atmosferze przy herbacie. Efektem wydarzenia
byto stworzenie zbioru dobrych praktyk oraz edytowalnej listy feedbackowej, ktére
wspierajq codzienng komunikacje w zespotach.
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BUDOWANIE WIZERUNKU ATRAKCYJNEGO
PRACODAWCY

W 2024 r. nasze najwazniejsze dziatania z zakresu budowania marki pracodawcy (employer
branding) stanowity:

+ Realizacja programu ambasadorskiego ze studentami.

+ Udziat w licznych targach pracy w kluczowych lokalizacjach w catej Polsce.
Uruchomienie aplikacji onboardingowej i zautomatyzowanie procesu preonboardingowego.
Kontynuowanie aktywnego dziatania na Instagramowym profilu CarlsbergPolskaToMy.

PRAWDOPODOBNIE NAJLEPSI, CZYLI STAZ NA WAGE ZtOTA

Programy rozwojowe stanowiq kluczowy element naszej strategii wspierania mtodych talentdw.
Jednym z nich jest program rozwojowy ,Staz na wage ztota”, skierowany do studentéw

i absolwentéw czotowych uczelni w Polsce. Jego celem jest nie tylko przekazanie wiedzy, ale
takze umozliwienie zdobycia praktycznego doswiadczenia i rozwiniecia umiejetnosci niezbednych
w przysztej karierze. Stawiamy na osoby z potencjatem, ktdre chcg sie uczyc i angazowac w zycie
firmy, oferujgc im kompleksowe wsparcie zespotu, dostep do programoéw rozwojowych oraz
realne perspektywy kariery w Carlsberg Polska.

Rownolegle prowadzilismy program praktyk letnich ,Doswiadczenie, ktére procentuje”,
w ramach ktérego uczestnicy przez dwa miesigce wspierali rézne dziaty firmy, zdobywajgc cenne
doswiadczenie biorgc udziat w biezqcych projektach Carlsberg Polska.

W 2024 roku wzielismy udziat w osmiu targach pracy dla studentéw, aktywnie promujgc nasze
programy stazowe i mozliwosci rozwoju w Carlsberg Polska. Wydarzenia te byty okazjg do
nawigzania kontaktu z mtodymi talentami oraz przedstawienia im sciezek kariery w naszej firmie.



tAD ZARZADCZY
| KULTURA
ORGANIZACYJNA
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KODEKS ETYKI |1 POSTEPOWANIA

GRI 2-1, 2-9, 2-10

W Carlsberg Polska obowigzuje globalny Kodeks Etyki i Postepowania,
ktory okresla zasady postepowania we wszystkich obszarach dziatalnosci
firmy. Dokument zawiera m.in.:
+ podstawowe wymagania wobec pracownikow,
+ przewodnik po dozwolonych i zakazanych praktykach,

zasady podejmowania decyzji w trudnych sytuacjach,

dane kontaktowe os6b odpowiedzialnych za poszczegélne obszary.

Kodeks wyznacza réwniez cztery kluczowe wartosci, ktére ksztattujg naszq

kulture pracy:

+  Uczciwos¢ - mowienie prawdy sobie i innym,

+ Zgodnos¢ z regutami - przestrzeganie prawa oraz wewnetrznych
polityk i procedur,

+ Poczucie odpowiedzialnosci - podejmowanie wtasciwych dziatan,
nawet w trudnych sytuacjach,

+ Szacunek wobec innych - tolerancja, empatia i docenianie réznic.

Oprocz Kodeksu, firma funkcjonuje w oparciu o inne regulacje wewnetrzne,
takie jak:
Polityka przeciwdziatania korupcji i tapownictwu,
+ Polityka zgodnosci z przepisami ochrony konkurencji,
+ Polityka prywatnosci i ochrony danych osobowych,
+  Polityka sankgcji handlowych.

Wszyscy pracownicy Carlsberg zobowigzani sg do przestrzegania zasad
okreslonych w Kodeksie Etyki i Postepowania. Nieprzestrzeganie Kodeksu
moze skutkowac konsekwencjami dyscyplinarnymi, a w powaznych
przypadkach zgtoszeniem sprawy do organow scigania.

Kierownicy, ktorzy ignorujq lub nie zgtaszajq naruszen, réwniez podlegajq
odpowiedzialnosci dyscyplinarne;j.

Kodeks Etyki i Postepowania
mozna znalezé pod tym adresem.

obowiqgzujgce w Carlsberg Polska
sq dostepne tutaj.

Pozostate polityki Grupy Carlsberg
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Kodeks dla dostawcéw i licencjobiorcéw zostat zaktualizowany w 2025 roku
przed opublikowaniem niniejszego Raportu. Zmiany uwzgledniajq aktualne
regulacje prawne oraz najlepsze praktyki rynkowe, ktére majg na celu
podniesienie jakosci wspoétpracy i zapewnienie zgodnosci z obowigzujgcymi
standardami. Najistotniejsze zmiany w nowej wersji Kodeksu:
Okreslenie zakresu stosowania i przedstawienie jasnych oczekiwan
wobec dostawcédw w zakresie nalezytej starannosci, audytow,
certyfikacji i ciggtego doskonalenia (w tym w zakresie zgodnosci =
z protokotem audytu, ktérego przestrzegania wymagamy od naszych
dostawcow, tj. Audyt 4 filarow SMETA - przeprowadzanym przez
Sedex, globalng firme technologiczng specjalizujgcq sie w danych
i Swiadczqcg profesjonalne ustugi wspierajgce zrownowazony rozwoj
tancucha dostaw).
+ Wprowadzenie odniesienia do standardéw miedzynarodowych

m.in. Konwencji MOP (Miedzynarodowa Organizacja Pracy),
Wytycznych ONZ, Wytycznych OECD.

Kodeks dla dostawcéw
i licencjobiorcéw jest
dostepny tutaj.

Wprowadzona aktualizacja podkresla takze naszq ciggtg dbatos¢
o0 przestrzeganie etycznych zasad i wysokiej jakosci proceséw wspoétpracy
z naszymi dostawcami.
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loo © NOWYCH PRACOWNIKOW © DOSTAWCOW ZOBOWIAZUJE SIE

PISEMNIE ZOBOWIAZUJE SIE DO PRZESTRZEGANIA DO PRZESTRZEGANIA KODEKSU DLA DOSTAWCOW
ZASAD KODEKSU ETYKI | POSTEPOWANIA | LICENCJOBIORCOW, ABY MOC WSPOLPRACOWAC
Z CARLSBERG POLSKA



https://www.carlsbergpolska.pl/media/wcxpwkim/sz_co_p50_i00_s00-code-of-ethics-and-conduct-polish-october-2021.pdf
https://www.carlsberggroup.com/sustainability/report-policies/policies/
https://www.carlsbergpolska.pl/media/nwfjc2gm/kodeks-dostawcow-i-licencjobiorcow_v-2024-12_pl.pdf

CARLSBERG POLSKA, RAPORT ESG 2024 £AD ZARZADCZY | KULTURA ORGANIZACYJNA 56

KULTURA ORGANIZACYJNA KULTURA NASTAWIONA NA WZROST

W 2024 roku Carlsberg Polska kontynuowat dziatania zgodnie z Kulturqg 3A, ktéra opiera sie na trzech filarach. Dalszy rozwoj firmy oraz wprowadzenie nowej strategii biznesowej wptynety

ALIGNMENT

(Uzgodnienia)
- wspodlne dgzenie
do jasno okreslonych celéw

Otwarty i konstruktywny dialog

oraz udzielanie jasnej informacji

zwrotne).

Jasne precyzowanie ustalen,
a nie kreowanie zatozen.

Myslenie jak jeden zespot.

ACCOUNTABILITY

(Odpowiedzialnos¢)
- indywidualne i zespotowe
branie odpowiedzialnosci
za dziatania

% gﬂ’
Zaangazowanie w podejmo-
wanie decyzji i przewidywanie
nieoczekiwanego.

Branie odpowiedzialnosci
za swoje dziatania.

Informowanie o podjetych
decyzjach wszystkich
zainteresowanych.

ACTION

(Dziatanie)
- szybkie i skuteczne
podejmowanie decyzji

Koncentracja na tym, co jest
niezbedne do zrealizowania
celow oraz konsekwentne
prowadzenie kolejnych dziatan
i monitorowanie postepow.

Przewidywanie potrzeb
konsumentow i klientow.

Poszukiwanie i dzielenie sie
najlepszymi praktykami, mogg-
cymi zwiekszyc efektywnosc.

na rozpoczecie prac nad transformacjq kultury organizacyjnej, koncentrujgc
sie na podejsciu nastawionym na wzrost. W ramach tych dziatan odbyty

sie warsztaty z kadrqg zarzqdzajqcg i okoto 70 kluczowymi pracownikami,
podczas ktérych czerpano inspiracje i poznawano nowe zachowania.
Zaplanowane juz sq warsztaty pozostatej kadry kierowniczej, a dziat HR
przygotowat szczegdtowq roadmape prezentujgcq planowane zmiany, ktore
bedq realizowane w 2025 roku, obejmujgcg m.in. spotkania z pracownikami.

Filary kultury nastawionej na wzrost:

+ Semper Ardens,
budujemy atmosfere petnq pozytywnej energii i empatii,
tworzymy dla konsumentow,
decydujemy szybko i dziatamy sprawnie,

wspieramy, rozwijamy i wzmacniamy pracownikow.

Tymi zasadami chcemy kierowac sie w codziennej pracy i zgodnie z nimi
bedziemy m.in. ustala¢ swoje roczne cele.

I&
< A imespfiere

SPOTKANIE ZESPOLU GO




ZGLASZANIE B
NIEPRAWIDLOWOSCI

GRI 2-25, 2-26, 2-27

Kazdy pracownik, ktory dostrzega naruszenie
wewnetrznych regulacji, jest zachecany do
zgtaszania swoich obaw bezposredniemu
przetozonemu, przedstawicielowi obszaru
zgodnosci, dziatowi HR lub anonimowo za
posrednictwem systemu ,,Speak Up”. System
ten, obstugiwany przez niezaleznego operatora,
jest dostepny zaréwno dla pracownikéw, jak

i zewnetrznych interesariuszy firmy.

W 2024 roku dostosowalismy proces zgtasza-
nia naruszen do lokalnych przepiséw prawnych
zgodnie z Ustawq o ochronie sygnalistéw

z dnia 13 stycznia 2023 r. Wprowadzone zmiany
obejmowaty aktualizacje dotychczasowych
procedur zgtaszania. W 2024 roku regularnie
przypominano pracownikom o programie
~Speak Up”. Carlsberg Polska przeprowadza
regularne kontrole zgodnosci, ktore sg
realizowane zgodnie z dokumentem Legal

& Compliance Control Framework. Kontrole
obejmujg analize ryzyka, wdrozenie planéw
compliance na podstawie tej analizy oraz
raportowanie wynikéw kwartalnych i rocznych
do centralnej jednostki Legal & Compliance.

Za realizacje tych dziatan odpowiada Dyrek-
tor ds. prawnych i podatkowych, ktéry

czuwa rowniez nad poprawgq efektywnosci

i skutecznosci kontroli.
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SPEAKUP

Kazdy, kto zauwazy lub podejrzewa naruszenie procedur wewnetrznych,

zasad Kodeksu Etyki Carlsberg Polska lub przepiséw prawa, moze to zgtosic¢

za posrednictwem systemu ,,Speak Up”. Zgtoszenia mogg sktadac¢ nie tylko
pracownicy, ale takze podwykonawcy, dostawcy, klienci czy inne osoby majgce
kontakt z Carlsberg. Zgtoszenie moze byc¢ dokonane za posrednictwem formularza
na stronie ,,Speak Up” oraz infolinie.

System ,,Speak Up”, dostarczany przez niezalezng firme zewnetrzng (Convercent

by OneTrust), zapewnia petng anonimowos¢ osobom zgtaszajgcym. Wszystkie
wykonywane zgtoszenia sq analizowane, a kiedy jest to konieczne podejmowane sq
odpowiednie dziatania. Gwarantujemy ochrone sygnalistom dziatajgcym w dobrej
wierze i nie tolerujemy dziatan odwetowych.

Wszystkie zgtoszenia trafiajg do Zespotu ds. rozpatrywania zgtoszen ,Speak Up”
Carlsberg Polska, ktéremu przewodniczy Dyrektor Dziatu Audytu Wewnetrznego.
W sktad zespotu wchodzi réwniez Dyrektor ds. Prawnych i Podatkowych.
Postepowanie w takich sytuacjach jest requlowane przez Instrukcje dot. Systemu
»Speak Up” oraz dedykowany podrecznik.

Regularnie przypominamy naszym pracownikom o systemie ,,Speak Up”, m.in.
poprzez kontakt mailowy. Zmiany wprowadzone w procedurze w 2024 roku zostaty
zakomunikowane wszystkim pracownikom. W 2024 r. miato miejsce 1 zgtoszenie

z wykorzystaniem platformy ,Speak Up”.

° Wiecej na temat systemu ,,Speak Up” mozna znalezé tutaj.

CARLSBERG EXCELLENCE

W roku 2024 kontynuowalismy podejscie zwigzane

z prostym, ujednoliconym i skutecznym sposobem
pracy - Carlsberg Excellence - solidnego Fundamentu
sktadajgcego sie z trzech elementéw: Zone
Management (Zarzgdzanie strefq), Performance
Management (Zarzgdzanie wydajnosciq) oraz Orga-
nizational Management (Zarzgdzanie organizacjq).
Wszystkie trzy pomagajg w doskonaleniu naszych
standardéw operacyjnych.

Nowoscig byto zaangazowanie i objecie tym

podejsciem obszaréw pozaprodukcyjnych
tj. Zakupdw, Planowania oraz Magazynow.

23

ISC S27

Advanced Functional Processes & Standards
(COM Proactives)

Mandatory Functional Processes & Standards
(COM Requirements)

ORGANIZATIONAL
MANAGEMENT

PERFORMANCE
MANAGEMENT

ZONE
MANAGEMENT


https://carlsbergpolska.pl/kontakt/procedura-zgloszen-wewnetrznych-system-speakup/
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PROCES KAIZEN
- POMYSLY NA
USPRAWNIENIA

GRI3-3

Ltgczna liczba zgtoszonych kaizenéw w browarach Carlsberg Polska w latach 2023-2024

Pracownicy mogg zgtaszac swoje inicjatywy '
za posrednictwem aplikacji, w czterech

kluczowych obszarach: ludzie, jakoé¢, serwis ‘\(ASZTEMN
i koszty. Najlepsze pomysty sq wdrazane, QUNA BROMARU Sicqrc

X

A

0KOCIM

: :
1 1
I I
I I
I I
I I
1 1
a autorzy moge liczy¢ na nagrody, ktorych 600 ! !
tqczna wartos¢ w 2024 r. wyniosta niemal : :
25 tys. PLN. 500 ! !
: : 448
W 2024 r. skupialismy sie, aby akcje 400 I I
. - L 349 358 ! 363 |
promujgce proces Kaizen byty scisle . .
powigzane z priorytetami biznesowymi firmy. 300 | 291 | 284
Promocje skoncentrowane byty na inicjatywy ! !
I I
zwigzane z optymalizacjq zuzycia mediéw 200 \ \
(wody, energii elektrycznej, pary), a takze na ! !
aspektach jakosciowych oraz podnoszgcych 100 : :
bezpieczenstwo podczas wykonywania 0 ! !

codziennych obowigzkéw. Udato nam
sie wdrozyc proces Kaizen réwniez poza 2023 W 2024
obszarem produkcyjnym.

Nieustannie staramy sie dgzyé¢ do doskonalenia i optymalizacji naszych proceséw. Kluczem w tych
dziataniach jest umiejetnosé wykorzystania wiedzy, doswiadczenia i kreatywnosci naszych pracownikéw.
Odzwierciedlenie tych cech mozemy znalezé w pomystach (inicjatywach) ptyngcych od naszych zespotéw,
w ramach procesu Kaizen.

L~

Piotr Gorczyca,
Kierownik ds. ciggtego
doskonalenia

ZARZADZANIE
RYZYKIEM

GRI 205-3

W Grupie Carlsberg obowiqzujq jednolite,

kompleksowe zasady zarzgdzania ryzykiem,

oparte na dedykowanej polityce. Celem tych

zasad jest:

+ zapewnienie ciggtosci i bezpieczenstwa
dziatania firmy,

wspieranie realizacji celéw strategicznych,

efektywna identyfikacja zagrozen
wewnetrznych oraz zmian w otoczeniu,
zapobieganie ryzykom i minimalizacja
skutkéw w przypadku ich materializacji.

Na proces zarzgdzania ryzykiem sktada

sie: identyfikacja ryzyk w poszczegolnych
obszarach dziatalnosci, monitorowanie

oraz ocena czynnikow ryzyka, opracowanie
metod minimalizacji oraz ustalenie sposobow
postepowania w przypadku ich materializacji,
za co odpowiedzialni sg wyznaczeni wtasciciele
ryzyk. Identyfikacja ryzyk jest integralnym
elementem wszystkich kluczowych procesow
biznesowych, obejmuje 3-letnie planowanie
finansowe oraz operacyjne zarzqdzanie
ciggtosciqg dziatania. Raz na kwartat odbywa
sie przeglad zidentyfikowanych ryzyk,
uznanych za istotne z punktu widzenia

realizacji strategii Carlsberg Polska.
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OCHRONA DANYCH
KLIENTOW

GRI 3-3, 418-1

Dbamy o prywatnos¢ naszych klientéw i zapewniamy bezpieczenstwo ich
danych, kierujgc sie obowiqzujgcymi przepisami oraz wspélng dla catej
Grupy Carlsberg Politykg prywatnosci i ochrony danych osobowych.
Spetniamy wymogi RODO, monitorujemy przestrzeganie przepisow,

a takze wyznaczylismy osobe do kontaktu w sprawach ochrony danych,
dostepng pod adresem: daneosobowe@carlsberg.pl.

Wspotpracujgc z pracownikami i partnerami zewnetrznymi, zawieramy
umowy o poufnosci oraz umowy powierzenia przetwarzania danych
osobowych. Dostep do danych osobowych klientow jest ograniczony
do obowigzkéw wynikajgcych z petnionych funkcji. Nasze systemy
informatyczne sq zabezpieczone przed nieautoryzowanym dostepem

i poddawane regularnym audytom. Ponadto wdrozylismy zasady
bezpiecznego przechowywania i udostepniania dokumentéw
zawierajqcych dane osobowe.

W 2024 roku zidentyfikowano jeden przypadek naruszenia w obszarze
ochrony danych osobowych, ktéry zostat zgtoszony do UODO.

W 2024 roku odbyty sie szkolenia z zakresu ustawy z dnia 16 lutego
2007 r. 0 ochronie konkurencji i konsumentow, ktorych celem byto
podniesienie swiadomosci pracownikéw w zakresie przepisow
dotyczgcych ochrony konkurencji oraz praw konsumentéw, a takze
zapobieganie potencjalnym naruszeniom. Dodatkowo wdrozono
procedure monitoringu wizyjnego we wszystkich lokalizacjach.

° Zasady prywatnosci w zakresie przetwarzania danych osobowych
przedsiebiorcéw oraz klauzule informacyjne dla kandydatéw do pracy
w Carlsberg Polska mozna znalezé tutaj.

CARLSBERG POLSKA, RAPORT ESG 2024 £AD ZARZADCZY | KULTURA ORGANIZACYJNA 59

PRZECIWDZIALANIE KORUPCIJI,

LAPOWNICTWU | KONFLIKTOM INTERESOW

GRI 2-15,3-3

Przestrzegamy najwyzszych standardow etycznych,

w tym bezwzglednego zakazu przyjmowania i wreczania
tapowek, dokonywania ptatnosci przyspieszajgcych
(facilitation payments) oraz innych dziatan niezgodnych

z zasadami etyki, nawet jesli prawo ich nie zabrania. Nasza
Polityka antykorupcyjna szczegétowo reguluje kwestie
takie jak przyjmowanie i wreczanie prezentow, darowizny
oraz sponsoring. Wszystkie te zasady sq wsparte przez
podrecznik przeciwdziatania korupcji i tapownictwu.

Aby zapewni¢ przestrzeganie regulacji antykorupcyjnych,
wdrozylismy procesy kontroli wewnetrznej oparte na
analizie ryzyka (risk-based approach), zgodnie z grupowym
dokumentem Legal & Compliance Control Framework.

Dodatkowo wszyscy kontrahenci sq weryfikowani pod
kgtem zgodnosci z przepisami prawa oraz zasadami etyki,
w tym w zakresie ryzyka korupcji.

Nowi pracownicy (z wyjgtkiem stanowisk takich jak
kierowcy, operatorzy czy magazynierzy) obowigzkowo
przechodzq szkolenie antykorupcyjne w formie e-learningu
i sktadajg oswiadczenie o braku konfliktu interesow.
Kierownicy i menedzerowie od okreslonego poziomu
zobowigzani sg do sktadania takich deklaracji co roku.

O zasadach i procedurach antykorupcyjnych informujemy
takze naszych partneréw biznesowych, aby wspélnie
budowa¢ swiadomos¢ i przeciwdziatac ryzyku naruszen.
W 2024 r. nie odnotowano zadnych przypadkow korupcji.

POSZANOWANIE PRAW CZLOWIEKA

GRI2-23,3-3

Nasze zobowigzanie do respektowania praw cztowieka
obejmuje wszystkie dziatania oraz relacje z pracownikami,
dostawcami, licencjobiorcami i innymi partnerami
biznesowymi w catym tancuchu wartosci. Kierujemy sie
miedzynarodowymi standardami, w tym Wytycznymi
ONZ dotyczgcymi biznesu i praw cztowieka. Dzigki
przyjetym standardom i dziataniom w zakresie praw
cztowieka Carlsberg konsekwentnie realizuje swojq misje
odpowiedzialnego i zrbwnowazonego rozwoju.

Nasza Polityka w zakresie praw cztowieka (dostepna
tutaj) okresla oczekiwania wobec pracownikow
i partneréw biznesowych na catym swiecie.

Dokument ten opiera si¢ na miedzynarodowych
standardach, takich jak:

+ Powszechna deklaracja praw cztowieka,

Miedzynarodowy pakt praw gospodarczych,
spotecznych i kulturalnych,

Miedzynarodowy pakt praw obywatelskich

i politycznych,

Deklaracja MOP o podstawowych zasadach i prawach
w pracy oraz dodatkowe konwencje dotyczqce m.in.
czasu pracy, wynagrodzen i bezpieczenstwa pracy.

Realizacje polityki nadzoruje Komitet Wykonawczy Grupy
Carlsberg, a wsparcia w jej wdrazaniu udziela Starszy
Menedzer ds. Praw Cztowieka.


https://www.carlsbergpolska.pl/o-nas/dane-osobowe/powiadomienie-o-zasadach-prywatnosci-carlsberg-polska/
https://www.carlsberggroup.com/media/111lolad/carlsberg-group-2023-human-rights-report.pdf
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Nasza innowacja Somersby Pink Grapefruit Light wygrata w konkursie >
Western Europe Commercial Award kategorii ,Winning Innovations”



TWORZENIE PIWNYCH NOWOSCI

GRI 2-1, 2-9, 2-10

Innowacje piwne odgrywajq kluczowg role w budowaniu silnych relacji

z naszymi klientami. Udziaty w sprzedazy tych nowosci, zaréwno pod
wzgledem wartosci, jak i wolumenu, przekraczajg dwukrotnie wyniki
osiggane przez Carlsberg Polska na catym krajowym rynku piwa. Taki sukces
jest wynikiem skutecznego wdrozenia procesu rozwoju nowych produktéw,
znanego w Carlsberg jako Growth Story. Dzieki wieloletniemu doskonaleniu
tego procesu, jestesmy w stanie zapewnic¢ jakos¢ i smak, ktore odpowiadaijg
najwyzszym wymaganiom wspoétczesnych konsumentéw.

Caty cykl, trwajgcy okoto roku, rozpoczyna sie od dogtebnej analizy réznych
zrodet danych, w tym m.in. aktualnych trendéw konsumenckich. Znajqc
oczekiwania konsumentow, zespét ds. nowych produktdw zaczyna prace
nad recepturg.

Prace nad nowym produktem zaczynamy od przygotowania
laboratoryjnych receptur. Jest to bardzo zmudny proces
prob i btedéw zanim dojdziemy do zadawalajgcej nas
wersji. Dopiero gdy receptura jest juz dopracowana,
przechodzimy do testéw wewnetrznych i korekt receptury,
przed testami na liniach produkcyjnych. W dalszej
kolejnosci przeprowadzamy testy jakosciowe i testy
konsumenckie oraz kalkulacje produktowe. Proces ten
prowadzimy w tzw modelu Stage Gate gdzie na kazdym
etapie aktualizujemy, analizujemy mozliwosci, wyniki
testow i akceptujemy projekt.

L~

Marcela Mazurek,
Menedzer ds. rozwoju
nowych produktéw
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Dziat Rozwoju Produktow w Carlsberg Polska opracowuje takze piwa dedykowane rynkom eksportowym.
Czesc¢ z nich warzymy na zlecenie, natomiast inne powstajg na bazie naszych autorskich receptur.
Przyktadem takiego sukcesu jest piwo Munkholm stworzone specjalnie dla rynku norweskiego. Dzigki
doskonatej jakosci, powtarzalnosci smaku i innowacyjnemu podejsciu, nasz zespot nalezy do czotowki
najlepszych w catej Grupie Carlsberg.

W 2024 R. WPROWADZILISMY DO SPRZEDAZY AZ 10 NOWOSCI:

NAJWIEKSZE SUKCESY
2024 ROKU:

1 Miejsce w wolumenie i wartosci

piwnych nowosci w Polsce wg Nielsen: Garage Garage Garage Garage
Somersby Pink Grapefruit Light, pierwsza Hardcore Grapefruit Lime Mojito Hydro Rave Euphorig
Hurricane 4,5% 0,0% 0,0%

odstona ,light” czyli produkt mniej stodki
i zawierajgcy mniej cukru i mniej kalorii.

8%

- —
NOWOSC!

i

|3

L e
okoci

2 Miejsce w wolumenie i wartosci
piwnych nowosci w Polsce wg Nielsen:
Garage Orange Spritz, stworzony z myslg
o konsumentach poszukujgcych smakow

o ) Somersby Okocim
znanych ze Swiata koktaili. Apple Light Cytrusowa
4,0% Lemoniada
4,5%

Zagtoba

5.2%
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JAK ZAPEWNIAMY NAJWYZSZA
JAKOSE SUROWCOW | SKLADNIKOW?

GRI 3-3, 416-1, Wtasny 4

Wybdr dostawcdw opiera sie na szczegotowych wytycznych opracowanych przez Grupe
Carlsberg, ktore precyzujg wymagania dotyczqce parametrow, metod produkgcji, obrobki
oraz przechowywania surowcow, sktadnikow i opakowan, z ktérych korzystamy. Z tego

powodu kazdy z naszych dostawcow przechodzi proces kwalifikacji.

Dostawcy zobowigzani sg do wypetnienia list kontrolnych oraz dostarczenia wymaganych
dokumentow, specyfikacji i certyfikatow. Na tej podstawie zespot SQA ocenia, czy spetniajqg
oni wymagania naszej grupy. W przypadku materiatéw krytycznych, takich jak puszki, wieczka
i butelki, oraz surowcow wysokiego ryzyka, np. stodu, przeprowadzane sq dodatkowe audyty
u dostawcow.

4 AUDYTY

STRATEGICZNYCH P % P
DOSTAWC()W: butelki szklane %% puszki i wieczka

Audyty realizuje zespot wykwalifikowanych audytoréw z naszych browardw. Ich czestotliwosc
zalezy od oceny ryzyka - materiaty krytyczne (puszki, wieczka, butelki) audytujemy co trzy lata,
natomiast surowce wysokiego ryzyka, takie jak stod, co piec lat.

Bliska wspotpraca z dostawcami obejmuje takze regularne spotkania. Wspolne dziatania pozwa-
lajg lepiej zrozumie¢ wzajemne wymagania i mozliwosci. Dostawcy aktywnie uczestniczg w pro-
cesie testowania nowych materiatéw oraz wspierajq nas poprzez audyty naszych linii produkcyj-
nych, np. wykorzystujqc ,,shock logger” do identyfikacji miejsc najwiekszego wptywu na butelki

i optymalizacji pracy linii rozlewniczych.

Wspotpraca z dostawcami opiera sie na scistej koordynacji dziatow zakupow, jakosci i produkgji,
co zapewnia najwyzsze standardy surowcow i efektywnos¢ operacyjng.
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JAK DBAMY 0 JAKOSC | BEZPIECZENSTWO

NA ETAPIE PRODUKCIJI

GRI 3-3, 416-1

BUDOWA KULTURY

BEZPIECZENSTWA ZYWNOSCI

Kulture bezpieczenstwa zywnosci definiujemy
na podstawie normy FSSC 22000 jako zestaw
wspolnych wartosci, przekonan i standardow,
ktore wptywajg na sposob myslenia i poste-
powania w obszarze bezpieczenstwa zywnosci
w catej organizacji.

Elementy budowy kultury bezpieczeristwa zywnosci

r———

WARTOSCI
ZACHOWANIE

P e
Zaangazowanie '

PRZYWODZTWO

Zaangazowanie kadry kierowniczej w opra-
cowanie, implementacje, utrzymanie i ciggte
doskonalenie systemu zarzqdzania bezpieczen-
stwem zywnosci.

SYSTEM

Zintegrowany System Zarzgdzania oparty na
normach 1SO 9001, 1SO 14001, I1SO 45001, FSSC
22000 (Certyfikacja Systemu Bezpieczenstwa
Zywnoéci) oraz HACCP (System Analizy Zagro-
zen i Krytycznych Punktéw Kontroli).

ZAANGAZOWANIE

Aktywne reagowanie, zgtaszanie propozycji
usprawnien, wyznaczanie celéw (KPI) i dgzenie
do ich realizacji, a takze konsekwentne prze-
strzeganie standardéw i wdrazanie wyma-
ganych procedur.

OTOCZENIE

Dobra Praktyka Produkcyjna to zbiér zasad
dotyczgceych procedur produkcyjnych i kontro-
lnych, natomiast Dobra Praktyka Higieniczna
obejmuje wymogi dotyczqce dziatan higienicz-
nych i warunkdw, ktére muszqg byc przestrze-
gane oraz monitorowane na kazdym etapie

produkgji lub obrotu, aby zagwarantowac
bezpieczenstwo zywnosci.

KOMUNIKACJA

Komunikacja i szkolenia, obserwacja oraz roz-
woj kultury Swiadomosci oraz proaktywnego
podejscia w zakresie zapewniania bezpieczen-
stwa zywnosci.

W 2024 roku dostosowalismy naszg polityke
jakosci oraz procedury do zaktualizowanych
wymagan normy FSSC 22000, w tym dziatan
zapobiegajgcych marnowaniu zywnosci.
Jesienny audyt przeprowadzony w naszych
browarach potwierdzit prawidtowe wdrozenie
normy, nie stwierdzono zadnych naruszen.
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KONTROLOWANIE JAKOSCI NA POZIOMIE BROWAROW

GRI 416-1

Na kazdym etapie produkcji, poczqwszy od zakupu surowcédw, przez warzenie, fermentacje, Dodatkowo, inwestujemy w nowoczesne technologie i narzedzia badawcze, ktére umozliwiajq
filtracje, rozlew, az po pakowanie i magazynowanie, nasze piwa przechodzq szereg analiz mikro- jeszcze doktadniejsze monitorowanie parametrow sensorycznych oraz fizykochemicznych
biologicznych, fizykochemicznych i sensorycznych. Kazda partia butelek, puszek i kegow, zanim naszych produktéw. Dzieki temu tgczymy ekspertyze naszych specjalistow z zaawansowanymi
trafi do konsumenta, jest poddawana okoto 200 testom. Sprawdzamy m.in. cechy smakowe metodami analizy, wzmacniajgc nasze zaangazowanie w nieustanne doskonalenie jakosci

i zapachowe, czystos¢ mikrobiologiczng, parametry fizyczne i chemiczne (np. kalorycznosé czy naszych produktéw.

zawartos¢ alkoholu), zgodnos¢ opakowania ze wzornikiem oraz parametry proceséw pakowania
i magazynowania. Dowodem na skuteczno$¢ naszego procesu jest fakt, ze liczba partii, ktdre nie

przechodzg koricowych testéw jakosciowych, znaczgco maleje. . — SUKCES NASZYCH

W 2024 roku po raz pierwszy zorganizowalismy ,Quality Day”, wzorowany na corocznych Dniach S<3 ‘ , . PANELI SENSORYCZNYCH
Bezpieczenstwa. To jednodniowe szkolenie dla wszystkich pracownikéw obejmowato stacje tema- E -
tyczne poswiecone m.in. zagadnieniom mikrobiologicznym, fizyko-chemicznym, sensorycznym, . : Wszystkie trzy panele sensoryczne w naszych
higienicznym, a takze alergiom i innym potencjalnym zagrozeniom. Wydarzenie miato na celu . X ) browarach utrzymaty status kwalifikowanego
pogtebianie wiedzy oraz promowanie kultury bezpiecznej zywnosci w naszej organizacji. oo M) R panelu sensorycznego Grupy Carlsberg,

sl s czyli zyskaty prawo do niezaleznej oceny
OCENA SENSORYCZNA PIWA piw z kategorii Local Power Brands, takich jak Okocim, Kasztelan, Harnas i Bosman.

Doskonaty smak i najwyzsza jakos¢ naszych piw to rezultat starannego procesu warzenia oraz To prestizowe wyréznienie, stawia nas na réwni z panelem degustatoréw w Kopenhadze.
dbatos¢ o kazdy etap produkgji.

Uzyskanie tego statusu wymagato spetnienia rygorystycznych

Kluczowq role w tym procesie odgrywajqg doswiadczeni degustatorzy ktdrzy podczas codziennych standardéw, w tym kalibracji ocen oraz zgodnosci z Carlsberg
paneli sensorycznych oceniajg nasze produkty, majgc zdolnos¢ identyfikacji nawet najmniejszych Operation Manual (COM). Audyt przeprowadzony przez
odchylen od profilu. ekspertéw z Centrali potwierdzit nie tylko wysoki poziom
naszych degustatoréw, ale takze ich kluczowq role we wspieraniu
Aby zagwarantowaé najwyzszq jakos¢ pracy degustatoréw, kazda z 0séb pretendujgcych do produkcji. Nasze panele regularnie plasujg sie w czotéwce najlepiej
roli degustatora uczestniczy w intensywnym, specjalistycznym, dwutygodniowym szkoleniu skalibrowanych zespotéw Grupy Carlsberg. Co wiecej, nasze
zakonczonym egzaminem. metody pracy zostaty wskazane jako wzér dla paneli w regionie
Europy Zachodniej. To potwierdzenie naszej eksperckiej pozycji
Ponadto, umiejetnosci degustatorow sq weryfikowane w ramach okresowych testéw w swiecie piwowarstwa.

przeprowadzanych przez niezalezng, zewnetrzng firme badawczq. Testy te pozwalajqg
obiektywnie zweryfikowa¢ poziom kompetencji degustatorow oraz skutecznos¢ prowadzonych I/

dziatan szkoleniowych. Ustalony cel minimalny, to osiggniecie wyniku na poziomie 70%, Agnieszka Pruchnicka,

co konsekwentnie realizujemy we wszystkich trzech browarach Carlsberg Polska. Regularne Petnomocniczka ds.
wysokie wyniki tych testéw sq potwierdzeniem wysokiej jakosci naszej analizy sensorycznej. g zapewnienia jakosci
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ZGLOSZENIA KONSUMENCKIE JAKOSC POTWIERDZONA NAGRODAMI

Mamy najdtuzej dostepng infolinie konsumenckg. Pracujemy catq dobe,

aby kazdy z konsumentdéw maogt sie z nami tatwo i wygodnie skontakto-
wac. Uwagi dotyczqce jakosci naszych produktéw mozna zgtaszac pod
numerem 801 883 333, widocznym na kazdej etykiecie, puszce oraz na
stronach internetowych naszych marek. Umozliwiamy tez tatwy kontakt
poprzez profile w mediach spotecznosciowych oraz formularze na firmowych
stronach WWW.

Nasze piwa nieustannie zyskujg uznanie zaréwno na rynku krajowym, jak i miedzynarodowym. W 2024 roku w kon-
kursie ,Piwne Nowosci” zdobylismy dwa pierwsze miejsca, co potwierdza, ze konsekwentnie dostarczamy produkty
odpowiadajgce na oczekiwania konsumentdow.

Okocim Klasyczna Pszenica - zostat wyrézniony nagrodg produktowg w Japonii
w konkursie The International Beer Cup 2024- to dowdd na to, ze nasze receptury
cieszg sie uznaniem takze poza Europg.

Zgtoszenia obstugujg doswiadczeni konsultanci infolinii oraz specjalisci
ds. obstugi klienta i konsumenta w Carlsberg Polska, ktdrzy klasyfikujg
sprawy i nadajg im odpowiedni tok. Najczesciej dotyczqg one informacgji

o firmie i jej piwach, szczegotow biezqcych promocji czy mozliwosci kontaktu
z konkretnymi osobami. Przyjmujemy réowniez uwagi dotyczqgce jakosci
produktéw oraz reklamacje. Kazde zgtoszenie jest starannie analizowane,

aby zapewni¢ najwyzszy standard obstugi.

Otrzymalismy takze ,Piwne Akordy” we wszystkich kategoriach za innowacyjne
podejscia do rozwoju portfolio produktowego. To kolejne potwierdzenie, ze tgczy-
my tradycje piwowarskqg z nowoczesnymi trendami, tworzqc piwa cenione przez
konsumentéw i ekspertow.

OKOCIM KOLEJNY RAZ Z MISTRZEM SMAKU NA CHMIELAKACH 2024
Wysoka jakos¢ naszych produktéw zostata doceniona w prestizowych konkursach
krajowych i miedzynarodowych, w tym w Konsumenckim Konkursie Piw ,Chmie-
laki Krasnostawskie” - najstarszym i najwiekszym wydarzeniu tego typu w Polsce.
Marka Okocim po raz kolejny zostata wyrézniona.

W 2024 roku mielismy jedno wycofanie, ktore dotyczyto niewielkiej partii
piwa Zateck( 0.0%, na ktérym zabrakto oznakowania daty przydatnosci

do spozycia. Produkt nie stanowit zagrozenia dla konsumentéw, ale przez
brak oznaczenia byt niezgodny z przepisami prawa dotyczqgcymi znakowania
produktéw spozywczych.

Odnotowalismy takze reklamacje dotyczqce gushingu, czyli nadmiernego
pienienia sie piwa Zatecky.

| 0

PRZYPADEK WYCOFAN PRODUKTOW  PRZYPADKOW NIEZGODNOSCI Z PRZEPI-

W kategorii piw ciemnych w stylu
Porter Battycki drugie miejsce
zdobyt Okocim Mistrzowski Porter.

W kategorii piw bezalkoholowych
aromatyzowanych (do 0,5% alkoholu)

ZE SPRZEDAZY ZE WZGLEDU BRAK SAMI | DOBROWOLNIE STOSOWANYMI Okocim Ciemne Wiénia 0,0%

OZNAKOWANIA PRODUKTU DATA KODEKSAMI DOTYCZACYMI WPLYWU otrzymato ztoty medal, a Okocim

PRZYDATNOSCI DO SPOZYCIA PRODUKTOW | USLUG NASZEJ FIRMY o ‘0 Granatz Maling 0,0% - srebrny.
NA ZDROWIE | BEZPIECZENSTWO KLIEN- H M

TOW W 2024 R.




NASZE PIWA ZLOTYMI INNOWACJAMI 2024

Zdobylismy az cztery nagrody w konkursie ,Ztote Innowacje
FMCG & Retail 2024”, najwiekszym plebiscycie konsumenckim
w Polsce.

Okocim 4,5% Cytrusowa Lemoniada
zdobyto ztoto za smak w kategorii Piwo.

Garage Euphoriq 0,0% wygrat ztoto jako
najlepsza odpowiedz na potrzeby konsumentow
w kategorii Napoje alkoholowe 0%.

Somersby Light Pink Grapefruit dostato
wyrdznienie za sktad w kategorii Alkohole.

Garage Orange Spritz 4,5% otrzymat wyréz-
nienie jako odpowiedz na potrzeby konsumentow
w kategorii Piwo (alkoholowe i bezalkoholowe).

To kolejny rok z rzedu, w ktorym nasze piwa zdobywajq Ztote Innowacje.
Ten sukces to efekt zaangazowania i wspotpracy zespotow ds. rozwoju nowych
produktéw, marketingu, sprzedazy, finanséw, prawa, badan oraz browarow.

Nasze produkty doceniajg zaréwno eksperci, np. jurorzy
prestizowych konkurséw, jak i konsumenci - potwierdzajq
to ich codzienne decyzje zakupowe. Utrzymujqgca sie
popularnosé naszych flagowych marek oraz bardzo dobry
odbiér proponowanych przez nas nowosci to dowody na
to, ze spetniamy oczekiwania mitosnikéw piwa. Jest to
mozliwe dzieki koncentracji na dwéch réwnowaznych
celach: gwarantowaniu najwyzszej i stabilnej jakosci oraz
zapewnianiu ekscytujgcych smakéw.

L~

PN Joanna Glonek,
f év, ] Wiceprezeska ds.
I\ sprzedazy
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DWA ZtOTE PARAGONY DLA NASZYCH MAREK

W konkursie , Ztoty Paragon 2024 - Nagroda Kupcéw Polskich”
przyznano nam dwa Ztote Paragony, co stanowi jedno z kluczowych
wyréznien w polskiej branzy FMCG.

w' \ | Pierwsze miejsca i tytut Lideréw Sprzedazy otrzymaty produkty:
U

Ui

i Harnas$ Jasne Petne w kat. “Piwa Jasne”

Okocim Granat z Maling 0,0%

w kat. “Piwa smakowe i bezalkoholowe”.

To duze wyroznienie dla naszych marek, poniewaz wyboru zwycigezcow
dokonujq sami wtasciciele i kierownicy sklepow spozywczo-przemysto-
wych z catej Polski.

ZOSTALISMY WYROZNIENI “PERLAMI PARTNERSTWA”

Podczas Gali Jubileuszowej z okazji 30-lecia Polskiej Sieci Handlowej
Lewiatan otrzymalismy ,,Perty Partnerstwa”. To wyraz uznania za
nasze zaangazowanie, zaufanie oraz wyjgtkowq wspotprace, ktérg
codziennie wspolnie budujemy.

ZLOTY LIS EFEKTYWNOSCI

Ztoty Lis to nagroda przyznawana przez sklep internetowy Lisek.App
za najwiekszy wzrost Lisek Index, czyli wskaznika efektywnosci dzia-
tan marketingowych i sprzedazowych w Lisku. Oznacza to, ze w ubie-
gtym roku osiggnelismy najwiekszy wzrost skutecznosci tych dziatan.
Nie udatoby nam sie to bez doskonatej wspotpracy miedzy dziatami:
sprzedazy, trade marketingu oraz brand marketingu marek Brooklyn,
1664 Blanc, Zatecky, Kasztelan, Somersby i Garage.
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'?Browdr Bosman, z muyslg o spotecznosci Szczecina, zainicjowat wyjgtkowy projekt
stworzenia nowej zielonej przestrzeni miejskiej. W ramach tej inicjatywy, we wspotpracy
z Miastem Szczecin, przygotowalismy koncepcje zagospodarowania terenu przy ulicy
Budziszynskiej. Dodatkowo, dokonalismy pierwszych nasadzen drzew, ktore stanowiq
“symboliczne rozpoczecie tego przedsiewziecia.

Pomuyst stworzenia parku to nasz prezent dla mieszkancow Szczecina i forma T
zaangazowania na rzecz srodowiska oraz spotecznosci Pomorzan. i

10 8% s




ZAANGAZOWANIE SPOLECZNE

Odgrywamy aktywng role w zyciu lokalnych spotecznosci
wszedzie tam, gdzie prowadzimy naszq dziatalnosc.
Wstuchujemy sie w ich potrzeby i planujemy odpowiednie
dziatania, m.in. organizujemy wydarzenia sprzyjajgce integracji
mieszkancow. Szczegdlng wage przyktadamy do pielegnowania
dziedzictwa naszych browardw, co realizujemy np. poprzez
wycieczki kultywujgce pamie¢ bogatej historii naszych browa-
row. Nie pozostajemy rowniez obojetni wobec lokalnych
inicjatyw sportowych oraz ich kibicow: marka Bosman
wspotpracuje ze Stowarzyszeniem Kibicdw Pogoni Szczecin
LPortowcy”, a Carlsberg Polska wspiera Wiste Ptock - jeden

z najbardziej zastuzonych klubow pitki recznej w Polsce.

Zalezy nam rowniez na wspieraniu innych spotecznosdi,

w ktorych obecni sq konsumenci naszych produktow. Marka
Harnas w ramach swoich inicjatyw z zakresu spotecznej
odpowiedzialnosci od 2021 r. prowadzi program wspierajgcy
ochotnicze straze pozarne w catej Polsce.

Oproécz wspierania spotecznosci lokalnych, aktywnie pomagamy
naszym pracownikom w realizacji ich inicjatyw. Dzieki zasobom
firmy, takim jak lokale czy narzedzia komunikacyjne, mogg oni
efektywniej wdrazac projekty istotne dla swoich spotecznosci.

BECZKA OKOCIMSKA 2.0 NA RYNKU BRZESKA

Aby lepiej poznac i zrozumiec¢ lokalne potrzeby i oczekiwania
mieszkancow Brzeska, zorganizowalismy sesje dialogu
spotecznego w grudniu 2023 r. oraz pogtebione konsultacje
spoteczne w sierpniu 2024 r. Jednym z kluczowych wnioskow
byta potrzeba zaadresowania gtebokiej tozsamosci mieszkan-
cow ze 180-letnim browarem Okocim. Ustyszelismy, ze browar
jest dla nich symbolem miasta i ogromng dumag.

Z tego tez powodu postanowilismy podkresli¢ role browaru
w Brzesku i w tym celu opracowalismy liste zadan, ktére bedq
realizowane przez kolejne lata.

We wspotpracy z restauracjg Rzym przywracilismy na rynek
Brzeska wazny symbol wspolnej historii miasta i Browaru
Okocim - Beczke Okocimskg. Drewniana beczka z koziotkami
spijajgcymi piane z kufla przez wiele lat byta nie tylko reklamg
naszego Browaru, ale réwniez waznym elementem tozsamosci
Brzeska. Jej powrot jest dla nas wyrazem szacunku dla blisko
180-letniej tradycji, ktorg wspottworzymy z mieszkancami.

Beczka - symbol Okocimia, ponownie pojawia sige w miejskiej przestrzeni na
brzeskim rynku, podkreslajqc wieloletnie relacje miasta z Browarem Okocim.

Jednoczesnie postrzegamy to dziatanie jako krok w przysztos¢
- chcemy, by rynek Brzeska byt miejscem spotkan, wspolnego
swietowania i budowania lokalnej dumy. Przy wjezdzie do
miasta pojawity sie takze billboardy, a w miescie tabliczki
informacyjne kierujqgce w strone browaru.
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WIZYTA EMERYTOWANYCH PRACOWNIKOW BROWARU
BOSMAN

Carlsberg Polska dba nie tylko o swoich pracownikow, ale
takze o bytych pracownikow, ktérzy dzis sqg na emeryturze.
W listopadzie zorganizowalismy spotkanie emerytowanych
pracownikow Browaru Bosman. Byta to wyjgtkowa okazja,
aby dawni pracownicy ponownie sie spotkali, odwiedzili
miejsca, w ktorych przed laty pracowali, oraz zobaczyli, jak
dzis funkcjonuje nasz browar.

Wycieczka po terenie zaktadu pozwolita im poréwnac
wspotczesne realia z czasami ich pracy, a rozmowy petne
wspomnien ozywity dawne historie. Liczymy, ze to dopiero
poczqtek nowej tradycji spotkan obecnej i bytej zatogi browaru.



WSPOLPRACA ZE STRAZAKAMI OCHOTNICZEJ STRAZY POZARNEJ

Strazacy ochotnicy odgrywajq kluczowgq role w zapewnianiu bezpieczenstwa
lokalnym spotecznosciom, niosqc bezinteresowng pomoc potrzebujgcym.
Aby wyrazi¢ nasz szacunek i uznanie dla ich zaangazowania, zdecydowa-
lismy, ze marka Harnas wspiera¢ bedzie jednostki OSP w catej Polsce,
oferujgc im realng pomoc w ich codziennej stuzbie.

W 2024 r. do 4. edycji programu ,,Harnas wspiera Strazakéw OSP” zgtosito sie
az 731 jednostek - prawie dwa razy wiecej niz w 2023 r.

W ramach tej edycji przeprowadziliémy szereg aktywnosci, ktorych efektem
koncowym byto doposazenie spotecznych jednostek ratowniczo-gasniczych
i podkreslenie ich znaczenia konsumentom w catym kraju. Na stronie
piwoharnas.pl kazdy chetny mogt codziennie odda¢ gtos na wybrang
jednostke OSP, ktora powinna uzyskac wsparcie, a 57 jednostek z najwiekszg
liczbg gtoséw otrzymato tgcznie 200 000 zt na doposazenie.
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200 000 ZL

WYSOKOSC WSPARCIA UDZIELONEGO

STRAZAKOM OCHOTNIKOM PRZEZ
MARKE HARNAS W 2024 ROKU

WSPIERA
STRAZAKOW OSP

SPRAWDZ SZCZEGOLY NA: WWW.PIWOHARNAS.PL/WSPIERAMY-OSP

DLA WSPOLNEGO BEZPIECZENSTWA

W pazdzierniku na terenie Browaru Okocim w Brzesku miata miejsce druga edycja
programu ,,TIR Ratownik”. Wydarzenie organizowane byto przez Fundacje Ewy

i Sobiestawa Zasady ,Szerokiej Drogi” we wspotpracy z Carlsberg Polska i Zasada
Trans Spedition. Wzieto w nim udziat 30 kierowcdw TIR-6w, ktdrzy przeszli szkolenie
z udzielania pierwszej pomocy, zyskujgc wiedze i umiejetnosci niezbedne do
ratowania zycia poszkodowanych w wypadkach drogowych jeszcze przed przyjazdem
stuzb ratunkowych. Celem inicjatywy byto réwniez budowanie swiadomosci

na temat pierwszej pomocy wsrod wszystkich uczestnikéw ruchu drogowego.

W 2025 r. planowana jest jej kolejna edycja.
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STOWARZYSZENIE MILOSNIKOW BROWARU KASZTELAN

W slad za Stowarzyszeniem Mitosnikéw Browaru Okocim, takze pracownicy
sierpeckiego browaru utworzyli swoje stowarzyszenie. Jego pomystodawcom
zalezato na poszerzeniu grona mitosnikow i sympatykéw Browaru Kasztelan,
wzmacnianiu wiezi miedzy bytymi i obecnymi pracownikami oraz promowa-
niu historii Browaru.

Z inicjatywy Stowarzyszenia przy Browarze powstat takze bar, ktory obstugu-
jg sami jego cztonkowie, chetni do dzielenia si¢ wieloma ciekawostkami z hi-
storii Kasztelana. Rodzinna atmosfera sprawia, ze jest to wyjgtkowe miejsce
na mapie Sierpca i okolic. Za dodatkowq optatqg stowarzyszenie oferuje takze
zwiedzanie browaru z degustacjq.

Zatozenie Stowarzyszenia i otwarcie baru wymagato

od nas duzo pracy i czasu. Na drodze stanety nam rézne
wyzwania - od pandemii COVID, przez gruntowny re-
mont, az po dtugie oczekiwanie na uzyskanie koncesji

na sprzedaz piwa. Ostatecznie, w maju 2024 roku, udato
nam sie uroczyscie otworzyé lokal podczas Dnia Piwowa-
ra dla pracownikéw Browaru, a od lipca jest on dostepny
dla wszystkich. Takie miejsce byto w Sierpcu bardzo
potrzebne - mieszkarncy chetnie je odwiedzajg i cenig

za wyjatkowy klimat. Jako Stowarzyszenie doktadamy
wszelkich staran, by w lokalu zawsze panowata dobra
atmosfera i nie brakowato ciekawych atrakcji.

L~

Joanna Nagoérek,
Koordynator administracji
Browaru i cztonek Zarzqdu
Stowarzyszenia
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| ANGAZOWANIE
INTERESARIUSZY

GRI 2-29

Ze wzgledu na znaczenie relacji z naszymi
interesariuszami podzielilismy ich na trzy

grupy:

* kluczowi - majg bezposredni wptyw na
naszq dziatalnosc,

* bezposredni - ich wsparcie jest niezbed-
ne do sprawnego funkcjonowania firmy,
dlatego utrzymujemy z nimi staty kontakt
i rozwijamy wspotprace,

» posredni- oddziatujg na nasze dziatania,
jednak kontaktujemy sie z nimi i wspét-
pracujemy w zaleznosci od aktualnych
potrzeb.

Sposob, w jaki informujemy, konsultujemy

i angazujemy interesariuszy, zalezy nie tylko
od przypisanej im kategorii, ale takze od
biezqgcej sytuacji rynkowej oraz potrzeb naszej
organizacji. Istniejq jednak uniwersalne zasady,
ktorymi kierujemy sie w budowaniu relacji

z otoczeniem, takie jak:

«  przejrzystosc i klarownos$¢ komunikacgji,

+ otwartos¢ oraz partnerskie podejscie,

+ wrazliwo$¢ na potrzeby i oczekiwania
innych,

+ poszanowanie réznorodnosci,

+ gotowos¢ do dialogu i kompromisu.

POSREDN;

@ Dostawcy ustug

:@%\I Konkurencja ﬁm Urzedy
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GRI 2-28,3-3

Jestesmy aktywnym cztonkiem Zwigzku
Pracodawcéw Przemystu Piwowarskiego -
Browary Polskie, gdzie wspdtpracujemy nad
kluczowymi inicjatywami dla catej branzy.
Dzieki temu nalezymy réwniez do organizacji
takich jak:

Konfederacja Lewiatan

Zwiqzek Przedsigbiorcéw i Pracodawcow
Krajowa Izba Gospodarcza

Zwiqzek Stowarzyszen Rada Reklamy

Dodatkowo angazujemy sie w dziatania
Zwiqgzku Pracodawcéw Przemystu Opakowan
i Produktéw w Opakowaniach EKO-PAK oraz
uczestniczymy w grupach roboczych programu
Climate Positive, dziatajgc w ramach UN
Global Compact.

SREBRNY LISTEK
ESG TYGODNIKA
POLITYKA

Jury konkursu oceniato catoksztatt
dziatan na rzecz srodowiska
naturalnego, kwestii spotecznych

i zarzgdczych, a takze dialog

z interesariuszami i regularne
raportowanie w obszarze ESG.
Carlsberg Polska znalazt sie

w czotowce lideréw ESG w Polsce
po raz 6.




SKUTECZNA KOMUNIKACJA
WEWNETRZNA JAKO FUNDAMENT
ROZWOJU | ODPOWIEDZIALNOSCI

W naszej firmie dbamy o to, aby pracownicy
mogli liczy¢ na szacunek, otwartg
komunikacje i mozliwos¢ realnego wptywu
na podejmowane decyzje. Informujemy

ich o istotnych sprawach z odpowiednim
wyprzedzeniem i w sposob zapewniajgcy
petng przejrzystosc. Kultura dialogu jest

dla nas kluczowa - wspieramy jg zaréwno
poprzez bezposrednig wymiane opinii, jak

i wspotprace ze zwigzkami zawodowymi.
Wszelkie konsultacje prowadzone sq

z poszanowaniem praw pracowniczych,

a istotne kwestie dotyczgce warunkow
zatrudnienia sq negocjowane i uwzgledniane
w uktadzie zbiorowym pracy, obejmujgcym
wszystkich pracownikéw.

W Carlsberg Polska dbamy o regularny
dialog z pracownikami, organizujqc spotkania
informacyjne w biurach i browarach,

podczas ktérych mogg oni bezposrednio
zadawac pytania cztonkom Zarzgdu. Zespoty
sprzedazowe majq kwartalne spotkania

z wtadzami firmy, gdzie analizowane sg
wyniki oraz omawiane plany na przysztosc.
Dodatkowo funkcjonuje system umozliwiajgcy
zadawanie pytan Prezesowi - zaréwno
imiennie, jak i anonimowo - a odpowiedzi
publikowane sq w intranecie. W naszej
kulturze organizacyjnej stawiamy na
transparentnosc i dostepnosé, realizujgc
zasade ,,otwartych drzwi”, a w wielu
przestrzeniach biurowych - nawet

Lbraku drzwi”.
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Budowanie otwartej, transparentnej komunikacji z pracownikami stanowi fundament
naszej strategii rozwoju i jest kluczowym elementem, ktéry umozLliwia osigganie
dtugoterminowego sukcesu. Uwazamy, ze dobrze poinformowany zespot to nie tylko
silna podstawa innowacyjnej organizacji, ale takze gwarancja odpowiedzialnosci

w podejmowanych dziataniach.

W 2024 roku przeprowadzilismy badanie dotyczqgce jakosci komunikacji wewnetrznej,
ktérego wyniki sq dla nas ogromnym powodem do dumy. Az 90% pracownikéw
Carlsberg Polska zadeklarowato, ze czujq sie dobrze poinformowani o podejmowanych
przez firme dziataniach.

Te wyniki Swiadczq o wysokiej skutecznosci naszych kanatow komunikacyjnych oraz

o transparentnosci, z jakg przekazujemy informacje na temat naszych celéw i osiggniec
w obszarze ESC. Dzieki temu, nasze wartosci i ambicje sqg nie tylko zrozumiane, ale
réwniez w petni wspierane przez naszych pracownikow, co jest kluczowe dla dalszego
rozwoju naszej organizacji.

Regularna komunikacja, odpowiednio dobrane kanaty

i angazujqgce tresci pomagajg nam skutecznie rozwijaé
swiadomosé ekologiczng naszych pracownikéw. Bardzo nas
cieszy fakt, ze 92% naszych pracownikéw doskonale rozumie
naszg strategie zrownowazonego rozwoju, a 83% z nich potrafi
wymieni¢ co najmniej dwa konkretne przyktady dziatan, ktére
zrealizowalismy w jej ramach.

‘E Agnieszka Kwiatkowska,
{
L

Stazystka w Dziale
Komunikacji

SPOTKANIE
CYKLOWE _

Zdjecie ze spotkania cyklowego czyli
regularnergo spotkania dziatu sprzedazy

i marketingu. Jest to nie tylko zrédto cennych
informacji o tym co dzieje sie w firmie,

ale takze miejsce dialogu, wymiany opini

i doswiadczen oraz wzmacniania realcji miedzy
pracownikami, ktérzy na codzien pracujq

w roznych lokalizacjach.
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GRI 2-2, 2-3, 2-4, 2-5, 31, 3-2

Niniejszy Raport ESG obejmuje dane za rok budzetowy od 1 stycznia do 31 grudnia 2024 r.,
dotyczqce dziatalnosci Carlsberg Polska, w tym Carlsberg Polska sp. z 0.0. oraz Carlsberg Supply
Company Polska S.A. W raporcie uwzgledniono dziatalnos¢ browaréw w Brzesku, Sierpcu

i Szczecinie, centrali w Warszawie oraz regionalnych biur sprzedazy zlokalizowanych w réznych
czesciach Polski.

Raport zostat opracowany zgodnie z GRI Standards 2021. W poréwnaniu do Raportu za 2023 r.,
nie wprowadzono istotnych zmian w metodologii stosowanej do poszczegolnych wskaznikow,
ktoérych poziomy ustalane sq na podstawie danych z systemu raportowania Enablon, wspoélnego
dla catej Grupy Carlsberg. Dokument powstat we wspétpracy z niezalezng firmq doradczg.
Raport nie zostat poddany zewnetrznej weryfikacji.

Osobg odpowiedzialng za kwestie zwigzane z raportowaniem ESG jest Teresa Aldea,
Kierowniczka ds. zrownowazonego rozwoju, z ktérg mozna sie skontaktowac pod adresem
Teresa.Aldea@carlsberg.pl.

ANALIZA TEMATOW ISTOTNYCH

W ramach przygotowan do Raportu ESG za 2024 rok, przeprowadzono weryfikacje tematow
istotnych, ktore zostaty zidentyfikowane na podstawie analizy podwajnej istotnosci (DMA)

w 2023 roku. Celem tego procesu byta weryfikacja zidentyfikowanych tematow ESG, istotnych

zarowno z perspektywy interesariuszy, jak i organizacji.

Weryfikacja DMA obejmowata kilka elementéw, w pierwszej kolejnosci przeprowadzono analize
porownawczg w odniesieniu do wybranych firm konkurencyjnych oraz wybranych standardéw
branzowych. Proces ten miat na celu weryfikacje czy tematy ESG, ktore zostaty zidentyfikowane
przez Carlsberg Polska, sq zgodne z ogélnymi trendami i wymaganiami rynkowymi.
Przeprowadzono analize w oparciu o miedzynarodowe standardy, takie jak Global Reporting
Initiative (GRI) i Sustainability Accounting Standards Board (SASB).

Przeprowadzilismy rowniez badanie opinii interesariuszy na temat kwestii istotnych dla

dziatalnosci Carlsberg Polska. Badanie obejmowato przeprowadzenie anonimowej ankiety wsrod

trzech grup docelowych: pracownikow Carlsberg Polska, wybranych dostawcéw oraz klientow.
Proces ankietyzacji zostat zorganizowany przez niezalezng firme doradczq, a Carlsberg Polska
odpowiadato za dystrybucje ankiet do wybranych grup.

CARLSBERG GROUP ESG REPORT 2024 O RAPORCIE 4

Ankieta sktadata sie z trzech czesci, ktére dotyczyty obszardw: srodowiskowego, spotecznego
oraz zarzqdzania organizacjq. Zastosowana pieciostopniowa skala ocen pozwolita na okreslenie
istotnych tematow w oparciu o $rednie wyniki uzyskane z odpowiedzi.

Przeprowadzilismy takze sesje dialogowe w celu zebrania opinii na temat kluczowych zagadnien
ESG oraz oceny wptywu browarow Kasztelan w Sierpcu i Bosman w Szczecinie na srodowisko,
spoteczenstwo i tad zarzqgdczy. W Sierpcu w spotkaniu uczestniczyli przedstawiciele wtadz
lokalnych, stowarzyszen oraz sektor komunalny, co pozwolito na ré6znorodng wymiane
perspektyw. Z kolei w Szczecinie skoncentrowano sie na mieszkancach, partnerstwach

z instytucjami edukacyjnymi, biznesowymi i ochrony srodowiska, angazujgc przedstawicieli takich
podmiotéw jak lokalne biura karier czy Zaktad Wodociggéw i Kanalizacji.

Spotkania miaty na celu zrozumienie lokalnych potrzeb i wyzwan, wspieranie raportowania
niefinansowego oraz budowanie dobrych relacji z kluczowymi interesariuszami. Wyniki ses;ji
dialogowej pozwolity na walidacje istotnych tematéw ESG zaprezentowanych w raporcie ESG
oraz zostang wykorzystane do opracowania Lokalnych Raportéw Wptywu dla mieszkancow
Sierpca i Szczecina.

ISTOTNE TEMATY ESG
Zidentyfikowalismy istotne tematy ESG dla Carlsberg Polska w obszarze srodowiskowym, pra-
cowniczym, spotecznym oraz tadu korporacyjnego.

Na podstawie przeprowadzonej analizy ustalono, ze istotnos¢ finansowa oraz istotnos¢ wptywu
zidentyfikowanych tematéw ESG pozostata na niezmienionym poziomie, co potwierdza ich trwate
znaczenie zaréwno z perspektywy wptywu naszej organizacji na otoczenie, jak wptywu finanso-
wego na Carlsberg Polska.
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SRODOWISKO

Redukcja emisji gazéw
cieplarnianych i innych
zanieczyszczen w tancuchu
wartosci w tym zmniejszanie
zuzycia energii

Minimalizacja zuzycia wody
i wptywu na ekosystemy
wodne

Odpowiedzialne
gospodarowanie zasobami

i zarzgdzanie odpadami, w tym
dziatania na rzecz gospodarki
0 obiegu zamknietym

Zréwnowazona produkcja
opakowan i dziatania na rzecz
ich ponownego uzycia oraz
recyklingu, w tym prace nad
systemem kaucyjnym

Pozyskiwanie surowcéw
rolnych z dbatosciq
o srodowisko naturalne

O 660 6 0 O

e/
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PRACOWNICY
| SPOLECZENSTWO

Zapewnianie dobrych
warunkéw zatrudnienia
w catym tancuchu wartosci

Dbatos¢ o dobrostan
pracownikéw

Bezpieczenstwo

i higieny pracy
Wspieranie rozwoju
pracownikow

Dziatania z obszaru DEI
(réznorodnos¢, rownosc
i wtgczanie)

Respektowanie praw
pracowniczych, w tym

wolnosci zrzeszania sie oraz

wspotpraca ze zwigzkami
zawodowymi

Edukacja spoteczna, m.in.
na temat odpowiedzialnej
konsumpcji alkoholu

Odpowiedzialny
marketing i komunikacja
z interesariuszami

Wspoétpraca ze

£ AD KORPORACYJNY

Ochrona danych klientéw

Partnerskie stosunki
z kontrahentami

Przeciwdziatanie korupgji

Udziat w dziataniach
lobbingowych i konsultacjach
spotecznych

Dostepnos¢ kanatow
zgtaszania nieprawidtowosci
oraz ochrona sygnalistéw

spotecznosciami lokalnymi
i wspieranie wolontariatu

Wktad w rozwaj spoteczno-
ekonomiczny kraju i regionéw

Wysoka jakos¢
i bezpieczenstwo oferowanych
produktow

Wprowadzanie innowacji
w produkgji oraz optymalizacja
dystrybucji

Rozwoj innowacyjnych
produktéw

W powyzszym zestawieniu przedstawiono kluczowe tematy ESG dla Carlsberg Polska. Na podstawie przeprowadzonej weryfikacji
analizy istotnosci, w ramach przygotowan do niniejszego Raportu, tematy oznaczone numerami 7, 9, 10, 11, 14, 15 oraz 23 zostaty

wtgczone do listy tematdw istotnych.
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REALIZACJA CELOW ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU

(SUSTAINABLE DEVELOPMENT GOALS)

CEL ZROWNOWAZONEGO NUMER CEL ZROWNOWAZONEGO NUMER
ROZWOJU ikl L STRONY ROZWOJU R STRONY

9.4. Do 2030 roku podwyzszy¢ jakos¢ infrastruktury i wprowadzi¢

DOBREZDROWIE 3.5. Wzmocni¢ zapobieganie i leczenie uzaleznier od srodkow . . . . . L.
UAKDSC2YCA . . ; o zrownowazony rozwoj przemystu przez zwiekszenie efektywnosci
odurzajgcych, w tym narkotykéw oraz szkodliwego spozycia alkoholu. ey T S B S S e G
Q.-G . q - str. s b str.
_/"V\' s (200 2D [T A RYE @R O e M S e T dla srodowiska technologii i proceséw produkcyjnych, przy udziale

i ofiar Smiertelnych w wypadkach drogowych na swiecie.

wszystkich krajéw, zgodnie z ich mozliwosciami.

5.1. Zakonczy¢ dyskryminacje we wszystkich formach wobec kobiet 10.2. Do 2030 roku promowac i wzmocnic inkluzje spoteczng,
= i dziewczqt na catym $wiecie. gospodarczq i polityczng wszystkich ludzi, bez wzgledu na wiek, pte¢,
3 o 5.5. Zapewni¢ kobietom petny i efektywny udziat w procesach 10 Wowoss niepetnosprawnosé¢, rase, pochodzenie etniczne, narodowos¢, religie
g decyzujnych na wszystkich szczeblach w zyciu politycznym, str. 45,54 - > lub status ekonomiczny bqdz inny. str. 54, 66
ekonomicznym i publicznym oraz réwne szanse w petnieniu funkgji 10.3. Zapewni¢ rowne szanse oraz zmniejszac istniejgce nierdwnosci
przywédczych. poprzez eliminowanie dyskryminujgcych praw, polityk i praktyk oraz
promowac odpowiedniq legislacje, polityki i dziatania w tej dziedzinie.
6.3. Do 2030 roku poprawi¢ jakos¢ wody poprzez redukcje
zanieczyszczen, likwidowanie wysypisk $mieci, ograniczenie
stosowania szkodliwych substancji chemicznych i innych szkodliwych 12.2. Do 2030 roku zapewnic zréwnowazone zarzqdzanie i efektywne
CASTAWODA materiatow. Zmniejszyc¢ o potowe ilos¢ nieoczyszczonych $ciekdw zuzycie zasobow naturalnych. str. 9,17,
SRR oraz znaczqco podnies¢ poziom recyklingu i bezpiecznego ponownego 12.5. Do 2030 roku istotnie obnizyc¢ poziom generowania odpadow 22,28
uzytkowania materiatéw w skali globalnej. str. 27,28 poprzez prewencje, redukcje, recykling i ponowne uzycie.
6.4. Do 2030 roku znaczqco podnies¢ efektywnos¢ wykorzystywania
wody we wszystkich sektorach oraz zapewni¢ zréwnowazony pobér
wody oraz dostawy wody pitnej, by rozwigza¢ problem niedostatku
wody i znaczgco zmniejszyc liczbe ludzi cierpigcych z tego powodu.
DZIALANIA
13 i 13.1. Wzmocni¢ zdolnosci adaptacyjne i odporno$¢ na zagrozenia str. 9,17,
klimatyczne i katastrofy naturalne we wszystkich krajach. 20, 23, 28
?.2. Do 2030 roku znaczqco zwiekszy¢ udziat odnawialnych zrédet
energii w globalnym miksie energetycznym.
7.3 Do 2030 roku podwoi¢ wskaznik wzrostu globalnej efektywnosci str.9
zuzycia energii.
16 gg:ﬂdﬁ[ﬂllwﬂsﬁ .. . . o e .
ISUENSTYTUCE 16.5. Znaczqgco zmniejszyc¢ poziom korupcji i tapowkarstwa
8.5. Do 2030 roku zapewni¢ petne i produktywne zatrudnienie i we wszystkich formach. str. 54
oraz godng prace dla wszystkich kobiet i mezczyzn, w tym dla ——a
g v mtodych ludzi i 0séb z niepetnosprawnosciq; zapewnic¢ jednakowe
TCODNRPRAGH wynagrodzenie za prace o jednakowej wartosci.
str. 43, 45, 54

8.8. Chroni¢ prawa pracownicze oraz promowac bezpieczne
srodowisko pracy dla wszystkich, w tym dla pracownikéw, w tym
pracownikéw migrantéw, w szczegoélnosci dla kobiet migrantek i os6b
majgcych niepewne zatrudnienie.

i




PRACOWNICY!

GRI 2-7

CALKOWITA LICZBA PRACOWNIKOW FIRMY W PODZIALE NA PLEC

Kobiety 352
Mezczyzni 934
RAZEM 1286
PRACOWNICY NA UMOWIE NA CZAS NIEOKRESLONY

Kobiety 310
Mezczyzni 835
RAZEM 1145
PRACOWNICY NA UMOWIE NA CZAS OKRESLONY

Kobiety 42
Mezczyzni 99
RAZEM 141
PRACOWNICY ZATRUDNIENI NA PELEN ETAT

Kobiety 349
Mezczyzni 918
RAZEM 1267
PRACOWNICY ZATRUDNIENI NA CZESC ETATU

Kobiety 3
Mezczyzni 15
RAZEM 18

! Za pracownika uznaje sie wytgcznie osobe zatrudniong na podstawie umowy o prace.

Liczba pracownikdw przedstawiona w przeliczeniu na osobe (stan na 31.12.2024 r.). Pracownicy obejmujg wszystkie osoby
zatrudnione na umowe o prace z wytgczeniem pracownikéw zatrudnionych na umowy cywilnoprawne (np. umowa B2B,

umowa zlecenie)

CARLSBERG POLSKA, RAPORT ESG 2024

78



PRACOWNICY!

GRI 2-7
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Kobiety 310
Mezczyzni 835
RAZEM 1145
PRACOWNICY NA UMOWIE NA CZAS OKRESLONY

Kobiety 42
Mezczyzni 99
RAZEM 141
PRACOWNICY ZATRUDNIENI NA PELEN ETAT

Kobiety 349
Mezczyzni 918
RAZEM 1267
PRACOWNICY ZATRUDNIENI NA CZESC ETATU

Kobiety 3
Mezczyzni 15
RAZEM 18

! Za pracownika uznaje sie wytgcznie osobe zatrudniong na podstawie umowy o prace.

Liczba pracownikdw przedstawiona w przeliczeniu na osobe (stan na 31.12.2024 r.). Pracownicy obejmujg wszystkie osoby
zatrudnione na umowe o prace z wytgczeniem pracownikéw zatrudnionych na umowy cywilnoprawne (np. umowa B2B,

umowa zlecenie)
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ROZNORODNOSC PRACOWNIKOW

| ORGANOW ZARZADZAJACYCH
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GRI 405-1

ORGANY ZARZADCZE

PODZIAL ZE WZGLEDU NA KATEGORIE | WIEK: LACZNIE KOBIETY MEZCZYZNI

ZARZAD

ponizej 30 lat

0d 30 do 50 lat 3 3

powyzej 50 lat 3 2 1

LACZNIE 2 4

KATEGORIE PRACOWNIKOW

PODZIAL ZE WZGLEDU NA KATEGORIE | WIEK: LACZNIE KOBIETY MEZCZYZNI PODZIAL ZE WZGLEDU NA KATEGORIE | WIEK: LACZNIE KOBIETY MEZCZYZNI
CZLONKOWIE ZARZADU | RADY NADZORCZEJ PRACOWNICY OPERACYJNI

ponizej 30 lat ponizej 30 lat 85 4 8l
0d 30 do 50 lat 3 3 0d 30 do 50 lat 280 24 256
powyzej 50 lat 3 2 1 powyzej 50 lat 167 22 145
LACZNIE 6 2 4 LACZNIE 532 50 482
DYREKTORZY PRACOWNICY ADMINISTRACYJNI

ponizej 30 lat ponizej 30 lat 62 24 38
0d 30 do 50 lat 30 13 17 od 30 do 50 lat 360 180 180
powyzej 50 lat 7 3 4 powyzej 50 lat 59 13 46
LACZNIE 37 16 21 LACZNIE 481 217 264
MENEDZEROWIE NIZSZEGO SZCZEBLA,

TJ. KIEROWNICY | ICH ODPOWIEDNICY

ponizej 30 lat 8 3 5

0d 30 do 50 lat 188 64 124

powyzej 50 lat 34 1 33

LACZNIE 230 68 162
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URLOPY RODZICIELSKIE SREDNIA LICZBA GODZIN SZKOLENIOWYCH
GRI 013 W ROKU PRZYPADAJACA NA PRACOWNIKA

GRI 404-1
2024
URLOPY RODZICIELSKIE LACZNIE KOBIETY MEiCZYiNI CALKOWITA LICZBA PRACOWNIKOW W PODZIALE NA PLEC 2024
Liczba pracownikéw, ktérzy miedzy 1.01. a 31.12.2024 r. posiadali Kobiety 352
- AT 35 28 7 S
uprawnienie do urlopu rodzicielskiego Mezczyzni 934
Liczba pracownikéw, ktérzy miedzy 1.01. a 31.12.2024 r. skorzystali RAZEM 1286
. L 35 28 7

z uprawnienia do urlopu rodzicielskiego
Liczba pracownikéw, ktérzy od miedzy 1.01. a 31.12.2024 r. powrdcili 32 >7 5 LICZBA GODZIN SZKOLENIOWYCH W PODZIALE NA PLEC PRACOWNIKOW
do pracy po wykorzystaniu urlopu rodzicielskiego Kobiety 6697
Liczba procowpikéw, _k’_(érzg_ miedzy 1.01. a 3].12.2024_ r. povvrc')_cili.do Mezczyzni 13 036
pracy po LII'.lOpI.e .rod2|c.|el-sk|m, a nastepnie utrzymali zatrudnienie 29 26 3 RAZEM 19 733
przez co najmniej 12 miesiecy

LICZBA GODZIN SZKOLENIOWYCH W PODZIALE NA KATEGORIE PRACOWNIKOW

PODZIAL ZE WZGLEDU NA POZYCJE W STRUKTURZE:

Cztonkowie Zarzgdu i Rady Nadzorczej 151
ZWIAZKI ZAWODOWE Dyrektorzy 423
GRI 2-30 Menedzerowie nizszego szczebla, tj. kierownicy i ich odpowiednicy 2949

P i jni 2212
W Carlsbergu dziatajg dwa zwigzki zawodowe, obejmujgce wszystkich pracownikéw. Ich wspotpraca z firmg odgrywa rocown{cg operf]c.gjnl o
kluczowgq role w ksztattowaniu struktury wynagrodzen i benefitéw, co daje pracownikom realny wptyw na warunki Pracownicy administracyjni 13808
pracy. Zwiqzki zawodowe wspierajg pracownikow w kwestiach zwigzanych z zatrudnieniem, wynagrodzeniami oraz RAZEM 19 543
innymi obszarami zycia zawodowego, dbajgc o ochrone ich intereséw i zapewniajgc pomoc, gdy jest potrzebna.

SREDNIA LICZBA GODZIN SZKOLENIOWYCH PRZYPADAJACA NA PRACOWNIKA 16,6

Srednia liczba godzin szkoleniowych w podziale na pteé
2024 Srednia liczba godzin szkoleniowych przypadajgca na kobiety 19,5

. . n - Srednia liczba godzin szkoleniowych przypadajgca na mezczyzn 13,7
Liczba zwiqzkéw zawodowych w organizacji 2

Liczba pracownikéw objetych zwigzkami zawodowymi 1286



INDEKS TRESCI GRI

Spotka Carlsberg Polska sp. z 0.0. sporzqgdzita raport zgodnie ze Standardami GRI

za okres od 1.01.2024 do 31.12.2024.
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GRI NUMER NAZWA WSKAZNIKA KOMENTARZ
WSKAZNIKA
OGOLNE UJAWNIENIA
GRI 2: 2=l Dane na temat organizacji str. 3, 4, 55, 61
Ogolne ujawnienia 2021 - - - § - - —
2-2 Podmioty objete raportowaniem zréwnowazonego rozwoju w organizacji str. 74
2-3 Okres objety raportem, czestotliwos¢ raportowania i dane kontaktowe str. 74
2-4 Korekty informacji str. 74
2-5 Weryfikacja zewnetrzna str. 74
2-6 Rodzaje dziatalnosci, taricuch wartosci i inne relacje biznesowe Carlsberg Polska operuje w branzy piwowarskiej, stanowiqcej czes¢ sektora FMCG. Szczegoty na temat taricucha
wartosci znajdujq sie na str. 11, na temat rynkéw eksportowych - na str. 3
27 Pracownicy str. 46
2-8 Osoby swiadczqce prace niebedqce pracownikami Osoby $wiadczqgce prace niebedgce pracownikami to osoby wykonujgce prace na podstawie umowy B2B, czyli
jako niezalezni kontrahenci, a nie etatowi pracownicy. Obecnie brak jest doktadnych danych dotyczqceych ich liczby.
2-9 Struktura i sktad organéw zarzqdzajgcych str. 4, 55, 61
W ramach najwyzszych organéw zarzqdzajgcych nie funkcjonujg komitety, ktére odpowiadatyby za
podejmowanie decyzji i kontrole zarzgdzania wptywem na gospodarke, srodowisko i spoteczenstwo.
2-10 Powotywanie i wybér najwyzszych organéw zarzqdzajgcych str. 4, 55, 61
2-11 Przewodniczqcy najwyzszych organéw zarzqdzajgcych Mieszko Musiat, bedgcy Dyrektorem Zarzgdzajgcym i Prezesem Zarzqgdu Carlsberg Polska, nie zasiada w Radzie
Nadzorczej Grupy Carlsberg.
2-12 Rola najwyzszych organéw zarzqdzajgcych w nadzorowaniu zarzgdzania str. 8
wptywem
2-13 Delegowanie odpowiedzialnosci za zarzgdzanie wptywem str. 8
2-14 Rola najwyzszych organéw zarzqdzajgcych w raportowaniu Cztonkowie Zarzgdu brali udziat w badaniu istotnosci, byli konsultowani podczas pisania wybranych fragmentow
zZréwnowazonego rozwoju raportu oraz ostatecznie akceptowali go przed publikacjg.
2-15 Konflikty interesow str. 59
2-16 Komunikacja kwestii krytycznych Kwestie krytyczne zgtaszane sq, zgodnie z Politykqg i Podrecznikiem Zarzqgdzania Kryzysowego, do Zespotu
Zarzqdzania Kryzysowego, ktéremu przewodniczy Dyrektor Dziatu Audytu Wewnetrznego i Rozwoju
Proceséw Biznesowych. Pominiete wymagania: Firma nie raportuje liczby ani charakteru kwestii krytycznych
komunikowanych Zarzgdowi w roku objetym raportem. Powdd: Informacje poufne. Wyjasnienie: Dane majq
charakter poufny.
2-17 Zbiorowa wiedza najwyzszych organéw zarzqdzajgcych str. 8
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GRI NUMER NAZWA WSKAZNIKA KOMENTARZ
WSKAZNIKA
2-18 Ocena dziatan najwyzszych organéw zarzqdzajgcych str. 8
2-19 Polityki wynagrodzen Pominiete wymagania: Firma nie raportuje niniejszego wskaznika. Powdéd: Informacje poufne. Wyjasnienie: Dane
majq charakter poufny.
2-20 Proces ustalania wynagrodzen Pominiete wymagania: Firma nie raportuje niniejszego wskaznika. Powod: Informacje poufne. Wyjasnienie: Dane
majq charakter poufny.
2-21 Roczny wskaznik catkowitego wynagrodzenia Pominiete wymagania: Firma nie raportuje niniejszego wskaznika. Powod: Informacje poufne. Wyjasnienie: Dane
majq charakter poufny.
2-22 Oswiadczenie w sprawie strategii zréwnowazonego rozwoju str. 2
2-23 Zobowigzania w ramach polityk str. 8,59
Polityki i zawarte w nich zobowigzania sq zatwierdzane przez Komitet Wykonawczy Grupy Carlsberg.
2-24 Realizacja zobowigzan w ramach polityk str. 8
2-25 Procesy tagodzenia negatywnego wptywu str. 57
2-26 Mechanizmy zasiegania porad i sygnalizowania potencjalnych str. 57
nieprawidtowosci
2-27 Zgodnos¢ z prawem i regulacjami str. 57
2-28 Cztonkostwo w organizacjach str. 71
2-29 Podejécie do angazowania interesariuszy str. 71
2-30 Uktady zbiorowe W Carlsberg Polska funkcjonujg dwa uktady zbiorowe pracy, obejmujgce wszystkich pracownikow.
UJAWNIENIA TEMATYCZNE
GRI 3: 3-1 Proces okreslania istotnych zagadnien str. 74
Istotne zagadnienia 2021 . .
- Lista istotnych zagadnien str. 74
GRI 3: 3-3 Zarzqdzanie istotnymi tematami - aspekt: Przeciwdziatanie korupcji str. 59
Istotne zagadnienia 2021
GRI 205: Zapobieganie 205-3 Potwierdzone przypadki korupcji i podjete dziatania str. 58
korupcji 2016
GRI 3: 3-3 Zarzgdzanie istotnymi tematami - aspekt: Odpowiedzialne gospodarowanie  str. 23, 24
Istotne zagadnienia 2021 zasobami i zarzqdzanie odpadami, w tym dziatania na rzecz gospodarki
0 obiegu zamknietym
GRI 301: Materiaty i surowce 301-2 Wuykorzystane materiaty wejsciowe z recyklingu str. 24
2016
GRI 3: Istotne zagadnienia  3-3 Zarzqdzanie istotnymi tematami - aspekt: Minimalizacja zuzycia wody str. 28, 32

2021

i wptywu na ekosystemy wodne
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GRI NUMER NAZWA WSKAZNIKA KOMENTARZ
WSKAZNIKA
GRI 303: Woda i scieki 2018  303-1 Interakcje z wodg jako zasobem wspélnym str. 28
303-2 Zarzqdzanie skutkami zwigzanymi z odprowadzaniem wody str. 30, 32
303-5 Zuzycie wody str. 29,77
GRI 3: 33 Zarzqdzanie istotnymi tematami - aspekt: Redukcja emisji gazéw str. 14
Istotne zagadnienia 2021 cieplarnianych i innych zanieczyszczen w taricuchu wartosci, w tym
zmniejszanie zuzycia energii
GRI 302: Energia 2016 302-1 Zuzycie energii w organizacji str. 77
302-2 Intensywnosc¢ zuzycia energii str. 12
302-3 Redukcja zuzycia energii str. 77
GRI 305: Emisje 2016 305-1 Bezposrednie emisje gazéw cieplarnianych (Zakres 1) str. 77
305-2 Posrednie energetyczne emisje gazéw cieplarnianych (Zakres 2) str. 77
305-4 Intensywnosc¢ emisji gazéw cieplarnianych str. 12,77
305-5 Redukcja emisji gazéw cieplarnianych str. 24
GRI 3: 3-3 Zarzqdzanie istotnymi tematami - aspekt: Zréwnowazona produkcja str. 25
Istotne zagadnienia 2021 opakowan i dziatania na rzecz ich ponownego uzycia oraz recyklingu, w tym
prace nad systemem kaucyjnym
GRI306: Odpady 2020 306-3 Wytworzone odpady str. 25,77
GRI 3: 3-3 Zarzgdzanie istotnymi tematami - aspekt: Zapewnianie dobrych warunkéw  str. 46
Istotne zagadnienia 2021 zatrudnienia w catym taricuchu wartosci
GRI 401: Zatrudnienie 2016 401-2 Swiadczenia zapewniane pracownikom petnoetatowym, ktére nie Nie wystepujg Swiadczenia, ktorych przystugiwanie jest uzaleznione od wymiaru etatu.
przystugujg pracownikom tymczasowym lub zatrudnionym w niepetnym
wymiarze godzin
401-3 Urlopy rodzicielskie str. 46, 80
GRI 3: 3-3 Zarzgdzanie istotnymi tematami - aspekt: Bezpieczenstwo i higiena pracy str. 40
Istotne zagadnienia 2021
GRI 403: BHP 2018 403-1 System zarzgdzania bezpieczeristwem i higieng pracy str. 4l
403-2 Identyfikacja zagrozen, ocena ryzyka i badanie wypadkow str. 41
403-4 Wptyw pracownikéw na decyzje, konsultacje i komunikacja w zakresie str. 4l
bezpieczenstwa i higieny pracy
403-5 Szkolenia dla pracownikéw w zakresie bezpieczenstwa i higieny pracy str. 42
403-6 Programy promocji zdrowia dla pracownikéw Pracownicy Carlsberg Polska sq objeci opiekg medyczng LUX MED.
403-7 Zapobieganie i tagodzenie wptywu na zdrowie i bezpieczenstwo zwigzanego  str. 42

z relacjami biznesowymi organizacji
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GRI NUMER NAZWA WSKAZNIKA KOMENTARZ
WSKAZNIKA
403-8 Pracownicy objeci systemem zarzgdzania bezpieczenstwem i higieng pracy  str. 4l
403-9 Urazy zwigzane z pracq str. 4l
403-10 Problemy zdrowotne zwiqgzane z pracq Brak zdiagnozowanych choréb zawodowych.
GRI 3: 33 Zarzqdzanie istotnymi tematami - aspekt: Wysoka jakos¢ i bezpieczenstwo  str. 62
Istotne zagadnienia 2021 oferowanych produktéw
GRI 416: Zdrowie 416-1 Ocena wptywu produktédw i ustug na zdrowie i bezpieczenstwo str. 62, 63
i bezpieczenstwo klientow
2016
GRI 3: 3-3 Zarzqdzanie istotnymi tematami - aspekt: Pozyskiwanie surowcéw rolnych  str. 18
Istotne zagadnienia 2021 z dbatoscig o srodowisko naturalne
GRI 3: 33 Zarzqdzanie istotnymi tematami - aspekt: Wprowadzanie innowacji str. 58
Istotne zagadnienia 2021 w produkcji oraz optymalizacja dystrybucji
GRI 3: 3-3 Zarzqgdzanie istotnymi tematami - aspekt: Edukacja spoteczna, m.in. na str. 34
Istotne zagadnienia 2021 temat odpowiedzialnej konsumpcji alkoholu
GRI 3: 3-3 Zarzqdzanie istotnymi tematami - aspekt: Ochrona danych klientow str. 59
Istotne zagadnienia 2021
GRI 406: Zapobieganie 418-1 Uzasadnione skargi dotyczgce naruszenia prywatnosci i utraty danych str. 59
dyskryminacji 2016 klientéw
GRI 3: 3-3 Zarzgdzanie istotnymi tematami - aspekt: Partnerskie stosunki str. 71
Istotne zagadnienia 2021 z kontrahentami
GRI 3: 33 Zarzqgdzanie istotnymi tematami - aspekt: Udziat w dziataniach str. 37
Istotne zagadnienia 2021 lobbingowych i konsultacjach spotecznych
GRI203. Posredni wptyw 203-2 Znaczqcy posredni wptyw ekonomiczny str. 6
ekonomiczny 2016
GRI 404. Szkolenia 404-1 Srednia liczba godzin szkoleniowych w roku przypadajgca na pracownika str. 52
i edukacja 2016
GRI 404. Szkolenia 404-2 Programy podnoszenia kwalifikacji pracownikéw i programy wsparcia str. 52
i edukacja 2016 w okresie przejsciowym
GRI 404. Szkolenia 404-3 Odsetek pracownikéw regularnie otrzymujgcych oceny pracy i rozwoju str. 53
i edukacja 2016 kariery
GRI 405: Roznorodnos¢ 405-1 Réznorodnos¢ organdéw zarzgdzajgeych i pracownikéw str. 79

i réwnos¢ szans 2016




Carlsberg Polska

ul. Krakowiakéw 34
02-255 Warszawa
Telefon +22 543 15 00
info@carlsberg.pl
www.carlsbergpolska.pl

/)
Powiedz ndm, co sqd;is/z
o naszych dziataniach
w zakresie zrownowazonego rozwoju
i niniejszym raporcie albo zaddj pytadnie,

jesli chcesz wiedziec wiecej.

Napisz na adres: esg@carlsberg.pt
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