>

arls

DANISH

PILSNER

VD47 ONWARDE




SPIS TRESCI

Zapraszamy do lektury Raportu ESG
(Environmental, Social, Governance)
Carlsberg Polska za rok 2022.

Przestanie od Prezesa Grupy Carlsberg.....
List CEO Carlsberg Polska........ccccooccuueeuenecenn.
Carlsberg PolsKa ........ccoccureennecenneeeneeenneeins
Nasz wktad w gospodarke.........c.cceeereeenee
Grupa Carlsberg....o e seeeeeeseceeeeseens

NaSza Strategia.......cocceeeeueeecermrecesersresesseearenes 8

22 O D

®

ZERO
Sladu weglowego.......ccceeeereeereeereeenreeeeees

ZERO
MAarNOWanNia WOdy.......occeeeeeeeseeeseceeeenns

ZERO

nieodpowiedzialnej konsumpcji

ZERO
WUPAAKOW ..o

Dla pracownikéw
i Z pracowniKami ......ccoceeeeeeceecenannacs 49

tad zarzgdczy i kultura
organizacyjna 58

Rozwijanie naszych produktow
i zapewnianie ich jakosci............... 66

Zaangazowanie spoteczne............. 72

Powiedz nam, co sqdzisz
o naszych dziataniach’
w zakresie zr6wnowazonego rozwoju
i niniejszym raporcie albo zaddj pytdnie,

jesli chcesz wiedziec wiecej.

Napisz na adres: esg@carlsberg.pt

Relacje z INteresariusZami. ........cseesnes /8
(O] o]0 o ] ol [OOSR 81
Realizacja Celow

Zréwnowazonego ROZWOJU.......cce.cereeereenn. 83
Zestawienia-tabelaryczne s 84
Indeks tresci GRI 88



mailto:esg%40carlsberg.pl?subject=

PRZESLANIE OD PREZESA
GRUPY CARLSBERG

GRI 2-22
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LEPSZEGO DZIS | JUTRA.

Nasz program ESG, Together
Towards ZERO, wyznaczyt smiaty

cel sprostania czterem kluczowym
wyzwaniom, ktore stanowiq ZERO
sladu weglowego, ZERO marnowania
wody, ZERO nieodpowiedzialnej
konsumpgji alkoholu oraz ZERO
wypadkow.

W ciggu ostatnich pieciu lat nasz
program przyniést znaczqce
osiggnigcia, przyczyniajqc sie

do podwyzszenia standardow

w naszej branzy i poza nig.
Znalezlismy sie wsrod pierwszych
trzech firm na Swiecie, ktére postawity
przed sobq cele klimatyczne

oparte o nauke i spojne z dgzeniem
do zatrzymania wzrostu $rednich
globalnych temperatur na poziomie
1,5°C. Obecnie posiada je juz

ponad 2 tys. przedsigbiorstw. Teraz
robimy kolejny krok, wprowadzajgc
rozbudowany program, ktory
pokieruje naszymi dziataniami

w kluczowych obszarach tak, abysmy
sprostali zmieniajgcym sie globalnym

wyzwaniom - zgodnie z jego tytutem,
ktory brzmi Together Towards ZERO
and Beyond (TTZAB).

Uruchomiony w tym roku,

TTZAB opiera sie na naszych
dotychczasowych osiggnieciach

i potwierdza zobowigzanie, by wtgczac
sie w zmagania z globalnymi
wyzwaniami, podtrzymywac
przestrzeganie zasad inicjatywy ONZ
Global Compact oraz wnosi¢ wktad

w dgzenia do Celéw Zréwnowazonego
Rozwoju ONZ. Jest on integralng
€zesciq naszej strategii SAIL27,
ukierunkowanej na napedzanie
rozwoju i kreowanie wartosci dla
naszych akcjonariuszy, pracownikéw

i spoteczenstwa.

TTZAB nie tylko wznosi nasze ambicje
na jeszcze wyzszy poziom, ale takze
odnosi sie do szerszego zakresu
istotnych tematow, dzieki czemu
posiada jeszcze bardziej catosciowy
charakter. Wyznacza nam on nowe
cele, ktdére pozwolg nam wspierac
regeneracyjne i zrownowazone
rolnictwo, by osiggng¢ ZERO Sladu
rolniczego, zmierza¢ w kierunku
ZERO odpadoéw opakowaniowych,
odbudowywac zasoby wody

na obszarach o wysokim ryzyku ich
brakéw oraz zwigkszac reprezentacje
kobiet petnigcych role przywodcze

w ramach szerszego zobowigzania,
by wspiera¢ r6znorodnos¢, rownosc

i wtgczanie. TTZAB potwierdza
rowniez nasze wieloletnie wysitki

na rzecz postepowania zgodnie

z kompasem wartosci, poszanowania
praw cztowieka, odpowiedzialnych
zakupow i aktywnego uczestnictwa
w zyciu spotecznosci lokalnych.

Przed konferencjqg klimatyczng COP27,
wraz z pozostatymi cztonkami Sojuszu
Lideréw Klimatycznych wsréd CEO
(Alliance of CEO Climate Leaders)
wezwatem rzqdy i firmy do wspélnych
dziatan w celu zazegnania kryzysu
klimatycznego. Bierzemy naszq

czes$¢ odpowiedzialnosci poprzez
dqzenie do ZERO emisji netto

w tancuchu wartosci do 2040 ., aby
umozliwi¢ konsumentom cieszenie sie
wysmienitym piwem o najmniejszym
mozliwym sladzie weglowym.

W 2022 r. nasza firma staneta

w obliczu globalnej chwiejnosci
warunkow, w ktérych prowadzimy
naszq dziatalnos$¢. Stanowczo
potepilismy rosyjskq inwazje

na Ukraine, co sktonito nas do decyzji
0 wycofaniu sie z prowadzenia
dziatalnosci w Rosji. Zarzqdzajqc
naszym tancuchem wartosci

i kanatami sprzedazy zmagalismy sig
ze skutkami postepujgcego kryzysu
energetycznego oraz z trwajgcymi
wyzwaniami zwigzanymi z pandemig.
Mimo tych ekonomicznych
przeciwnosci, spetniliSmy obietnice
zawarte w naszej strategii, a nasze
zaangazowanie w zrownowazony
rozwoj pozostaje stabilne, poniewaz
uwazamy, ze to stuszny sposéb
postepowania dla biznesu i dla
spoteczenstwa.

Realizacja naszej piecioletniej
strategii SAIL22 zakoniczyta sie
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osiggnieciem bardzo dobrych
wynikéw biznesowych. Pomimo
znacznego wzrostu kosztéw produkgiji,
niekorzystnego wptywu gwattownego
wzrostu cen energii oraz naszej decyzji
o zwiegkszeniu naktadéw na marketing,
zysk operacyjny wzrést w sposéb
organiczny o 12,2% i osiggnat 11,5 mld
DKK.

Dziegki towarzyszqgcemu strategii
programowi Together Towards ZERO,
udato nam sie przekroczyc przyjete
dla 2022 r. poziomy redukgji sladu
weglowego i zuzycia wody w naszych
browarach - poprzez koncentracje

na efektywnosci oraz odchodzenie

od zrodet energii opartych na weglu,
by niemal w catosci oprzec sig

na zrédtach odnawialnych.

Tym niemniej musimy zrobi¢ wigcej

na drodze do ZERO nieodpowiedzialnej
konsumpcji alkoholu oraz ZERO
wypadkow. Chociaz nasze napoje
bezalkoholowe sg obecnie dostepne
na 90% obstugiwanych przez nas
rynkow, a symbole dotyczgce
odpowiedzialnego spozycia trafiajq

na coraz wiekszq liczbe naszych
opakowan, pandemia oraz lokalne
wyzwania wdrozeniowe nie pozwolity
na zawarcie tylu partnerstw na rzecz
odpowiedzialnej konsumpgji, ilu
bysmy sobie zyczyli. Chociaz znacznie
zmniejszylismy liczbe wypadkow
konczqcych sie zwolnieniem lekarskim
oraz incydentdw w obszarach objetych
naszymi Zasadami Ratujgcymi

Zycie, jesteémy gteboko zasmuceni
Smiercig wspotpracownika w wypadku
drogowym w tym roku i jestesmy
zdeterminowani, aby nadal pracowac
na rzecz ZERO wypadkow.

Opieramy sie na tym, czego sie
nauczylismy i co osiggnelismy dzigki
programowi Together Towards
ZERO, aby mdc pdjs¢ dalej. TTZAB
wyznacza nam konkretne, mierzalne
cele, napedzajqce rzeczywisty postep
w obszarach, w ktérych mozemy
mie¢ najwiekszy wptyw. Stojgca

za nim wizja bedzie nas motywowac
do opracowywania innowacyjnych
odpowiedzi na globalne wyzwania

i przyczyni sie do silnego poczucia
dumy z bycia czescig Grupy Carlsberg.

Realizacja wszystkich tych

ambicji bedzie wymagata zmian

w paradygmatach myslenia w naszej
branzy i poza niq, dlatego musimy
wspotpracowac z innymi, aby dotrzeé
tam, gdzie chcemy; konsekwentnie
stawiamy na budowanie

partnerstw. Zaangazowalismy
kolezanki i kolegow z catej Grupy

w wypracowanie wspomnianych
zobowiqzan oraz strategii SAIL27, aby
zwiekszy¢ zaangazowanie, ktérego
potrzebujemy, by przyspieszyc
realizacje naszych planéw.

Gdy patrze w przysztosc, jestem
przekonany, ze TTZAB przyniesie
wymierne korzysci dla spoteczenstwa
i dla naszej firmy, umacniajgc
akceptacje spoteczng dla naszej
dziatalnosci i naszg zdolnos¢

do warzenia lepszych piw, teraz

i w przysztosci, co bedziemy czynic¢
spetniajgc naszg misje, ktorq jest
warzenie dla lepszego dzi$ i jutra.

Cees 't Hart
CEO Grupy Carlsberg
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Szanowni Panstwo,

oddaje w Wasze rece kolejny

roczny raport Carlsberg Polska,
stanowigcy podsumowanie naszych
wysitkow i ich wynikéw w sferze

ESG, czyli odpowiedzialnego
zarzgdzania wptywem na srodowisko
i spoteczenstwo oraz ksztattowania
odpowiedzialnego tadu
korporacyjnego. Jest to publikacja
wyjgtkowa, z dwdch powoddw.

Przede wszystkim szczegolny jest
kontekst opisywanych aktywnosci
i rezultatéw. Kryzys humanitarny
bedgcy skutkiem ataku Rosji

na Ukraine, wzrost cen energii,
surowcow i pracy, zaostrzanie

sie kryzysu klimatycznego czy
spadek sity nabyweczej duzej czesci
spoteczenstwa to dodatkowe
wyzwania, przed ktorymi stanety
przedsiebiorstwa dziatajgce w Polsce.
Cho¢ w ich kontekscie realizacja
dotychczasowych zobowigzan
wobec naszych interesariuszy

stata sie odczuwalnie trudniejsza,
zréownowazony rozwoj nie przestat
by¢ waznym dla nas celem.
Pozostajemy wierni koncepcji, zgodnie
z ktorg uwzglednianie czynnikow
ekologicznych i spotecznych jest
naszym zobowigzaniem i warunkiem
osiggania dtugofalowego rozwoju
biznesu. To dlatego w minionym roku
nie zmniejszyliSmy zaangazowania
w takich obszarach jak edukacja

na rzecz odpowiedzialnej konsumpgji
alkoholu czy wspieranie projektow
waznych dla lokalnych spotecznosci.
Przekonacie sie Panstwo o tym
podczas lektury.

Szczegolny charakter i znaczenie
raportu za 2022 r. wynika takze

z tego, ze byt to ostatni rok
obowiqzywania globalnego programu
zrownowazonego rozwoju Grupy
Carlsberg, Together Towards ZERO.
Prezentujemy wktad Carlsberg
Polska w jego realizacje, jak rowniez
nowe, jeszcze bardziej ambitne
zobowigzania, zawarte w programie
Together Towards ZERO and

Beyond. W publikacji znajdg Panstwo
informacje o celach, jakie wyznacza
nam program w perspektywie

2030 2040 r., wpisujgcych sie

w Cele Zréwnowazonego Rozwoju
ONZ, jak réwniez zarys dziatan,

ktére zamierzamy podejmowac,

by je osiggnqc.

Jestem dumny, ze w 2022 1.
niesprzyjajqce otoczenie zewnetrzne
nie zmniejszyto determinacji
pracownikéw naszej firmy,

by podgzac Sciezkq zréownowazonego
rozwoju. Dzigki zbiorowemu
zaangazowaniu kolejny rok z rzedu
przyblizylismy sie do naszych

celéw strategicznych: ZERO
nieodpowiedzialnej konsumpgji, ZERO
wypadkow, ZERO marnowania wody
i ZERO sladu weglowego. Korzystajgc
z okazji chciatbym za to bardzo
serdecznie podziekowac catemu
zespotowi Carlsberg Polska, ktory
nieustannie udowadnia, jak wazny
jest dla niego takze pozazawodowy
wymiar codziennej pracy.

Mamy jasno okreslone cele, ktére
osiggniemy, zgodnie z ideq naszego
nowego programu: Together Towards
ZERO and Beyond. Podkreslam
znaczenie stowa together, czyli razem.
Nasze projekty przynoszq dobre
owoce nie tylko dzieki zaangazowaniu
pracownikow, ale takze dzieki
efektywnej wspétpracy z dostawcami
i klientami. Wierze, ze ten raport
potraktujecie Panstwo jako
zaproszenie do wspélnych dziatan
wynikajgcych z troski o lepsze jutro.

Mieszko Musiat,
Prezes Zarzqdu Carlsberg Polska
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Trzeba to napisac wprost: 2022 r. byt dla naszej branzy bardzo ciezki,
zwtaszcza z powodu rosngcych cen energii i surowcow oraz przerwanych
taricuchow dostaw. Naszg nadziejq na niezaktécone funkcjonowanie

byta nadzwyczajna mobilizacja naszego zespotu, ktéry kolejny raz stangt

na wysokosci zadania, za co jestem mu bardzo wdzieczny. Fantastyczny
zespot Carlsberg Polska potraktowat kryzys jako dodatkowy impuls

do udoskonalania poszczegdlnych procesow, takze w sferach kluczowych

z punktu widzenia zréwnowazonego rozwoju. Innowacyjne rozwigzania, np.
w zakresie odzysku ciepta i wody, pozwolity nam zmniejszyc¢ zaréwno koszty,
jak i wptyw na srodowisko, co mozna uzna¢ za kwintesencje odpowiedzialnej
dziatalnosci biznesowej. O praktycznym znaczeniu inicjatyw zrealizowanych
w ramach celéw ZERO marnowania wody i ZERO sladu weglowego Swiadczg
liczby. Emisje CO, w przeliczeniu na 1 hl wyprodukowanego piwa obnizylismy
0 5%, zas$ wzgledne zuzycie wody o 2%.

Rowniez cel ZERO wypadkow realizowalismy z petnym zaangazowaniem.
Takze w tym obszarze liczby mowig same za siebie. 58% mniej wypadkow
ze zwolnieniem lekarskim niz w 2021 r. oraz ponad 25 tys. obserwacji
zgtoszonych przez pracownikéw w obszarze BHP to dla nas powaod

do satysfakgji, ale i motywacja do dalszych wysitkow.

Marek Krzysztoporski,

Wiceprezes ds. zintegrowaneco tancucha
dostaw Carlsberg Polska Sp. z 0.0.

Prezes Zarzqdu Carlsberg Supply Company
Polska SA

Nietatwy rok 2022 to jednoczesnie czas znaczqcych postepow na drodze

do osiggniecia naszego strategicznego celu ZERO nieodpowiedzialnej
konsumpgji alkoholu. WprowadzilisSmy na rynek cztery kolejne piwa 0,0%,
dzieki czemu nasza oferta napojow bezalkoholowych liczy juz 12 produktow.
Ktadziemy szczegolny nacisk na uswiadamianie konsumentdw, ze sq one
petng smaku i wysokiej jakosci alternatywgq dla kazdego, kto nie moze lub
nie chce spozywac alkoholu. Efektem naszych dziatan jest wzrost ilosci
sprzedanego przez nas piwa bezalkoholowego o 5,5% rok do roku. Miniony
okres to takze szdsta juz edycja naszego programu spoteczno-edukacyjnego
~Irzezwo Muysle”, z ktorego przekazem, w szczegolnosci zasadg ,,nigdy nie
jezdze po alkoholu”, dotarlismy do ponad 6 mln odbiorcow.

Izabela Gtodek,
Wiceprezeska ds. marketingu
Carlsberg Polska Sp. z 0.0.
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GRI 2-1, 2-6

Jestesmy jednym z trzech najwiekszych graczy
na polskim rynku piwowarskim. W browarach

o wieloletniej tradycji warzymy piwa najwyzszej
jakosci. Stanowimy czes¢ dunskiej Grupy
Carlsberg, jednego z globalnych lideréw branzy.

Nasze browary

To my wprowadzilismy na polski rynek m.in.
pierwsze piwo w puszce oraz marke Karmi,
ktoéra zainicjowata rozwdj segmentu piw
bezalkoholowych.

TOGETHER Gster
TOWARDS C

Browar
Bosman
Szczecin, 1848

Browar
Kasztelan
Sierpc, 1972

Biuro Zarzqdu
Warszawa

Browar
Okocim
Brzesko, 1845

Realizujemy misje wspélng dla catej Grupy Carlsberg,
ktéra brzmi Warzymy dla lepszego dzis i jutra. Kierunki
rozwoju Grupy oraz jej najwazniejsze ambicje okresla
strategia biznesowa SAIL'27, ogtoszona w 2022 r. Jej
integralng czesciq jest program zréwnowazonego rozwoju
Together Towards ZERO and Beyond, spéjny z Celami
Zréwnowazonego Rozwoju ONZ i wyznaczajgcy nam cele
do 2040. Wiecej na temat programu Together Towards
ZERO and Beyond przeczytasz na str. 8-9.

BEYOND

Carlsberg Polska w 2022 r.

19,2%

udziatu w wolumenie
sprzedazy piwa
w Polsce
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26,05%

udziatu w wolumenie
sprzedazy piwa

bezalkoholowego
w Polsce

(0 aa

1319
pracownikow ’r} Q

8 335

aktywnych dostawcow
zakupowych i niezakupowych

44 kraje

importujqce
nasze piwa

&
1.
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Nasze marki

Nowosci 2022

Galtety

Carlsberg jest polskim

K&EMi dystrybutorem piwa
JAS N - @

Guinness




NASZ WKLAD W GOSPODARKE

GRI 2-7,3-3,203-2

Skala naszej dziatalnosci sprawia, ze istotnie przyczyniamy sie
do rozwoju polskiej gospodarki. Wptywamy na niego przede wszystkim:

* kupujaqc surowce, materiaty, energie i ustugi niezbedne
do procesow produkcyjnych i funkcjonowania operacyjnego,

* zatrudniajgc pracownikéw réznych specjalizacji,

* ptacgc podatki do budzetu panstwa i budzetéw lokalnych,

* napedzajqgc handel, gastronomie i turystyke.

Szczegolnie istotny jest nasz wptyw na rynek zatrudnienia, daleko
wykraczajgey poza dziatalnos¢ samych browardw. Wiele miejsc pracy

w innych branzach jest utrzymywanych bezposrednio lub posrednio dzieki
naszej dziatalnosci.

Tworzymy miejsca pracy w branzach powigzanych:

1319

w browarach

7 942

u dostawcow
i w sprzedazy
detalicznej

271

POLSKA PIWNA POTEGA

Zgodnie z danymi branzowej
organizacji The Brewers of Europe,
w 2021 r. Polska zajmowata

w Europie:

3. miejsce pod wzgledem
wolumenu wyprodukowanego
piwa

4. miejsce pod wzgledem spozycia
piwa

3. miejsce pod wzgledem spozycia
piwa per capita

6. miejsce pod wzgledem
wielkosci eksportu piwa

2. miejsce pod wzgledem
wielkosci zatrudnienia w sektorze

tacznie bezposrednio
i posrednio kreujemy
zatrudnienie dla

10 032

osob

w branzy HoReCa,
czyli w hotelarstwie
i gastronomii
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METODYKA KALKULACIJI

Szacunki dotyczgce tqcznej liczby miejsc pracy, ktére posrednio wspie-
ramy w catym tancuchu wartosci, zostaty obliczone dla Grupy Carlsberg

i Carlsberg Polska przez firme konsultingowg Europe Economics przy uzyciu
sprawdzonej metodyki.

Wykorzystano m.in. dane dotyczgce:

+ zatrudnienia = + podatkéw na kazdym z rynkéw
m (liczba os6b na w (akeyza, VAT, podatki docho-

kazdym rynku); dowe od 0s6b prawnych,
srodowiskowe, od dochodow
pracowniczych, sktadki na
ubezpieczenie spoteczne i inne

podatki, w walucie krajowej);

+ produkgji, eksportu

_ B i importu
=N (w hektolitrach);

+ wartosci zakupow surowcéw,
produktéw iustug.

Dane zostaty uzupetnione wskaznikami produktywnosci pochodzgcymi z krajo-
wych urzedoéw statystycznych.

ZNACZENIE EKONOMICZNE POLSKIEJ
BRANZY PIWOWARSKIEJ

Polski przemyst piwowarski jest wazng czescig gospodarki narodowej.
Catkowita warto$¢ dodana, jakg generuje, wynosi 18,6 mld zt.

W 2020 r. dzieki producentom piwa utrzymywanych byto tgcznie

114,6 tys. miejsc pracy, a sumaryczna wartos¢ podatkow i sktadek
zaptaconych w zwigzku z produkcjq i sprzedazg piwa wyniosta 11,2 mid zt.
Podmioty z branzy piwowarskiej kupity materiaty i ustugi o wartosci
prawie 4 mld zt, a 90% z tej kwoty trafito do polskich dostawcow.

Zrodto danych: Deloitte




GRUPA CARLSBERG

GRI 2-6

Firma Carlsberg, zatozona w 1847 r. w Kopenhadze,
jest jednym z najwiekszych miedzynarodowych
przedsiebiorstw piwowarskich. Zatrudnia ponad

31 tys. os6b w 96 zaktadach w 31 krajach Europy
Zachodniej, Europy Srodkowo-Wschodniej i Azji.

W 2022 r. Grupa Carlsberg sprzedata na catym
Swiecie ponad 140 mln hl piw i napojow.

Koncern nie tylko dostarcza produkty cenione przez
konsumentow, ale takze wspiera zréwnowazony
rozwoj poszczegolnych gospodarek. Co wiecej,

jego najwigkszy udziatowiec, Fundacja Carlsberg,
wykorzystuje generowane zyski dla budowania
korzysci spotecznych. W 2022 r. fundacja otrzymata
rownowartos¢ 134 mln euro w ramach dywidend

na dziatania statutowe, czyli wsparcie badan
naukowych, sztuki, kultury i rozwoju spoteczenstwa
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Fundacja Carlsberg zostata powotana przez zatozyciela firmy, J.C. Jacobsena, w 1876 r., co czyni jg jedng
z najstarszych fundacji korporacyjnych na swiecie. Posiada prawie 30% udziatéw w spétce dominujgcej
Grupy Carlsberg, Carlsberg A/S, dajgcych jej 76% gtoséw na walnym zgromadzeniu akcjonariuszy.
Dywidendy wyptacane fundacji sq przez nig przeznaczane na cele pozytku publicznego.

Zatozyciele firmy Carlsberg powotali jeden z pierwszych w Danii funduszy emerytalnych dla
pracownikéw i wprowadzili oSmiogodzinny dzien pracy.

° Wiecej informacji na temat dziatalnosci Fundacji Carlsberg znajdziesz na www.carlsbergfondet.dk/en

W 2022 r. SwietowaliSmy 175. urodziny
firmy i marki Carlsberg. To dobra okazja,
by przypomnie¢, ze w laboratorium
badawczym przedsiebiorstwa:

* opracowano metode pozyskiwania
czystych kultur drozdzy Saccharomyces
carlsbergensis, umozliwiajgcych
warzenie piwa o wysokiej i powtarzalnej
jakosci (1883),

- stworzono koncepcje skali pH (1909),

+ uzyskano enzymy dziatajgce w niskich
temperaturach, ktére mozna
wykorzystywaé m.in. do produkgji
neutralnego pod wzgledem emisji CO,
bioetanolu (2017).

Naukowcy Carlsberga mieli udziat w od-
kodowaniu genomu jeczmienia (2017).
Ponadto, wybitny dunski naukowiec i byty

wieloletni pracownik Carlsberg Research
Laboratory, prof. Morten Meldal, zostat
w 2022 r. laureatem Nagrody Nobla

w dziedzinie chemii.

obywatelskiego.
N T =

&
5000 =S

Warzenie i produkcja:

©
i -

Pozyskiwanie surowcow: Dystrybucja: Klienci: Konsumenci:

Pozyskujemy surowce najwyzszej
jakosci. Nasi dostawcy to nie tylko
rolnicy i dostawcy surowcow do
produkgji piwa, lecz takze dostawcy
mediow, opakowan i ustug.

Warzymy i produkujemy piwo na
catym Swiecie. Dziatamy na rzecz
gospodarki o obiegu zamknietym.

Dystrybucja odbywa sie za pomocq
kanatéw bezposrednich i posrednich.
Dgzymy do minimalizcji emisji

w tancuchu wartosci.

Baza klientéw jest bardzo szeroka:
od dystrybutoréw, przez sklepy typu
Cash and Carry, sklepy handlu
tradycyjnego i nowoczesnego, az po
branze HoReCa.

Dostarczamy piwa na kazdq okazje
i kazdy gust. Systematycznie
zwigkszamy dostepnosc piw
bezalkoholowych.

@ gp

57| WARTOSC DLA 31 tys.
Q\(ﬁ SPOLECZENSTWA

pracownikow w 31 krajach

938 tys.

dodatkowych miejsc pracy stworzonych
w ramach tancucha wartosci

5 mld euro
kontrybucji podatkowej

13 mld euro

catkowitej wytworzonej
wartosci ekonomicznej



https://www.carlsbergfondet.dk/en
https://www.youtube.com/embed/mgFe7FxhA5o?feature=oembed

NASZA STRATEGIA

SAIL27 zbudowana jest na mocnych

stronach dotychczasowej strategii biznesowe;.

Zaktada jednoczesnie przyspieszenie
rozwoju w dynamicznie rosnqcych
segmentach i obszarach geograficznych,
nowe cele srodowiskowe i w sferze
odpowiedzialnosci spotecznej, jak
rowniez dostosowanie dziatan firmy

do zmieniajgcych sie ogélnoswiatowych
trendéw konsumenckich, klienckich,
spoteczno-gospodarczych, regulacyjnych,
geopolitycznych, a takze do naszych
zwiekszonych ambicji. SAIL27 okresla 15
priorytetow, na ktérych Grupa Carlsberg
bedzie skupia¢ swoje dziatania poczynajqc
od 2023 r. Priorytety pogrupowano

w 5 obszarow strategicznych.

NASZE PORTFOLIO PRODUKTOW
Branza piwna nadal oferuje atrakcyjne
mozliwosci dtugoterminowego wzrostu
wolumenowego i wartosciowego, cho¢
z r6zng dynamikg w poszczegolnych

segmentach piw i na réznych rynkach.
Portfolio produktow Grupy Carlsberg jest
ukierunkowane na te mozliwosci wzrostu.
Ponadto, rozpatrywane sq inne, atrakcyjne
mozliwosci wzrostu w wybranych kategoriach
poza piwem.

NASZE PRIORYTETY W REGIONACH
Grupa Carlsberg jest obecna na 22 rynkach
Europy Zachodniej, Azji i Europy Srodkowo-
Wschodniej, na ktérych jest w gronie lideréw.
Chociaz dynamika rynkéw w tych trzech
regionach jest rézna, wszystkie one oferujq
atrakcyjne mozliwosci dtugoterminowego
wzrostu przychodow i zyskow.

NASZE DZIALANIE NA RYNKU

Doskonatos¢ w realizacji na poziomie sklepow
pozostaje kluczowym priorytetem strategii
SAIL27. Grupa Carlsberg bedzie wspiera¢ swoje
portfolio i priorytetowe rynki geograficzne,
zwigkszajgc i udoskonalajgc umiejetnosci
egzekucji sprzedazy w rynku.

KULTURA ZWYCIEZANIA

Aby zrealizowa¢ ambicje Grupy Carlsberg
bycia najbardziej skuteczng, profesjonalng
i atrakcyjng firmg piwowarskg na rynkach,
na ktoérych dziata, kluczowa jest jej kultura
organizacyjna. Zorientowana na osigganie
sukcesu, koncentruje sie na ludziach,
odpowiedzialnej konsumpcji alkoholu

i wktadzie w zycie lokalnych spotecznosci.

FINANSOWANIE (FUNDING THE JOURNEY)
Nasz program ,Funding the Journey” pozwala
na uwalnianie srodkéw w ramach organizacji

i przeznaczanie ich na inwestycje w marki,

w wybrane rynki oraz na realizacje programu
Together Towards ZERO and Beyond, przy
jedoczesnym réwnowazeniu presji inflacyjnej.
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ZWIEKSZAMY
AMBICIE

Program Together Towards

Zero, realizowany w latach
2017-2022, umozliwit Grupie
Carlsberg poczynienie znaczqcych
postepow w czterech przyjetych
obszarach kluczowych, ktoére
stanowity ZERO sladu weglowego,
ZERO marnowania wody, ZERO
nieodpowiedzialnej konsumpcji
alkoholu i ZERO wypadkow.
Osiggnelismy wigkszos¢

naszych celéw na rok 2022,

a pozostate zostaty podtrzymane
lub zaktualizowane, abysmy

w nadchodzgceych latach mogli
wywierac jeszcze bardziej znaczqce
pozytywne wptywy.

Teraz idziemy dalej,

z udoskonalonym i rozbudowanym
programem celow i ambicji
opracowanych dla zapewnienia
przetomowych zmian i pozytywnego
wptywu na naszq firme,
spoteczenstwo oraz planete.

Together Towards Zero and Beyond
zwieksza nasze ambicje, w tym

w odniesieniu do celéw na 2030

r., wyznacza dtugoterminowe
zobowigzania na 2040 r. oraz
poszerza liste naszych priorytetow
o kolejne z istotnych dla nas
tematow ESC.

Aby skutecznie realizowa¢ TTZAB
i osiggac¢ przewidziane w programie




cele powotalismy Komitet Sterujqcy,
w sktad ktérego wchodzg liderzy

i eksperci z catej naszej organizacji,
jak réwniez poszerzylismy sktad
Rady Doradczej Grupy Carlsberg
ds. Zrownowazonego Rozwoju
(Carlsberg Sustainability Advisory
Board, CSAB) o dwdch cztonkow
naszej Rady Nadzorczej, ktérzy
dotgczyli do niezaleznych
ekspertow. Ponadto na réznych
stanowiskach w naszym
przedsiebiorstwie, w tym

na stanowiskach kierowniczych
wyzszego szczebla i w Zarzqdzie,
wynagrodzenie jest powiqzane

z osigganymi wynikami
dotyczgcymi celéw TTZAB.

TTZAB odzwierciedla nasze
podejscie do globalnych wyzwan.
Nadal bedziemy podejmowac
wuysitki, by osiggng¢ ZERO sladu
weglowego, ZERO marnowania
wody, ZERO nieodpowiedzialnej
konsumpcji alkoholu oraz

ZERO wypadkow. Dodatkowo,
bedziemy dqgzyc¢ do nowych celow

Zobacz film o naszym programie ESG:

i podejmowac nowe inicjatywy,
aby osiggng¢ ZERO sladu
rolniczego oraz ZERO odpadoéw
opakowaniowych.

Wyznaczenie pigciu dodatkowych
obszaréw naszego zainteresowania
nadaje bardziej strategiczny
charakter nieustannym wysitkom
Grupy Carlsberg na rzecz
promowania réznorodnosci,
réwnosci i wtgczenia (DE&I),
przestrzegania etyki w praktyce
biznesowej, odpowiedzialnego
pozyskiwania surowcow,
poszanowania praw cztowieka
oraz angazowania sie w zycie
spotecznosci lokalnych. Aby
przyspieszy¢ nasze postepy

w obszarze DE&I, postawilismy
przed sobg cele krotkoterminowe,
aby zwigkszyc reprezentacje
kobiet na wyzszych stanowiskach
kierowniczych w Grupie Carlsberg
do 30% do 2024 1., do 35%

do 2027 r. i do minimum 40%
dtugoterminowo.

,
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GRI 2-23
Misja Warzymy dla lepszego dzis i jutra
Priorytety Nasze Nasze Nasze Kultura . . Tworzenie wartosci
strategii ) portfolio & priorytety dziatanie © 2wyciezania @ Finansowanie > giq wszystkich
SAIL'27 produktéw w regionach na rynku naszych interesariuszy
Program ESG Together Towards ZERO and Beyond

Obszar ESG Cele

ZERO
Sladu weglowego

ZERO
$ladu rolniczego

ZERO
odpadow
opakowaniowych

ZERO
marnowania wody

ZERO
wypadkow

Réznorodnos¢, rownosé
i wtgczanie

ZERO emisji dwutlenku wegla netto w tafncuchu wartosci

ZERO emisji dwutlenku wegla w naszych browarach

Redukcja emisji dwutlenku wegla w tancuchu wartosci o 30%

Cata energia elektryczna ze Zrédet odnawialnych pochodzi z nowych aktywoéw
wytworczych (np. dzieki mechanizmowi PPA)

100% wykorzystywanych przez nas surowcéw pochodzi z rolnictwa
regeneratywnego i jest pozyskiwanych w sposéb zréwnowazony

30% wykorzystywanych przez nas surowcéw pochodzi z rolnictwa regeneraty-
wnego i jest pozyskiwanych w sposéb zréwnowazony

100% naszych opakowan nadaje sie do recyklingu, wielokrotnego uzytku lub
jest z materiatéw odnawialnych

90% butelek i puszek jest po uzyciu zbieranych i poddawanych recyklingowi
Zmniejszenie 0 50% wykorzystania tworzyw sztucznych wyprodukowanych

z pierwotnych paliw kopalnych

50% zawartosci materiatéw pochodzqcych z recyklingu w naszych butelkach
i puszkach

Efektywnos¢ zuzycia wody na poziomie 2,0 hl/hl piwa $rednio globalnie oraz
utrzymanie celu 1,2 hi/hl piwa w browarach na obszarach o wysokim ryzyku
niedoboru tego surowca

100% kompensacji zuzycia wody przez browary na obszarach wysokiego ryzyka

ZERO wypadkow konczqceych sie zwolnieniem lekarskim

W tych obszarach koncentrujemy sie na wprowadzaniu w zycie i ciggtym ulepszaniu polityk,
partnerstw i innych inicjatyw, ktére dotyczg dodatkowych tematéw ESG, majqgcych istotny wptyw

na naszych pracownikéw i dziatalnosé, a takze na nasz tancuch wartosci i otoczenie spoteczne.

Postepowanie zgodnie
z kompasem wartosci

& Poszanowanie praw
cztowieka

Chociaz mamy ugruntowang ambicje i ciggle dziatamy na rzecz réznorodnosci, rownosci
i witgczania (DE&I), w 2022 r. wprowadziliémy dodatkowe, mierzalne cele krétkoterminowe:
30% kobiet na wyzszych stanowiskach kierowniczych do 2024 r., 35% do 2027 r. i minimum

40% na dtuzszg mete.

Odpowiedzialne zakupy

Nieustannie dgzymy do tego, aby postepowac zgodnie z kompasem wartosci i utrzymywac

Aktywne uczestnictwo
w zyciu spotecznosci
lokalnych

kulture wysokiej uczciwosci poprzez solidny program compliance, a od dawna mamy ambicje
takze w zakresie: odpowiedzialnego pozyskiwania surowcow, przestrzegania praw cztowieka w
catym tancuchu wartosci oraz odpowiedzialnego angazowania sie w zycie spotecznosci lokalnych.



https://www.carlsbergpolska.pl/zrownowazony-rozwoj/zrownowazony-rozwoj/

ZARZADZANIE
ZROWNOWAZONYM
ROZWOJEM

GRI 2-12, 2-13, 2-14, 2-18

Za realizacje przez Carlsberg Polska
programu Together Towards ZERO and
Beyond odpowiada bezposrednio Zarzqd.
Delegowanie odpowiedzialnosci w zakresie
zarzgdzania zréwnowazonym rozwojem jest
bezposrednio powigzane z obowigzujgcym
podziatem kompetencji oraz z systemem
zarzqdzania i raportowania ENABLON.
Zespot 0séb raportujgcych, tzw. contributors,
wprowadza dane ze sfery srodowiskowe;j,

spotecznej i ekonomicznej, a nastepnie wybrani

przedstawiciele wyzszego kierownictwa

oraz cztonkowie Zarzgdu, w ramach swoich
obszarow kompetencji, walidujq je i nadzorujq
odpowiednie procesy.

Za koordynacje dziatan zwigzanych

z realizacjg TTZAB odpowiada Kierowniczka
ds. zréwnowazonego rozwoju, do ktorej
obowigzkow nalezy takze m.in. zarzgdzanie
systemem raportowania ESG, monitorowanie
i analiza wynikow w tej sferze oraz
komunikacja w zakresie zrownowazonego
rozwoju. Osoba ta raportuje do Dyrektorki
ds. korporacyjnych i ESG, a takze jest tzw.
sustainability championem na Polske, czyli
gtownym punktem kontaktu dla Grupy
Carlsberg w tym zakresie. Od 1 lipca 2021 r.
wspomniang role petni Teresa Aldea.
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Grupowy model zarzgdzania TTZAB

GRI 2-9, 2-13
Cztonkowie Zarzqdu

Rola Obowigzki

+ Catosciowa odpowiedzialnosé

za realizacje TTZAB na danym rynku
+ Zatwierdzanie lokalnych celéw
+ Alokacja zasobéw niezbednych

do realizacji celéw lokalnych

+ Branie na siebie przywodztwa
i odpowiedzialno$ci za wdrazanie
zréwnowazonego rozwoju
na lokalnym rynku

y

Corporate Affairs/Sustainability Champion Lokalni wtasciciele celéow TTZAB

Rola Obowiqzki Rola Obowiqzki

+ Organizowanie
i koordynowanie w skali
lokalnej zarzqdzania
Zrbwnowazonym rozwojem
+ Doradzanie lokalnemu

+ Zarzgdzanie wdrazaniem
TTZAB lokalnie

+ Wtgczenie do zapiséw
TTZAB lokalnej strategii

+ Ocenianie postepow + Animowanie lokalnych

+ Zarzqdzanie lokalnym systemem wysitkow na rzecz osiggania
raportowania celéw

zarzgdowi w oparciu + Koordynacja lokalnej komunikacji

o Sledzenie osigganych i PR w zakresie zrownowazonego

wynikéw i analize trendéw rozwoju

+ Realizacja dziatan na rzecz celéw
przewidzianych w TTZAB

+ Doradzanie lokalnym liderom
w sprawie zasobow potrzebnych,
aby osiggngc cele TTZAB

+ Doradzanie globalnemu wtascicielowi
obszaru poprzez przekazywanie
lokalnych spostrzezen

Cztonkowie Zarzqdu odpowiedzialni za TTZAB

Merek ZERO ZERO ZERO
. SLADU A MARNowANIA WYPADKOW

Krzysztoporski WEGLOWEGO WODY

I1zabela ZERO

Gtodek



Zarzqdzanie zrébwnowazonym rozwojem na poziomie Grupy Carlsberg
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Rada Nadzorcza

Komitet Wykonawczy

Odpowiedzialny za osigganie celéw zapisanych w TTZAB

Komitet Sterujgcy ESG <
Doradza Komitetowi Wykonawczemu w zakresie polityk implementujgcych TTZAB, ich wdrazania oraz oceny osigganych wynikéw

Rada Doradcza Grupy Carlsberg

Komitet Grupy ds. Zréwnowazonego Rozwoju & ESG

Animuje strategiczne inicjatywy i partnerstwa, wspiera krajowych liderow ESG (ESG Champions)

ds. Zréwnowazonego Rozwoju
< > Zapewnia zewnetrzng perspektywe

ZERO
Sladu
weglowego

Wiceprezes wykonawczy
ds. zintegrowanego tancucha dostaw

g:g Odpowiedzialne zakupy

Wiceprezes wykonawcz
ds. zintegrowanego tan

Wtasciciele obszaréw TTZAB
Odpowiedzialni za wdrozenie TTZAB w swoich obszarach

ZERO ZERO
sladu odpadéw
rolniczego i opakowaniowych

Wiceprezes wykonawczy
ds. zintegrowanego tancucha dostaw

€ Ré6znorodnosé, réwnosé i wigczanie
Dyrektor ds. HR

Wiceprezes wykonawczy
ds. zintegrowanego tarcucha dostaw

Poszanowanie praw cztowieka

Wiceprezes ds. korporacyjnych

Cztonkowie Zarzqdu Carlsberg Polska

ZERO
marnowania
wody

Wiceprezes wykonawczy
ds. zintegrowanego tancucha dostaw

) Postepowanie zgodnie z kompasem wartosci

Wiceprezes ds. zgodnosci

ZERO
wypadkéw

Wiceprezes wykonawczy
ds. zintegrowanego tancucha dostaw

@ Aktywne uczestnictwo w zyciu spotecznosci

Lokalna kadra kierownicza

Odpowiedzialni za petnienie roli przywédczych i zintegrowanie swojego rynku/funkgji z TTZAB

ESG Champions w Carlsberg Polska
Odpowiedzialni za koordynacje wdrazania TTZAB w skali lokalnej oraz za komunikacje

Lokalni wtasciciele celéw TTZAB w Carlsberg Polska
Odpowiedzialni za wdrazanie TTZAB w skali lokalnej

GRI 2-18

Rada Nadzorcza na biezgco
kontroluje i ocenia prace

Zarzqdu, réwniez w zakresie
zarzqdzania ekonomicznym,
srodowiskowym i spotecznym
wptywem firmy. Waznym
elementem oceny jest osigganie
zatozonych poziomdw kluczowych
wskaznikow efektywnosci w sferze
Zrownowazonego rozwoju,

zapisanych w TTZAB. Aktualne
poziomy wskaznikdw sq omawiane
na comiesigecznych posiedzeniach
Zarzqdu, dzieki czemu w razie
potrzeby mozliwe sg niezbedne
dziatania korygujqce.

GRI 2-17
Tematy z zakresu zrownowazonego

rozwoju sq statym elementem
spotkan Zarzqdu i szerszej kadry

zarzqdzajqcej, reprezentujqcej
wszystkie lokalizacje i funkcje.
Cztonkowie Zarzqdu regularnie
uczestniczq w prezentacjach
poswieconych réznorodnym
tematom z tej sfery. W 2022 r.
szczegolng role odegraty spotkania
i wyktady zwigzane z programem
TTZAB, w tym z nowymi
zobowigzaniami firmy, m.in.

w dziedzinie wspierania rozwoju
zrownowazonego rolnictwa.

Realizacje celéw z zakresu zréwnowazonego rozwoju
umozliwiajg nam m.in.:

wdrazanie systeméw raportowania i odpowiedzialnosci,

regularna weryfikacja naszego wptywu na otoczenie oraz
analiza ryzyk,
badanie potrzeb i oczekiwan interesariuszy.

Woyksztatcenie i doswiadczenie zawodowe wtadz Carlsberg Polska
opisano tutaj.


https://www.carlsbergpolska.pl/o-nas/carlsberg-polska/carlsberg-polska-sp-z-o-o/

GRI 2-23, 2-24 z tymi dokumentami, a ponadto

w zaleznosci od obejmowanego
Zobowigzania dotyczqce stanowiska przechodzi dodatkowe
odpowiedzialnego prowadzenia szkolenia. Cata kadra ma mozliwos¢
biznesu sq zawarte we wszystkich uczestnictwa w szkoleniach
kluczowych politykach Grupy i webinariach zwigzanych z TTZAB,
Carlsberg. Kazdy nowo zatrudniony organizowanych przez Kierowniczke
pracownik jest zapoznawany ds. zrbwnowazonego rozwoju.

Aktualizowang liste polityk Grupy istotnych z punktu widzenia
odpowiedzialnosci spotecznej i ekologicznej mozna znalezé
pod tym linkiem.

O efektach naszych wysitkéw na rzecz
zréownowazonego rozwoju najlepiej Swiadczqg
nagrody przyznawane nam przez niezalezne
gremia, na czele z prestizowym Srebrnym Listkiem
CSR POLITYKI, ktéry w 2022 r. otrzymaliSmy

po raz czwarty z rzedu. Stanowi on potwierdzenie,
Ze nasza dziatalnosé spetnia miedzynarodowe
standardy i opiera sie o najlepsze globalne

i lokalne praktyki zarzgdcze. Dodatkowo

w formie osobnych wyréznien jury docenito nasze
wyniki w zakresie redukcji sladu weglowego

w tancuchu wartosci oraz kompleksowqg pomoc
dla pracownikéw Carlsberg Ukraina i ich rodzin.
To wszystko zastuga naszych pracownikéw, dzieki
ktérym jesteSmy w stanie prowadzic i rozwijaé
naszg firme w sposéb odpowiedzialny, w oparciu
o wartosci Grupy Carlsberg.

L~

Agata Koppa,
Dyrektorka

ds. korporacyjnych
i ESG
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W ramach partnerstwa w Kampanii 17 Celéw, mobilizujgcej biznes

do podejmowania dziatan na rzecz realizacji Celéw Zréwnowazonego Rozwoju,
Carlsberg Polska jest aktywnie zaangazowany w inicjatywy edukacyjne, m.in.
adresowane do pracownikéw. W grudniu 2022 r. zorganizowalismy dla nich
spotkanie pt. ,,Biznes i Agenda 2030: SDG washing czy dobre wykorzystanie
trendéw?”, poprowadzone przez Matgorzate Greszte z CSR Consulting.

° Wiecej informacji na temat Kampanii znajdziesz tutaj.



https://www.carlsberggroup.com/sustainability/report-policies/policies/
https://kampania17celow.pl/
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Z okazji 700. rocznicy zatozenia miasta Sierpc przy Browarze Kasztelan
powstaty dwa wielkoformatowe murale o wtasciwosciach antysmogowych,
tj. namalowane farbami oczyszczajgcymi powietrze poprzez redukcje
znajdujgcych sie w nim tlenkéw azotu.




ZERO
5 SLADU
4 WEGLOWEGO

"

PERSPEKTYWA GRUPY
CARLSBERG

GRI3-3

Potrzeba przeciwdziatania kryzysowi
klimatycznemu nigdy nie byta wieksza,
dlatego zwiekszamy nasze ambicje

w ramach celu ZERO sladu weglowego.

Apel Sekretarza Generalnego ONZ, by zamienic¢
zobowiqzania w konkretne dziatania nabrat
jeszcze wigkszego znaczenia w kontekscie
najnowszego raportu Migedzyrzgdowego
Zespotu ds. Zmian Klimatu, a dowodéw na jego
stusznosc¢ dostarczyty susze, powodzie i inne
ekstremalne zjawiska pogodowe, powszechne
na catej planecie w 2022 .

W okresie poprzedzajgcym konferencje
klimatyczng COP27 Cees 't Hart, CEO Grupy
Carlsberg razem z innymi cztonkami Sojuszu
Lideréw Klimatycznych wsrod CEO (Alliance

of CEO Climate Leaders) wezwat rzqdy i firmy
do ambitnej postawy i realizacji ich zobowiqzan
klimatycznych.

Grupa Carlsberg byta pierwszym producentem
piwa - i jedng z trzech pierwszych firm

na Swiecie - ktérego cele w zakresie

redukcji emisji gazéw cieplarnianych zostaty
zweryfikowane przez inicjatywe Science Based
Targets (SBTi) jako pozwalajgce ograniczyé

wzrost srednich globalnych temperatur do 1,5°C.

0Od 2015 r. ograniczylismy emisje z naszych
browarow juz o 57% i bedziemy kontynuowac

wdrazanie pionierskich niskoemisyjnych technik
i technologii warzenia piwa, aby do 2030 r. slad
weglowy naszych zaktadow produkcyjnych
zaczgt wynosi¢ ZERO.

Mamy tez jeszcze bardziej dalekosiezny cel,
jakim jest osiggniecie do 2040 r. zerowej
emisji netto w catym tancuchu wartosci.
Innowacje, wspotpraca i rzecznictwo bedg
stanowi¢ podstawy naszych postepow -

w tym zachecanie kluczowych dostawcow

do pojscia w nasze slady i wyznaczanie sobie
celéw opartych o nauke. W Scistej wspoétpracy
z partnerami badamy sposoby ograniczania
emisji z produkgji sktadnikéw i opakowan oraz
z transportu i chtodzenia naszego piwa.

DOBREZOROWIE 12 ODPOWIEDZIALNA
1JAKOSC2YCIA KONSUMPCJA
1PRODUKCJA

13 DZIAEANIA 17 PARTNERSTWA

WDZIEDZINIE
KLIMATU

NARZECZ CELOW

&
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CO DLA NAS OZNACZA ZERO SLADU
WEGLOWEGO?

EMISJE Z BROWAROW

Do 2030 r. zamierzamy wyeliminowac
emisje gazoéw cieplarnianych zwigzane

z procesem warzenia, aby osiggnq¢ ZERO
(bezwzgledne) ton ekwiwalentu CO,
emisji ze wszystkich naszych browarow
na swiecie. Wspomniany cel obejmuj
emisje w Zakresie 1 (bezposrednie)

i Zakresie 2 (posrednie, np. zwigzane

z wytwarzaniem kupowanej przez nas
energii elektrycznej). Emisje zwigzane

z naszq wewnetrzng logistykg oraz

z procesami dystrybucyjnymi zostaty
uwzglednione w naszym celu dotyczgcym
emisji w tancuchu wartosci.

EMISJE W £ ANCUCHU WARTOSCI

Do 2040 r. zamierzamy osiggng¢ ZERO
emisji dwutlenku wegla netto w naszym
tancuchu wartosci. Droga do tego celu
bedzie odbywac sie zgodnie z wytycznymi
inicjatywy Science Based Targets (SBTi),
z naciskiem na redukcje emisji, a nie ich
kompensacje poprzez offsetowanie. Celem
posrednim jest zmniejszenie do 2030 r.
emisji w naszym tancuchu wartosci,

w przeliczeniu na kazdy wyprodukowany
hektolitr piwa i napojéw, o 30%

w stosunku do poziomu bazowego z 2015 r.

Cele w tancuchu wartosci na 2030
i 2040 r. obejmujg emisje ekwiwalentu

CO, w zakresach 1, 2i 3 z: upraw

i przetwarzania surowcow; warzenia,
pakowania, transportu, dystrybucji

i chtodzenia naszych produktéw, a takze

z postepowania z zuzytymi opakowaniami.

Postepy bedziemy mierzyc¢ poprzez
analize emisji w naszym tancuchu
wartosci — wczesniej okreslanych jako
emisje typu beer-in-hand - ktora bedzie

przeprowadzana corocznie od 2023 r.

ENERGIA ELEKTRYCZNA ZE ZRODEL
ODNAWIALNYCH

Niemal 100% energii zuzywanej

przez nasze browary jest juz obecnie
pozyskiwane ze zrédet odnawialnych

i obecnie kroczymy dalej, dgzgc do tego,
aby do 2030 r. cata konsumowana

przez nas energia elektryczna

pochodzita z nowych aktywow. Nowe
aktywa definiujemy jako zrédta, ktére
zwiekszajg tgczne moce wytworcze
energetyki odnawialnej. Osiggniemy

to poprzez montowanie w naszych
browarach, w miare mozliwosci, instalacji
produkujqgcych energie ze zrodet
odnawialnych, a takze dzigki zawieraniu
umow zakupu energii (power purchase
agreements, PPA) w celu pozyskiwania
energii z nowych zrodet wytworczych poza
terenami naszych zaktadow.




JAK ZIELONA JEST ZIELONA
ENERGIA ELEKTRYCZNA?

Przejscie na energie ze zrédet
odnawialnych ma kluczowe
znaczenie dla realizacji naszej
ambicji ZERO sladu weglowego i juz
przyczynito sie do znacznej redukgji
emisji z naszych browarow.

Do tej pory wiekszos$¢ energii

ze zrédet odnawialnych
pozyskiwalismy poprzez zakup
stosownych certyfikatéw. Stanowiq
one potwierdzenie, ze kazdej MWh
zuzytej przez nas energii odpowiada
taka sama jej ilos¢ dostarczona

do sieci elektroenergetycznej

z certyfikowanych zrodet
odnawialnych, zgodnie z uznanymi
standardami ustanowionymi

przez REI0O0.

W ramach naszego nowego
programu, Together Towards

ZERO and Beyond, chcemy

is¢ dalej. Chcemy zwiekszyc

ogolng ilos¢ dostepnej energii
elektrycznej ze zrédet odnawialnych,
pozyskujgc wiecej energii ze zrodet
odnawialnych w ramach uméw
zakupu energii (power purchase
agreements, PPA).

PPA to dtugoterminowe umowy,
ktore umozliwiajq inwestowanie

w nowe aktywa wytworcze dzigki
gwarangji istnienia nabywcy dla
wyprodukowanej energii. PPA
realizowane na terenie naszych
browaroéw sq jedng z opgcji, ale
nawet gdyby panele stoneczne
zostaty zainstalowane na catej
dostepnej powierzchni dachow, nie
wytworzytyby wystarczajqcej ilosci
energii elektrycznej, aby catkowicie
zasili¢ browar. PPA realizowane
poza browarami umozliwiajg nam
pozyskanie brakujgcych ilosci energii
poprzez wspieranie inwestycji

w nowe aktywa wytworcze

w innych miejscach.

W 2022 r. podpisalismy znaczqgcq
PPA tego drugiego rodzaju

i badamy dalsze mozliwosci.
Niestety obecna niestabilnos¢ rynku
energii i niepewnos¢ regulacyjna
sprawiajg, ze zawieranie umow
dtugoterminowych stato sie
wiekszym wyzwaniem.

CARLSBERG POLSKA, RAPORT ESG 2022 ZERO SLADU WEGLOWEGO
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WYNIKI CARLSBERG POLSKA W 2022 R.

GRI 305-4

Dgzymy do tego, by do 2030 . osiggng¢ najpdzniej w 2040 .

0 30% ograniczyc slad weglowy Osiqggniecie tego wesprg dziatania
naszego tancucha wartosci (tzw. slad w dwdch nowych obszarach
beer-in-hand), a wiec sume emisji naszego programu ESG: ZERO

w Zakresie 1, 2 oraz 3. Zerowq emisje Sladu rolniczego i ZERO odpadéw
dwutlenku wegla netto zamierzamy opakowaniowych.

Wzrostowi wolumenu produkcji 0 2% towarzyszyt w 2022 r.:

spadek tgcznej emisji CO, o 3,7% do poziomu 20 458 660 kg,
spadek tqcznego zuzycia energii cieplnej o 3,7% do poziomu 105 031 MWh,
wzrost tgcznego zuzycia energii elektrycznej o 5,7% do poziomu 46 652 MWh.

Obserwowany w ostatnim czasie wzrost kosztéw energii

byt dla nas dodatkowym bodzcem do rozwoju inicjatyw
pozwalajgcych minimalizowag jej zuzycie. Jednak oszczednosci
finansowe nigdy nie sq dla nas jedyng motywacjqg. Nie
zapominamy, ze warzymy dla lepszego dzis i jutra, dlatego

do efektywnosci energetycznej dgzymy takze dlatego, by jak
najszybciej osiagnqgé cel ZERO sladu weglowego.

d

Jolanta Gieniec-Biegariska,
Wiceprezeska ds. finanséw

Intensywnos¢ zuzycia Energia
energii oraz emisji CO, (kWh/hU) 202 204 203 197 196

: 18,5
w browarach Carlsberg
Polska

17%

ograniczenie emisji CO,
w przeliczeniu na hl gotowego

produktu od 2015 r.

CARLSBERG POLSKA, RAPORT ESG 2022 ZERO SLADU WEGLOWEGO

10%

spadek emisji CO,

w przeliczeniu na hl piwa
w Browarze Bosman
(2021 vs 2022)

100%

energii elektrycznej

wykorzystywanej w naszych
browarach pochodzi ze Zrédet c

odnawialnych

100%

naszych nowych lodéwek spetnia
wysokie standardy Srodowiskowe I: :|

90%

sprzedanych butelek
zwrotnych wrécito do
naszych browaréw

f—

EEE

186 18,

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

co,
(kg CO,/hl)

304 307
33 85 g
2,65 2,65
H H H H H ﬂ ﬂ ]

200 ¢ cccocesccocesscsosenscssnstassesscscesscacenscnns .
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
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ZAKRES 1 ZAKRES 2

bezposrednie emisje gazow cieplarnianych w browarach. posrednie energetyczne emisje gazow cieplarnianych.
Ich Zrédta to spalanie paliw w urzgdzeniach i pojazdach Towarzyszq produkgji energii elektrycznej, ciepta,
nalezqcych do firmy, prowadzone przez niq procesy pary i chtodu, ktore firma kupuje od zewnetrznych

ZAKRES 3

pozostate posrednie emisje gazow cieplarnianych

w tancuchu wartosci. Dotyczq zrodet, na ktore firma
moze wptywac, ale ktorych nie kontroluje, czyli np.

emisje z pozyskiwania surowcow i opakowan, dystrybucj
produktéw oraz chtodzenia.

przemystowe, wyciek gazow z jej systemow dostawcow i wykorzystuje w browarach.
chtodniczych itd.

Udziat emisji gazéw cieplarnianych w Carlsberg Polska na kazdym etapie cyklu zycia naszych produktéw

J, 4, ¢

N

N
A\

Pozyskiwanie Browary Materiaty Transport Chtodzenie
surowcow Warzenie opakowaniowe i dystrybucja Chtodzenie
Uprawa i produkcja Produkcja Dystrybucja naszych

i przetwarzanie naszych i utylizacja produktow do napojow
surowych produktow materiatow konsumentow w barach
sktadnikow opakowaniowych i sklepach

Udziat

it 29% 9% 36% 14% 12%



OGRANICZANIE
ZUZYCIA ENERGII

GRI 3-3,302-4

Na potrzeby naszych zaktadéw kupujemy
wytqcznie energie elektryczng posiadajgcg
gwarancje pochodzenia ze zrédet odnawialnych,
co oznacza, ze jej slad weglowy jest zerowy.

W zwiqgzku z tym koncentrujemy wysitki

na zmniejszaniu zuzycia energii cieplnej,
niezbednej do proceséw technologicznych.

Rozwijamy takze samodzielng produkcje
zeroemisyjnej energii, pozyskiwanej z biogazu
z zaktadowej oczyszczalni sciekoéw w Brzesku
(wiecej na ten temat na str. 32).
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Rownolegle kontynuujemy nasze wysitki
na rzecz minimalizacji zuzycia energii

elektrycznej, w mysl zasady, ze minimalizacja
energochtonnosci proceséw jest celem
nadrzednym, niezaleznym od poziomu emisji
zwigzanego z aktualnie kupowang energig.

BROWAR OKOCIM

W Brzesku w 2022 r. uzyskalismy
najlepszy wskaznik zuzycia ciepta
na hl wyprodukowanego piwa

w historii browaru - wyniost on 13,65

kWh/ht.

WE WSPOMNIANYM
ROKU ZREALIZOWALISMY
NASTEPUJACE PROJEKTY
ZMNIEJSZAJACE ZUZYCIE
ENERGII CIEPLNEJ:

+ odzysk ciepta z rozprezania
kondensatu pary na warzelni
oraz z oparéw odgazowywacza
na kottowni - oszczednos$¢ 1000
MWh rocznie,

+ wymiana izolacji termicznej
armatury parowej - oszczednos¢
240 MWh rocznie,

+ optymalizacja parametréw
pracy pasteryzatora puszek P2 -
oszczednosc¢ 430 MWh rocznie,

+ wprowadzenie okresowej kontroli
odwadniaczy instalacji parowej,
co miato wptyw na zmniejszenie
strat ciepta,

+ analiza parametréw kondensatu
powracajgcego do kottowni,

co umozliwito zmniejszenie strat
ciepta na kottowni na odsalanie
i odmulanie,

+ ciggta kontrola instalacji parowej

i kondensatu pod kqtem wyciekdw,
dzieki czemu zwiekszono wskaznik

powrotu kondensatu do kottowni.

Ponadto kontynuowalismy
samodzielng produkcje energii
cieplnej w zaktadowej oczyszczalni
- pozyskiwalismy jq z biogazu
(zob. takze sekcje Oczyszczalnia
ciekow w Brzesku na drodze do
samowystarczalnosci na str. 32).
W celu minimalizacji zuzycia
energii elektrycznej w 2022 r.
kontynuowalismy wymiane
oswietlenia na liniach pakujgcych

B4, P1, P2 - z metalohalogenkowego

i Swietlowkowego na nowoczesne
oSwietlenie LED. Oszczednosci
energii z tego tytutu szacujemy
na 295 MWh rocznie.

W 2023 R. PLANUJEMY:

* rozpoczqc odzysk ciepta ze spalin
komina na kottowni, co pozwoli
zaoszczedzi¢ kolejne 1000 MWh
energii cieplnej rocznie,

* rozpoczgc odzysk ciepta
z odgazowywacza na kottowni,

+ kontynuowac¢ wymiane izolacji
cieptochronnej na instalacji pary
i kondensatu,

+ zamontowac izolacje
zimnochronng na armaturze
instalacji chtodzenia,

+ poprawi¢ efektywnos¢ dziatania
instalacji chtodzenia na syropiarni
poprzez wymiane skraplacza
amoniakalnego i zmiane sposobu
sterowania,

+ zmniejszy¢ zuzycie energii
elektrycznej poprzez rozpoczecie
analizy nieszczelnosci instalacji
sprezonego powietrza w catym
browarze,

+ kontynuowa¢ wymiane oswietlenia
na LED w dziatach produkcyjnych,

+ zoptymalizowac zuzycie energii
elektrycznej dzieki ciggtemu
monitoringowi jej konsumpcji
w dziatach produkcyjnych.

Bedziemy takze rozwija¢

produkcje energii elektrycznej

ze zrédet odnawialnych - paneli
fotowoltaicznych, umieszczonych
m.in. na dachu magazynu KEG oraz
na gruncie, oraz ze spalania biogazu.

Podczas gdy nasi
piwowarzy dbajg o wiernosé
okocimskiej tradycji, a wiec
o utrzymanie znakomitego
smaku i nienagannej

jakosci produktéow

browaru w Brzesku,
zadaniem inzynieréw

jest wprowadzanie

go w przysztosé. Jednym

z obszaréw, w ktérych
kazdego roku wprowadzamy
kolejne nowoczesne
rozwigzania techniczne,
jest ograniczanie zuzycia
energii oraz jej generowanie
ze zrédet odnawialnych.

d

Marcin Stoch,
Inzynier ds. instalacji
energetycznych
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BROWAR KASZTELAN

W ZAKLADZIE W SIERPCU
W 2022 R. MIALY MIEJSCE:

+ wprowadzenie odzysku ciepta
z mtéta (patrz dalej),

+ modernizacja instalacji cieplnej
kondensatu, wptywajgca
na poprawe gospodarki powrotu
kondensatu na kottownie,

+ optymalizacja parametrow pracy
centralnego ogrzewania oraz
rezygnacja z ogrzewania czesci
pomieszczen.

NA 2023 R. PLANUJEMY:

* szczego6towq analize w zakresie
odzysku ciepta ze skraplaczy uktadu
amoniakalnego na pompie ciepta,

+ wymiane centrali wentylacyjnej
na linii butelkowej, czego skutkiem
bedzie m.in. mniejsze zuzycie ciepta
0 254 MWh (ale réwniez energii
elektrycznej),

« finalizacje opracowywania
koncepcji wykonania instalacji
fotowoltaicznej.

W CELU MINIMALIZACJI ZUZYCIA

ENERGII ELEKTRYCZNEJ
W 2022 R. ZREALIZOWALISMY

M.IN. NASTEPUJACE DZIALANIA:

+ kontynuacje wymiany czesci
oswietlenia wewnetrznego

na LED w budynku produkcyjnym,

co przyniesie oszczednos¢ energii
szacowang na 73 MWh rocznie,

+ montaz dodatkowego systemu
opomiarowania wybranych
odbiornikdw energii elektrycznej
w celu optymalizacji ich pracy,

+ optymalizacje pracy klimatyzacji,
obejmujgcg m.in. rezygnacje
z chtodzenia czesci pomieszczen,
+ optymalizacje parametrow pracy
instalacji sprezonego powietrza,
polegajgcg m.in. na redukgji
cisnienia.

Browar Kasztelan ma najnizszy
wskaznik emisyjnosci w Carlsberg
Polska i jeden z nizszych w catej
Grupie Carlsberg: 1,94 kg CO,/hl.

BROWAR BOSMAN

W naszym szczecinskim

browarze w 2022 r. miata miejsce
optymalizacja pracy uktadu gorqcej
wody, wykorzystywanej do celow
produkcyjnych i socjalnych.
Wyeliminowanie zbednych rurarzy
oraz zbiornika pozwolito zmniejszyc
zuzycie ciepta, jak rowniez wody.

W 2023 R. ZAMIERZAMY:

+ wykonac izolacje uktadow
zaworowych na instalacjach
tankofermentorow, co znacznie
zmniejszy utraty chtodu
(a jednoczesnie, dzieki
wydajniejszej pracy sprezarek

amoniakalnych, pozwoli
zredukowac zuzycie energii
elektrycznej),

* rozpoczq¢ odzysk dwutlenku
wegla z instalacji znajdujgcych
sie na dziale filtracji, co umozliwi
obnizenie jego emisji do atmosfery.

WYBRANE DZIALANIA
MINIMALIZUJACE ZUZYCIE
ENERGII ELEKTRYCZNEJ, KTORE
ZREALIZOWALISMY W 2022 R.:

* rozdzielenie uktadow wentylacji
mechanicznej obstugujgcej linie Bl
oraz czesc linii B2,

+ automatyzacja pracy
transporterow, eliminujgca ich
nieefektywnq prace podczas
postojow i przerw,

+ wymiana zrodet Swiatta
na energooszczedne
z zastosowaniem mozliwosci
sciemniania oraz czujnikow ruchu
(biura PI, biura planowania, place,
drogi i obszary wewnetrzne).

NA 2023 R. PLANUJEMY M.IN.:

+ wymiane sprezarki powietrza
na nowgq, o obnizonym
zapotrzebowaniu na energie
oraz z opcjq ptynnej regulacji,

pozwalajgcq ograniczyc liczbe
startéw i zatrzyman instalacji,
niezwykle energochtonnych
(szacujemy, ze dzieki temu
oszczedzimy 190 MWh/rok),

+ wymiane oswietlenia linii
pakujqcej puszki P1 oraz
oswietlenia awaryjnego
i bytowego na warzelni na LED,
z zastosowaniem mozliwosci
sciemniania oraz czujnikéw ruchu.

19

Browar Bosman osiqgngt najwigkszy

spadek emisyjnosci produkc;ji
hektolitra piwa w Carlsberg Polska:
10% (2021 vs 2022).
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DEKARBONIZACJA _
LANCUCHA WARTOSCI

GRI3-3

Caty czas analizujemy nasz tarcuch wartosci
pod kgtem mozliwych redukgji sladu
weglowego. Obszary, ktérym poswiecamy
szczegolng uwage, to zrébwnowazona
produkcja surowcdw rolnych na potrzeby
naszych browardw, efektywna gospodarka
opakowaniami oraz optymalizacja
magazynowania, transportu i dystrybucji.

ZERO SLADU ROLNICZEGO

Dziatania, ktére podejmiemy, aby zrealizowac
naszq ambicje ZERO $ladu rolniczego, przyniosq
réwniez korzysci w postaci zmniejszenia

emisji dwutlenku wegla. Rok 2023 r. bedzie

dla nas czasem analiz i przygotowan do tego,
by w kolejnych latach modyfikowac¢ naszg
wspotprace z dostawcami surowcdw rolnych

w taki sposob, by byta korzystna nie tylko dla
nas i dla konsumentdw, ale takze dla klimatu.

ZERO ODPADOW
OPAKOWANIOWYCH

Dziatania optymalizacyjne w obszarze
opakowan, ktorych jednym ze skutkdw jest
mniejsza emisja CO,, to przede wszystkim:

+  zwiekszanie skali ponownego
wykorzystania butelek zwrotnych,

+ ograniczanie masy opakowan,

+ modyfikacja sktadu opakowan,
w szczeg6lnosci zwiekszanie
wykorzystania materiatéw z recyklingu,

+  rozwdj nowych, przyjaznych dla
srodowiska opakowan.

NAD CZYM PRACUJEMY?

100% _ ‘
SUROWCOW
DO 2040 \ W

30% ‘\
SUROWCOW

DO 2030
Pozyskiwanie naszych surowcow
ze zréwnowazonych Zrodet,
by zapewni¢, ze warunki spoteczne
i wptyw na srodowisko sq
odpowiedzialnie zarzgdzane,
monitorowane i raportowane
w miejscach, z ktorych je pozyskujemy.

ZERO
Sladu

Zapewnienie, ze nasze surowce sq
uprawiane przy uzyciu regeneratywnych
praktyk rolniczych, ktére pomagajq
poprawiac zyznos¢ gleby i bior6znorodnosc
na uzytkach rolnych, a takze zmniejszyc
slad weglowy naszego tafncucha wartosci.

SPRZEDANYCH BUTELEK
ZWROTNYCH WROCILO
DO NASZYCH BROWAROW

90%
100%
85%

ZAKUPIONYCH PRZEZ NAS
BUTELEK ZWROTNYCH MIALO
ZREDUKOWANA MASE

ZAKUPIONYCH PRZEZ NAS
PUSZEK BYLO LZEJSZYCH
(WYKONANYCH Z CIENSZEJ
BLACHY)

Rolniczego
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CO ROBIMY, BY TO OSIAGNAC?

Wspieranie rolnikéw i ich spotecznosci

W przejsciu na bardziej zréwnowazone praktyki
i certyfikacje, przy jednoczesnym zapewnieniu
im godziwego wynagrodzenia za ich prace.
Wspétpraca z naszymi dostawcami

i partnerami w celu przyspieszenia
osiggniecia rolnictwa regeneratywnego
jako nowego standardu.

Inwestowanie w badania i rozwoj,

@ aby poszerzy¢ wiedze na temat wptywu

praktyk regeneratywnych na poprawe
zyznosci gleby, bioréznorodnosci
i sekwestracje dwutlenku wegla.

Edukowanie klientéw i konsumentéw
@ w zakresie korzysci ptyngcych z rolnictwa
Yy regeneratywnego oraz promowanie
ich poprzez nasze marki i piwa.

Zalezy nam, aby 100% naszych butelek i puszek
nadawato sie do recyklingu, wielokrotnego uzytku lub
byto z materiatéw odnawialnych, a 90% z nich byto
zbieranych i poddawanych recyklingowi po uzyciu.

Ponadto dazymy do zmniejszenia o 50% zuzycia tworzyw
sztucznych opartych na pierwotnych paliwach kopalnych
oraz do osiggniecia 50% zawartosci materiatow
pochodzgcych z recyklingu w naszych butelkach

i puszkach.




OPAKOWANIA, W KTORYCH

SPRZEDAWANE SA NASZE PIWA

GRI 3-3, 301-2, 305-5

Puszki

Systematycznie ograniczamy wage
puszek, co przektada sie na nizszy
slad weglowy z ich produkgji

i z transportu naszych produktow.
Obecnie puszki lzejsze stanowiq juz
85% wszystkich kupowanych przez
nas puszek.

Butelki

Blisko 1/3 naszych piw sprzedajemy
w butelkach zwrotnych. W 2022 r.
az 90% takich butelek wrocito

do naszych browaréw i zostato
ponownie napetnionych. Tzw.
zwrotnosc¢ butelek ma bardzo

duzy wptyw na ich slad weglowy,
dlatego doktadamy wszelkich
staran, aby krgzyty w rynku jak
najdtuzej. Co wiecej, konsekwentnie
ograniczamy grubos¢ szkta butelek
wielorazowych.

W 2022 r. w browarze w Brzesku
miata miejsce wymiana parku
maszynowego. Nowy monoblok

i etykieciarka na linii B3 pozwalajg
zmniejszyc straty na produkcji,

w tym straty butelek, etykiet i kleju.

Folia wielopakowa
Minimalizujemy stosowanie folii
do wielopakéw piw. Inicjujemy
rozmowy z dostawcami w
sprawie opracowania nowych,

materiatooszczednych rozwigzan.
Przyktadem innowacyjnego
podejscia do tego zagadnienia

jest stworzenie opakowania typu
snap pack, w ktérym sprzedajemy
piwo marki Carlsberg. Rownolegle
zastepujemy folie ,.tradycyjng” folig
pochodzqgcg w 100% z odzysku.

Kartony

Papier wykorzystujemy nie tylko

w formie etykiet, ale takze kartonow
do pakowania butelek oraz

tacek do puszek. Systematycznie
zwigkszamy udziat opakowan
wyprodukowanych z materiatéw
posiadajgcych certyfikat FSC.

W 2022 r. wynosit on juz 100% dla:

etykiet butelek,
kartonéw na butelki,
tacek na puszki.

Systematycznie wprowadzamy
rowniez drobne udoskonalenia.
Czasem tak niewielkie,

ze niewidoczne na pierwszy rzut oka,
ale dzieki efektowi skali przynoszg
wymierne korzysci sSrodowiskowe.
Jednym z przyktadow takich dziatan
jest zmiana kartonowych tacek

na takie o 8% nizszym Sladzie
weglowym, co pozwolito unikng¢
emisji 98 ton CO.,.
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Opakowania, w ktérych sprzedawane sq nasze piwa

Kegi K

19 Puszki

Butelki ——_
jednorazowe

"%

Butelki zwrotne

Projekt wdrozenia folii termokurczliwej wyprodukowanej w 100%
z surowcow wtornych, rozpoczety w maju 2021 r., zostat w 95%
sfinalizowany w drugiej potowie 2022 r.

Wyniki préb w kazdym z zaktadéw Carlsberg Polska zostaty ocenione
pozytywnie, co zaowocowato pierwszymi dostawami produkcyjnymi
folii EKO w maju 2022 r. We wspomnianym roku do zaktadow
Carlsberg Polska firma Bogucki dostarczyta 982 355 kg folii

do wielopakow, z czego w wersji EKO 327 953 kg.

Warto zaznaczyg, ze Carlsberg Polska byt pierwszym odbiorcaq,

z ktérym firma Bogucki rozpoczeta projekt zwigzany z wdrozeniem
folii w catosci pochodzqgcej z recyklingu, a zarazem pierwszym
odbiorcq, z ktorym projekt zostat praktycznie sfinalizowany.

L~

Karol Mucha,
Technolog serwisant,
Bogucki Folie
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FIBRE BOTTLE

Latem 2022 r. przekazalismy
konsumentom do przetestowania
1200 innowacyjnych butelek Fibre
Bottle generacji 2.0 z piwem
Carlsberg (mozna byto m.in. wygra¢
je w konkursach organizowanych

za posrednictwem naszych medidéw
spotecznosciowych). Wspomniana
butelka to pionierskie rozwigzanie
opakowaniowe, sktadajgce sie

z wysciotki z roslinnego polimeru
PEF (ok. 45%) i zewnetrznej powtoki
z wtokna drzewnego (ok. 55%).

Oba materiaty sq pochodzenia
naturalnego, a jednoczesnie

sq w petni kompatybilne

z systemami recyklingu tworzyw
sztucznych. Co wiecej, wtokna
drzewne do produkgji Fibre

Bottle pozyskiwane sq z laséw

z certyfikatem FSC, gwarantujgcym
odpowiedzialnos¢ wobec klimatu.
Nowe opakowanie w ocenach
cyklu zycia osigga az o 80% lepsze

wyniki pod wzgledem emisji CO, niz
jednorazowa szklana butelka. Celem
Grupy Carlsberg jest dalszy rozwoj
tego rozwigzania, tak aby uzyskac
butelke o réwnie niskim sladzie
weglowym jak szklana butelka
zwrotna.

Warto podkresli¢, ze zalety Fibre
Bottle nie konczq sie na przyjaznosci
dla srodowiska. Chroni ona smak

i nagazowanie piwa lepiej niz
opakowania PET, a ponadto jest ono
dtuzej zimne niz jego odpowiedniki
w puszkach i szklanych butelkach.

12 (ODPOWIEDZIALNA
KONSUMPCJA-
IPRODUKCJA

@)

Prace nad Fibre Bottle wspierajq
realizacje 12 Celu Zréwnowazonego
Rozwoju (zadania 12.2 oraz 12.5 -
wiecej informacji na str. 83).
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https://www.carlsberg.com/pl-pl/betterment-content-pages/fibrebottle/
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TRANSPORT | MAGAZYNOWANIE
GRI 305-5

Konsekwentnie pracujemy nad doskonaleniem procesow logistycznych,
czego efektem jest réwniez redukcja emisji CO,. Przyktadem jest
optymalizacja wypetnienia ciezaréwek, pozwalajgca m.in. ogranicza¢ liczbe
kilometrow pokonywanych w celu dostarczenia tej samej ilosci produktéw
oraz eliminowac koniecznos¢ relokacji pustych skrzynek i butelek. Innym
dziataniem optymalizacyjnym jest rozszerzanie wspétpracy z klientami

w zakresie odbioréw wtasnych na kolejnych kierunkach transportowych,
co umozliwia redukgje liczby ,pustych kilometréw” zaréwno po stronie
naszych partnerdéw, jak i w ramach naszej dystrybuciji.

MAGAZYNOWANIE

Konsekwentnie wymieniamy naszq flote wozkéw widtowych

na elektryczne. Aktualnie juz 100% z nich zostato zastgpionych,

za wyjgtkiem 1 wozka spalinowego w Browarze Okocim, ktory nie
moze byc¢ wymieniony ze wzgledu na specyfike pracy i infrastrukture.
W Browarze Bosman wymieniamy natomiast flote samochodow

- dzieki zastosowaniu nowych ciggnikdw o lepszych parametrach
spalania oraz zmianie typu naczep zwiekszajgcej pojemnos¢
zatadunkowq emisja CO, zostanie zredukowana o 22,4 tony rocznie.

CHLODZENIE

Wszystkie kupowane przez nas lodéwki muszg spetniac okreslone,
wysokie standardy srodowiskowe. Sukcesywnie wycofujemy z rynku stare
lodéwki, zastepujqgc je nowoczesnymi. W 2022 r. oddaliémy do utylizacji
4022 urzgdzenia.

Rowniez kupowane przez nas schtadziarki muszq byc przyjazne srodowisku.
0Od 2018 r. kupujemy tylko urzgdzenia, w ktorych czynnikiem chtodniczym jest
propan butan.
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PERSPEKTYWA GRUPY
CARLSBERG

GRI 3-3,303-1

Bez wody nie ma piwa. Ochrona jej
zasob6éw ma zasadnicze znaczenie dla
naszej dziatalnosci i dla spotecznosci,
w ktérych dziatamy.

Woda jest nie tylko kluczowym sktadnikiem
samym w sobie, ale jest réwniez
wykorzystywana do czyszczenia i procesdéw
technologicznych w naszych browarach oraz
do uprawy chmielu i zbdz, ktérych uzywamy
do warzenia naszych piw.

Potrzebujemy wystarczajgcej ilosci wody, aby
nasze browary mogty dziata¢, a jednoczesnie
mamy obowigzek wykorzystywac ten
kluczowy zasob naturalny w sposéb, ktory

nie ogranicza dostepu do niego otaczajgcym
nas spotecznosciom - zwtaszcza w regionach
0 wysokim ryzyku jego niedoboru. Najlepszym
na to sposobem jest zwiekszanie wydajnosci
naszych browarow tak bardzo, jak to tylko
mozliwe, poprzez zapobieganie marnotrawstwu
wody i jej ponowne wykorzystywanie.

0Od 2015 r. w skali catej naszej swiatowej
dziatalnosci zmniejszylismy ilo$¢ zuzywanej
wody z 3,6 do 2,5 hektolitra na kazdy
uwarzony hl piwa. Oznacza to 31% spadku,

a wiec przekroczenie naszego celu na 2022 .,
wyznaczonego na poziomie 25%, oraz czyni

z nas jednego z najbardziej wydajnych
producentéw piwa. Do 2030 r. zamierzamy

obnizy¢ ten wskaznik do wiodgcego dla branzy
poziomu 2,0 hl/hl w skali $wiata.

Idziemy dalej, dgzqc do osiggniecia
wspotczynnika 1,7 hi/hl w naszych browarach
na obszarach wysokiego ryzyka, na ktére
zuzywanie przez nas wody ma najwiekszy
wptyw, i od 2015 r. osiggnelismy w tych
zaktadach juz 43-procentowq redukcje. Ponadto
zabezpieczamy dostepnos¢ wody dla lokalnych
spotecznosci na obszarach wysokiego ryzyka
poprzez lokalne partnerstwa i wyznaczylismy
nowy, ambitny cel petnego odbudowania

do 2030 r. zasobdw wody, ktére zuzywamy

w takich regionach.

DOBREZDROWIE 6 CZYSTAWODA 12 ODPOWIEDZIALNA
1JAKOSC ZYCIA |WARUNKI KONSUMPCJA
1PRODUKCJA

1 DZIAEANIA 1 IYCIE 17 PARTNERSTWA
WDZIEDZINIE NALADZIE NARZECZ CELOW

KLIMATU -~
~
&=
[]
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CO ROZUMIEMY PRZEZ ZERO
MARNOWANIA WODY

BROWARY

Naszym celem jest zmniejszenie ilosci wody zuzywanej do produkgji
kazdego hektolitra (stu litréw) naszego piwa i napojéw do srednio

2,0 hi/hl na catym $wiecie. Cel ten obejmuje wszystkie browary

z wigkszosciowym udziatem Grupy Carlsberg, a takze napoje
bezalkoholowe i zaktady wodne. Uwzglednione sq w nim wszystkie
procesy majgce miejsce w zaktadach, w tym dziatalnos¢ biurowa, procesy
produkcyjne, magazynowanie i kogeneracja.

Idziemy réwniez dalej, celujgc w zmniejszenie ilosci zuzywanej

wody do 1,7 hl/hl w browarach na obszarach wysokiego ryzyka,
zidentyfikowanych na drodze analizy ryzyka wodnego z wykorzystaniem
narzedzia WWF Water Risk Filter. Owa analiza zidentyfikowata

17 naszych zaktadow na obszarach wysokiego ryzyka, wszystkie
zlokalizowane w Azji. Sposrod nich 16 jest objetych zakresem naszego
celu 1,7 hi/hl, a jeden jest z niego wytgczony, jako prowadzony przez
spotke partnerska.

SPOLECZNOSCI

Do 2030 r. zamierzamy w petni odbudowa¢ zasoby wody, ktérg
zuzywamy w naszych browarach na obszarach wysokiego ryzyka.
Osiggniemy to poprzez partnerstwa, ktére chroniq i przywracajq
wspotdzielone zasoby wodne spotecznosciom w dorzeczach, w ktorych
dziatamy, a ktdre zostaty uznane za dotkniete wysokim ryzykiem.
Odbudowa zasobéw wody zuzywanej przez dany browar musi odbywac
sie na poziomie dorzecza, w ktérym jest on zlokalizowany. Od 2023 r.
zaczniemy oceniac i mierzyc ilos¢ zasobow wody uzupetnianych

w ramach naszych partnerstw wodnych, zgodnie ze standardem
Volumetric Water Benefit Accounting opracowanym przez Swiatowy
Instytut Zasobdéw (WRI).
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WYNIKI CARLSBERG POLSKA Objetos¢ wody zuzytej przez Carlsberg Polska (hl)

2352994
2043544 2131179 2 245 929

2130964 5053898 2122252 2116 324

2,60 hl/hl 2%

wzgledne zuzycie spadek wzglednego
wody w 2022 . zuzycia wody
(2022/2021) S @
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
GRI 303-5
o/ 3 Wzgledne zuzycie wody przez Carlsberg Polska (hl wody/hl piwa)
15% 400 m*
spadek wzglednego tggOd niowo /_{: 3,07 3,06 3,04
zuzycia wody mozliwa redukcja ® M 238 2,89
od 2015 r. zuzycia Swiezej wody
@ w Browarze Kasztelan 2,66 2,64 2,60
v dzieki nowej 6
instalacji do odzysku 'y /
)
| 200 o ¢ e e ee s encacecesescacecesescececescscscecescscscsccscsoscsoososototoooosens
= 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Cel ZERO marnowania wody jest nieodtgcznym elementem naszego W 2022 R. POPRAWIE ULEGLY Dobre wyniki w zakresie gospodarki wodnej
myslenia o warzeniu piwa i rozwoju browaréw. Kazdego roku zwiekszamy WSZYSTKIE GLOWNE WSKAZNIKI udato sie nam osiggng¢ mimo wydtuzajgcych
efektywnosé gospodarowania wodg. Nawet gdy wydaje sie nam, EFEKTYWNOSCI W OBSZARZE sie z roku na rok okresdw wysokich
Ze nie ma juz przestrzeni na dalsze usprawnienia, okazuje sie, ze nasze GOSPODARKI WODNEJ | SCIEKOWEJ: temperatur, szczegolnie w miesigcach letnich.
crossfunkcyjne zespoty sktadajgce sie z fantastycznych ekspertow Zmiany te zwiekszajg bowiem zuzycie wody
przychodzq z kolejng propozycjg rozwigzania poprawiajgcego wyniki -+ spadt tgczny pobdr wody, na potrzeby procesu chtodzenia.
w tym zakresie. + kolejny rok z rzedu wzrosta efektywnosé
wykorzystania wody w procesach produk- Stata poprawa efektywnosci wykorzystywania
V cyjnych (tj. spadta ilos¢ wody niezbednej wody jest tym wiekszym sukcesem,
. do wytworzenia hl piwa), ze nieustannie powigksza sie nasze portfolio
Mf"ek KrzUSZtoporSk" ) spadta tgczna objetos¢ odprowadzonych produktéw, bardzo réznorodnych, co oznacza
Wiceprezes ds. zintegrowaneco taricucha A . . L. .
dostaw Carlsberg Polska Sp. 7 0.0. sciekow. m.in. konieczno$¢ dodatkowego mycia
Prezes Zarzqdu Carlsberg Supply instalacji pomiedzy kolejnymi cyklami

Company Polska SA produkcyjnymi.



GOSPODAROWANIE WODA | SCIEKAMI

GRI3-3,303-2

Wode do produkcji naszych piw
czerpiemy z wtasnych:

zbiornikéw retencyjnych zasi-
lanych wodgq z rzeki Uszwicy

w browarze w Brzesku,

studni gtebinowych w browarze
w Sierpcu,

studni gtebinowych uzupetni-
anych wodq miejskq (ok. 4%)
w browarze w Szczecinie.

W 2022 r., podobnie jak w latach
ubiegtych, zwigkszalismy
efektywnosc wykorzystania tego
surowca we wszystkich naszych
zaktadach na drodze:

optymalizacji procesow,
modernizacji,
inwestycji w nowe urzgdzenia.

W rezultacie bylismy w stanie
zwigkszac wydajnosc istniejgcych
instalacji oraz skale odzysku

i ponownego wykorzystania

wody uzywanej w procesach
technologicznych. Co wigcej, udato
nam sie zwiekszyc¢ doktadnos¢

monitoringu uzycia wody, m.in.
wprowadzajqc dzienny i godzinowy
monitoring zuzycia wody

na pasteryzatorach. Dzieki temu
mamy mozliwos¢ natychmiastowej
reakcji na wszelkie awarie czy
nieszczelnosci, jak réwniez jeszcze
skuteczniejszej identyfikacji kolejnych
obszaréw, w ktérych mozna
zmniejszyc zuzycie.

Nasze wyniki w zakresie ograniczania
zuzycia wody sq codziennie
omawiane na poziomie zaktadow,
podczas spotkan z udziatem

ich dyrektoréw, oraz co miesigc

na poziomie catej spotki, podczas
spotkan wyzszej kadry zarzqdzajgcej
z udziatem Prezesa. Dane
wprowadzane do systemu przez
pracownikow sq weryfikowane

na dwach szczeblach: najpierw
przez przetozonego lub walidatora
na poziomie zaktadu, a nastepnie
przez walidatora grupowego.

W 2022 r. nasz system raportowania
zuzycia wody pomyslnie przeszedt
niezalezny audyt zewnetrzny.

0d 2023 r. gospodarka
wodna w naszych browarach
zostanie jeszcze bardziej
udoskonalona dzieki
wprowadzeniu dodatkowych
narzedzi, takich jak analiza
przyczyn zrédtowych (Root
Cause Analysis, RCA).

Objetosc sciekow [m3]

1482 040

1250 161

1544129

CARLSBERG POLSKA, RAPORT ESG 2022 ZERO MARNOWANIA WODY 29

Kompleksowo i zgodnie

z najwyzszymi standardami
zarzgdzamy takze gospodarkq
sciekowq. W przypadku browarow
Okocim i Bosman Scieki oczyszczone
w zaktadowych oczyszczalniach

sq odprowadzane, odpowiednio,

do rzeki Uszwicy i kanatu rzeki Odry,
zgodnie z trescig odpowiednich
pozwolen. Co istotne, scieki,

1703 008
1599 125

1167 916

ktore po oczyszczeniu wracajg

do ekosystemu, nie tylko spetniajq
obowigzujgce normy srodowiskowe

- bywa i tak, ze majq lepsze
parametry od parametrow wody
ptynqcej w rzece po ulewnych
opadach i roztopach. Scieki z Browaru
Kasztelan trafiajg bezposrednio

do kanalizacji miejskiej.

1228222 1219300

2015 2016

2017 2018 2019 2020

2021 2022



INICJATYWY ZREALIZOWANE W 2022 R.
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W 2022 R. ZREALIZOWANO NASTEPUJACE INICJATYWY NA RZECZ NA 2023 R. ZAPLANOWANO M.IN. ROZPOCZECIE:

ZWIEKSZENIA EFEKTYWNOSCI WYKORZYSTANIA WODY:

Browar Okocim

1. Optymalizacja/modernizacja pasteryzatora linii puszkowej P2. 1.
2. Modernizacja ptuczki puszek na linii P2. Zastosowanie nowych dyszy ptuczqcych umozliwito

zmniejszenie zuzycia wody na wspomnianej linii 0 50%. 2.

3. Montaz nowego systemu chtodzenia pomp prézniowych na rozlewaczce butelek linii B3.

Zastgpienie chtodzenia wodq chtodzeniem glikolowym przyniosto oszczednosci wody 3.

szacowane na 7000 m?3/rok.
4. Wuykonanie instalacji umozliwiajgcej zasilanie myjki skrzynek linii B4 wodg odzyskang
z ptuczek puszek linii P1i P2, co daje oszczednosci wody wynoszgce ok. 3000 m?3/rok.

Wykorzystywania wody odzyskanej z chtodzenia wiréwek piwa do odpieniaczy
piwa na tankach fermentacyjnych, co da oszczednosci rzedu 600 m3/rok.
Odzysku wody z instalacji zmiekczania wody na syropiarni, co ma przyniesc
oszczednosci wynoszgce ok. 2000 m3/rok.

Odzysku wody z procesu odtleniania instalacji do rozlewu piwa, co pozwoli
oszczedzi¢ ok. 2000 m3/rok.

Browar Kasztelan

1. Wprowadzenie nowego systemu odzysku wody, pozwalajgcego oszczedzi¢ 1.
do 4000 hl swiezej wody tygodniowo (wiecej w sekcji Nowy system odzysku wody

w Browarze Kasztelan na str. 31). 2.

2. Wymiana tasm transporteréw na linii puszkowej na niewymagajqce lubrykacji, co pozwoli
oszczedzi¢ 1000 m* wody rocznie.

3. Zmiany technologiczne na filtracji redukujqce zuzycie wody DAW na odtlenianie.

4. Przygotowanie instalacji do odzysku wody z chtodzenia pompy na pasteryzatorze linii
puszkowej.

5. Przygotowanie instalacji do wykorzystywania wody z ptuczki puszek na linii butelkowej do
sptukiwania butelek za monoblokiem i ich zraszania.

6. Redukcja zuzycia wody poprzez mycie jednofazowe zbiornikow CCT i BBT.

Finalizacji wymiany dysz lubrykacji transporteréw na catej linii butelkowej -
szacowane oszczednosci wody 800-1000 m?3/rok.

Przeprowadzenia analizy zuzycia wody na linii KEG pod kgtem eliminacji strat
i optymalnego wykorzystania.

Przeprowadzenia analizy mozliwosci powtdrnego wykorzystania wody z CIP.
Uruchomienia instalacji wykonanych w 2022 r., tj. wykorzystanie wody
odzyskowej do myjki skrzynek, odzysk wody z pompy pasteryzatora puszki.

Browar Bosman

1. Uruchomienie instalacji odzysku wody szarej na oczyszczalni sciekdw. Oczyszczone Scieki 1.
sq uzywane na cele technologiczne oczyszczalni (ptukanie sit, wiréweki i filtru odordw).
Docelowo planuje sie odzyskiwac do 800 m* wody miesiecznie.

2. Rozpoczecie odzysku czystej wody z odtleniania instalacji filtra KGF, ktéra jest ponownie 2.
wykorzystywana do natrysku na skraplacze amoniaku. Szacowany odzysk: 1500 m3/rok.

3. Optymalizacja pracy pasteryzatora, bedgcego najwigkszym odbiornikiem wody na linii 3.
puszkowej.

Co wiecej, dodatkowym efektem optymalizacji proceséw produkcyjnych majgcych na celu
ograniczenie zuzycia sody byt spadek zuzycia wody wykorzystywanej w zaktadowej
oczyszczalni sciekow.

Wykonania automatycznych uktadéw pomiarowych, zbierajgcych dane na temat
biezgcego zuzycia wody, co umozliwia szybkg reakcje na nieprawidtowq prace
instalacji lub jej awarie.

Zwigkszenia pojemnosci zbiornika odzysku wody, w celu zapobiegania

utracie wody gorqcej trafiajgcej do kanalizacji w wyniku przelania.

Ograniczenia lubrykacji transporterdw linii P1 dzieki zastosowaniu paséw

w technologii suchej lub pétsuchej.




NOWY SYSTEM
ODZYSKU WODY
W BROWARZE
KASZTELAN

Celem nowego systemu odzysku
wody w naszym zaktadzie

w Sierpcu jest odbior wysokiej
jakosci zrzutédw wod wypychowych
(wody, ktoéra stuzy do odtlenienia
instalacji) w celu wykorzystania jej
zamiast zimnej wody podawanej

w obszarze warzelni, a takze

do procesow produkcyjnych. Odbiory
sq dokonywane z kilku zrodet, m.in.
linii butelkowej i puszkowej, zbiornika
wody odtlenionej oraz obszaru
filtracji piwa. Odzyskana woda jest
gromadzona w dawnym obszarze
filtracyjnym, a nastepnie trafia

do warzelni.

6 CZYSTAWODA 12 ODPOWIEDZIALNA
IWARUNKI KONSUMPCJA

IPRODUKCJA-

QO

Realizowane w Sierpcu dziatania

na rzecz odzysku wody wspierajg
realizacje 6, 9 oraz 12 Celu
Zréwnowazonego Rozwoju ONZ
(zadania 6.4, 9. 4, 12.2, 12.5) - wiecej
informacji na str. 83.

Nowa instalacja pomoze
nam zmniejszyé wzgledne
zuzycie wody nawet

0 0,08 hl/hl w skali roku.
Doprowadzenie do jej
uruchomienia byto dla

nas wielkim wyzwaniem.
Wymagato duzo ciezkiej
pracy i wiele determinacji
ze strony crossfunkcyjnego
zespotu, ale teraz czujemy
ogromngq satysfakcje. ZERO
marnowania wody to dla
nas bowiem wiecej niz

cel przyswiecajgcy naszej
firmie - to takze nasza
osobista ambicja.

L~

Jacek Turowski,
Kierownik infrastruktury
: i ochrony srodowiska
4 w Carlsberg Polska
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Szacujemy, ze catkowite wykorzystanie naszego
biogazu pokryje 36% zapotrzebowania oczyszczalni
na energie elektryczng i ?3% zapotrzebowania

na energie cieplng. Oprécz kogeneracji mamy
zaplanowane jeszcze inne bardzo ambitne projekty,
ktére przyblizg nas do sumowystarczalnosci.

e

Michat Turlej,
L Kierownik oczyszczalni
' Sciekow
|

OCZYSZCZALNIA SCIEKOW W BRZESKU NA DRODZE
DO SAMOWYSTARCZALNOSCI

W wyniku proceséw mechanicznych
i biologicznych realizowanych

w zaktadowej oczyszczalni

w Browarze Okocim powstajq nie
tylko $cieki oczyszczone, ale takze
osady sciekowe oraz biogaz.

Osady sciekowe poddawane

sq obrébce termicznej w zamknigtych
komorach, w ktérych zachodzi proces
fermentacji metanowej, w wyniku
ktérego m.in. zwigksza sie zawartos¢
substancji mineralnych. W ten sposob
rocznie powstaje 5400 ton tzw.
ustabilizowanego osadu sciekowego,
ktdéry po dodatkowym przetworzeniu
na poletkach osadowych,
zmodernizowanych przez nas w

2022 r., staje sie wartosciowym
nawozem wykorzystywanym

w rolnictwie. Wspomniana
modernizacja pozwolita nam
ponadto retencjonowac¢ wode
opadowgq z dachow poletek, ktorg
wykorzystujemy np. do zraszania
poletek w okresie pylenia czy
mycia drég dojazdowych i ciggow
komunikacyjnych.

Dzieki fermentacji metanowej

w oczyszczalni w Brzesku powstaje

takze biogaz - ponad 600 tys. m?
rocznie. Jest on wykorzystywany
jako Zrédto ciepta dla oczyszczalni,
a od 2023 r. bedzie takze zrodtem
energii elektrycznej. Dzieki

zabudowaniu silnika, w ktérym
spalany jest biogaz, stanie sie
mozliwe generowanie w tym samym
czasie obu rodzajéw energii.

CZYSTAWODA

|WARUNKI
SANITARNE

v

9 INNOWAGY.NOSC,
PRIEMYSE,
INFRASTRUKTURA

1 ODPOWIEDZIALNA
KONSUMPCJA
IPRODUKCJA

@)

Projekt realizowany w Brzesku
wopisuje sie w realizacje 6, 7, 9 oraz
12 Celu Zré6wnowazonego Rozwoju
ONZ (zadania 6.3, 6.4, 7.2, 9.4, 12.2,
12.5) - wiecej informacji na str. 83.
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Pracujemy nad poszerzaniem wyboru
dla konsumentéw, wspieramy umiar
i zachecamy do odpowiedzialnego
spozywania alkoholu.

Konsumenci na catym Swiecie opowiadajg
sie za zdrowym, zréwnowazonym stylem
zycia, co w coraz wiekszym stopniu
znajduje odzwierciedlenie w ich wyborach
dotyczqcych napojow.

Piwo i cydr juz teraz majg stosunkowo niskq
zawartos¢ alkoholu w poréwnaniu z winem

i alkoholami mocnymi, a my zwigkszamy
atrakcyjnosé, roznorodnose i dostepnosc
naszych napojow bez- i niskoalkoholowych.
Poszerzajqc wybor dla konsumentow, bedziemy
jeszcze bardziej wyrdznia¢ nasze produkty

na sposoby korzystne spotecznie, a zarazem
optacalne biznesowo.

Nasz program Together Towards ZERO and
Beyond uwzglednia nowy ambitny cel, aby

do 2030 r. 35% wszystkich sprzedawanych
przez nas napojéw zawierato nie wiecej niz 3,5%
alkoholu (objetosciowo).

Kontynuujemy zachecanie konsumentéw
do odpowiedzialnego cieszenia sie naszymi
produktami. Nieodpowiedzialna konsumpcja
alkoholu - w tym picie go przez nieletnich,

tgczenie go z jazdg samochodem lub
naduzywanie - pozostaje globalnym problemem
zdrowotnym. Stawiamy czota temu wyzwaniu
poprzez wtasne dziatania i partnerstwa,
dostosowujgc nasze podejscie do roznych

kultur spozywania i postaw wobec alkoholu

na poszczegoélnych rynkach.

Jako odpowiedzialny producent piwa, chcemy
budowa¢ zdrowq kulture spozywania piwa

na kazdym z rynkdw, na ktérych jestesmy
obecni, oferujgc konsumentom zdrowsze opcje
oraz informacje umozliwiajgce dokonywanie
odpowiedzialnych wyboréw. Przeciwdziatanie
piciu alkoholu przez osoby ponizej wieku
umozliwiajgcego jego legalny zakup jest
globalnym priorytetem, dlatego kontynuujemy
umieszczanie na wszystkich naszych produktach
symboli dotyczqcych ograniczen wiekowych.

Dazenie do urzeczywistnienia naszej ambicji
ZERO nieodpowiedzialnej konsumpcji alkoholu
wspiera osigganie celu ONZ i Swiatowej
Organizacji Zdrowia, ktérym jest ograniczenie
szkodliwych zachowan w tej sferze. Pomaga
rowniez chroni¢ naszqg reputacje i podtrzymywac
spotecznq akceptacje dla naszej dziatalnosci,

jak réwniez napedza rozwoj naszego biznesu,
gdy odpowiadamy na rosnqcy popyt na piwa
bez- i niskoalkoholowe.

DOBREZDROWIE
1JAKOSCZYCIA

e
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CO ROZUMIEMY PRZEZ ZERO
NIEODPOWIEDZIALNEJ KONSUMPCIJI

NAPOJE BEZALKOHOLOWE | O NISKIEJ ZAWARTOSCI ALKOHOLU

Nasze cele na rok 2030 zaktadajq jeszcze wiekszy nacisk na poszerzanie
oferty dla klientéw chcqeych podejmowac odpowiedzialne wybory.
Podtrzymujemy zobowigzanie, by oferowac¢ napoje bezalkoholowe

na wszystkich rynkach, na ktérych sprzedajemy piwa. Wyznaczylismy
sobie ponadto nowy cel: do 2030 r. 35% wszystkich naszych

napojow (piwo, cydr, kwas chlebowy i napoje na bazie stodu) bedzie
niskoalkoholowych (0,6-3,5% alkoholu) lub bezalkoholowych
(0,0-0,5% alkoholu).

INFORMACJE NA OPAKOWANIACH

Wraz z innymi przedstawicielami branzy zobowigzalismy sie do konca
2024 r. umiesci¢ komunikaty na temat odpowiedzialnego spozywania
alkoholu zwigzane z ograniczeniami wiekowymi na 100% opakowan
wszystkich naszych produktow alkoholowych i ich bezalkoholowych
wariantow. Nasz cel na 2030 r., zapisany w programie Together Towards
ZERO and Beyond, stanowi gwarancje, ze odsetek ten zostanie utrzymany
wraz z rozwojem naszego globalnego portfolio produktow.

LOKALNE PARTNERSTWA

Ze wzgledu na opdznienia w realizacji, czesciowo spowodowane pandemiqg
COVID-I9, do 2030 r. wydtuzylismy czas na osiggniecie celu na 2022 r.,
dotyczqcego animowania na wszystkich rynkach, na ktorych jestesmy
obecni, partnerstw na rzecz odpowiedzialnej konsumpcji. Przerwalismy
realizacje celu na 2030 r., by na kazdym rynku z roku na rok zwigkszac
skale odpowiedzialnej konsumpcji alkoholu, poniewaz realizacja naszych
innych celow na 6w rok zapewni postep w tej dziedzinie, przez co odrebny
cel stat sie zbedny.



Statystyki potwierdzajg, ze edukacja
w zakresie odpowiedzialnego
spozywania alkoholu jest w naszym
kraju nadal bardzo potrzebna.
Najbardziej wymownym przyktadem
jest tutaj nadal duzy odsetek
Polakoéw, ktorzy bagatelizujg
zagrozenia dla bezpieczenstwa
ruchu drogowego, jakie stwarza
kazdy, kto wsiada za kierownice nie
w petni trzezwy.

Czujemy sie zobowigzani
do wspierania konsumentéw
w podejmowaniu madrych

wyborow, dlatego od 2017 .
realizujemy program , Trzezwo
Mysle”. Jest on adresowany
gtéwnie do oséb w wieku 25-

50 lat, ktérym przedstawia
pozytywne wzorce zachowan

w kontekscie spozywania alkoholu
oraz przypomina o mozliwych
konsekwencjach lekkomyslnosci

w tej sferze. W ramach programu
co roku realizujemy badania postaw.
W 2022 r. byty one skoncentrowane
na kierowcach i pasazerach.

Chcemy, by swiat piwa towarzyszyt radosnym chwilom
w zyciu kazdego z nas i by konsumenci cieszyli sie

piwem odpowiedzialnie. Zgodnie z naszq ambicjg ,,ZERO
nieodpowiedzialnej konsumpcji alkoholu” zabiegamy,

by w kazdym punkcie sprzedazy konsument miat wybér
pomiedzy piwem alkoholowym i bezalkoholowym.
Jednoczesénie juz dzis na wszystkich opakowaniach naszych
produktéw umieszczamy znaczki odpowiedzialnosciowe
jako klarowne informacje na temat tego, komu
dedykowany jest dany produkt.

Izabela Gtodek,
Wiceprezeska ds. marketingu
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trzezwo

/[ ,CICHEGO
PRZYZWOLENIA”
NA JAZDE POD | |

WPLYWEM

1{01\‘-\

15%

Polakéw nadal zdarza sie
prowadzi¢ samochod

w stanie tzw. ,,dzien po”

10%

Polakéw deklaruje, ze nie
wsiadto do auta z nietrzezwym
kierowca

13%

Polakéw potwierdza, ze jechato
autem z kierowces, ktéry byt
w stanie wskazuj na spo3

alkoholu . 2

TH-% @13%

Polakow uwaza, ze mozna
prowadzi¢ samochéd

/\no tzw. .jednym”
25% L

Polakéw powstrzymato
kierowce od jazdy
samoachodem po alkoholu
32%

Polakow nie wie,

jak zareagowac widzac
pijanego kierowce

55%
Polakéw nie zna swoich praw
i obowiazkéw, gdy spotka

EDUKACJA

na drodze nietrzedwego ... -, WZAKRE,SIE
kierowce o BEZPIECZENSTWA
W RUCHU

“\_ DROGOWYM
OBYWATELSKIE 2

ZATRZYMANIE it SO
67%

Polakow uwaza, ze ma wplyw

na bezpieczenstwo ruchu drogowego

e 89%
e i Polakéw nie pamieta, czy otrzymato
podezas kursu na prawo jazdy wskazéwki
jak bezpiecznie dokonaé obywatelskiego

Organizator Partner mentanyczny Patron zatrzymania
Girlsber: 84%
'Lﬁy Polakéw uwaza, Ze w programie kursu

Polska na prawo jazdy powinny by¢ informacje

jak postepowac z nietrzezwym kierowca.
www.trzezwomysfe.com

e darpetc Bada
prree ARE Ryrek | Oy

g e Zlecania Cariabarg Poisia
e 18-65 lat
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W 2022 r. nasze dziatania na rzecz catkowitej eliminacji zjawiska
nieodpowiedzialnej konsumpcji alkoholu, wpisujqce sie w nowy program
zrownowazonego rozwoju Grupy Carlsberg, koncentrowaty sie na trzech

gtéwnych obszarach:

+ poszerzaniu oferty piw bezalkoholowych,

+ zachecaniu konsumentéw do swiadomych wyboréw w ramach programu
JIrzezwo Mysle” oraz wspétpracy w ramach Zwiqzku Pracodawcow
Przemystu Piwowarskiego - Browary Polskie,

+ zapewnianiu konsumentom, w szczegdlnosci za posrednictwem

opakowan i stron WWW, kompletu kluczowych informacji na temat
naszych produktéw oraz postepowania z nimi.

Realizacja 6. edycji programu
~1rzezwo Mysle” we wspotpracy

z nowym ogolnopolskim partnerem
- Stowarzyszeniem Partnerstwo dla
Bezpieczenstwa Drogowego

Wprowadzenie na opakowania
marki Garage hasta ,,Ciesz sie piwem
odpowiedzialnie”

Rozpoczecie wprowadzania,
w ramach samoregulacji branzowej,
znaku 18+ na wszystkie opakowania

Rozwdj programu we wspétpracy
z jedng z naszych marek,

z naciskiem na bezpieczeristwo
na drogach

Wprowadzenie na opakowania
marki Carlsberg hasta ,Ciesz sie
piwem odpowiedzialnie”

100% opakowan ze znakiem 18+
(produkty alkoholowe
i bezalkoholowe)

CARLSBERG POLSKA, RAPORT ESG 2022

piw alkoholowych w naszej
ofercie jest opatrzonych
symbolami przestrzegajgcymi
przed prowadzeniem
pojazdéw pod wptywem
alkoholu oraz
spozywaniem go przez
kobiety w cigzy i nieletnich

odbiorcéw miaty nasze
dziatania edukacyjne
podejmowane w ramach
programu ,Trzezwo
Mysle”

trzezwo
mysle~

nowe piwa 0,0%
wprowadzilismy
na rynek

piw bezalkoholowych
rozdanych w ramach akgji
,Uwolnij orzezwienie”

0o a0
wynidst wzrost -
ilosci sprzedanego
przez nas piwa ﬂ)}
bezalkoholowego g//.r
w stosunku do
2021r.

j

wyniodst nasz udziat
w wolumenie
sprzedazy piwa
bezalkoholowego
w Polsce
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Rozwa;’ NASZEGO PORTFOLIO O naszej roli w ,,bezalkoholowej
NAPOJOW BEZ- | NISKOALKOHOLOWYCH rewolucji” $wiadczy takze to,

ze kazdego roku wprowadzamy
(NOLO) na rynek nowe produkty 0,0%.

W 2022 r. byty to:
Stale rosnie udziat segmentu piw bezalkoholowych zaréwno w tgcznej

ilosci sprzedawanego w Polsce piwa, jak i w wartosci sprzedazy - w 2022 r. *  Okocim Limonka z mietq

stanowity one odpowiednio 5,1% i 6,2%, podczas gdy w 2021 r. byto 0,0%

t0 4,9% i 6,2% (dane wewnetrzne Carlsberg Polska). Wynika to zaréwno » Somersby Passion Fruit

ze zmieniajqgcych sie potrzeb konsumentow, jak i z rosngcej oferty & Orange 0,0%"* - pierwsze

atrakcyjnych produktow. na polskim rynku smakowe
piwo bezalkoholowe, ktére

Jestesmy zdecydowanym liderem polskiego rynku smakowych piw powstato na bazie popularnej

bezalkoholowych. Potwierdza to nie tylko nasz rosngcy udziat w tqcznej wersji alkoholowej

wartosci sprzedazy tych produktéw, ale takze kolejne nagrody i wyrdznienia, * Somersby Blueberry 0,0%**

w tym przyznawane przez samych konsumentéw. W Konsumenckim * Somersby Mandarine 0,0%

Konkursie Piw ,,Chmielaki Krasnostawskie 2022” zdominowalismy kategorie
aromatyzowanych piw bezalkoholowych: _

Karmi Mrozona Okocim Limonka Okocim Mango
Kawa 0,0% i Mieta 0,0% Marakuja 0,0%

Dwie nasze marki znalazty sie takze wsréd zwyciezcow kategorii piw
bezalkoholowych w stylu pils/lager:

ZLOTY MEDAL BRAZOWY MEDAL

Okocim 0,0% Zatecky 0,0%




Aby zmniejszyc liczbe wypadkdw medycznego Marcina ,,Borkosia”
na drogach, w 2022 r. gtéwnymi Borkowskiego oraz instruktorki
adresatami programu spoteczno- nauki jazdy Edyty Bartosiak.
edukacyjnego ,Trzezwo Mysle” Opowiadali oni 0 odpowiedzialnej
uczynilismy kierowcow i pasazerdw. konsumpcji alkoholu i pokazywali

pozytywne wzorce do nasladowania,
oparlismy na trzech filmach bez moralizowania i z humorem.
nakreconych w samochodzie Patronat nad programem objgt

z udziatem ambasadordéw akgji: Wojewodzki Osrodek Ruchu

aktorki teatralnej i filmowej Dominiki  Drogowego w Warszawie,
Gwit-Dunaszewskiej, eksperta a partnerem merytorycznym zostato
w zakresie ruchu drogowego Stowarzyszenie Partnerstwo dla
Marka Konkolewskiego, ratownika Bezpieczenstwa Drogowego.

Komunikacje z tymi grupami

Konieczna jest konsekwentna promocja wtasciwych
zachowan i zasad w celu zapewnienia Polakom
bezpieczenstwa w ruchu drogowym. Wtasnie dzieki takim
programom jak ,,Trzezwo Mysle” mozemy budowaé
Swiadomos¢ na temat zagrozen wynikajgcych z jazdy pod
wptywem alkoholu zaréwno wsréd kierowcéw, jak réwniez
pozostatych uczestnikéw ruchu drogowego. Dlatego
cieszymy sie, ze wspélnie z Carlsberg Polska podjeliSmy
dziatania na rzecz zmniejszenia liczby wypadkéw drogowych
z udziatem nietrzezwych kierowcéw.

Dorota Olszewska,

Prezeska Zarzgdu Partnerstwa

dla Bezpieczenstwa Drogowego,
partnera merytorycznego programu
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Film z Marcinem ,,Borkosiem” Borkowskim Film z Markiem Konkolewskim pt.

pt. ,,O tym, ze lepiej nie zatowa¢, czyli ,»O superbohaterach, »kapusiach« i zdrowym
obalamy mity o piciu i jezdzeniu” rozsqdku...”

- R A& N

Film z Dominikg Gwit-Dunaszewskg pt.
,»,O tym, Ze pasazer nie gapa i powinien
trzezwo mysle¢ na drodze”

P

Catkowity zasieg programu wyniost
w 2022 r. ponad 6 mln 0s6b, w tym:

+ do niemal 1,2 mln dotarlisSmy
z przekazami akgji dzieki
1461 publikacjom w mediach
(ogélnopolskie, kobiece/
lifestyle, meskie, zdrowotne,
okolicznosciowe, marketingowe),
+ prawie 4 mln 0s6b miato z nimi
kontakt za posrednictwem
monitoréw warszawskiego metra

Wiecej inforamacji o programie DOBREZOROWIE Program ,,Trzezwo Mysle”

na stronie trzezwomysle.com. [JANOSEYEIA wspiera realizacje 3 Celu
Zréwnowazonego Rozwoju ONZ
(zadania 3.5 oraz 3.6) - wiecej
informacji na str. 83.

/e



https://trzezwomysle.com/
https://www.youtube.com/watch?v=oqaOYF5NPNI&t=6s
https://www.youtube.com/embed/aKzyQw7vMEU?feature=oembed
https://www.youtube.com/embed/2NEHvCk2a5c?feature=oembed
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ODPOWIEDZIALNA KOMUNIKACJA
PRODUKTOWA

GRI 3-3, 417-1, 417-2, 417-3

Nasza Polityka Komunikacji W ramach Zwigzku Stowarzyszen i przedsigbiorcéw. Sprawdzajg
Marketingowej szczegdtowo okresla,  Rada Reklamy, ktérego jestesmy oni, czy dany przekaz nie narusza

co i w jaki sposéb komunikujemy, cztonkiem wspierajgcym, funkcjonuje  standardoéw Kodeksu Etyki Reklamy.
aby mie¢ pewnos¢, ze docieramy Komisja Etyki Reklamy, ktérej Skargi mozna zgtaszac poprzez

z odpowiednimi przekazami oraz jednym z arbitréw jest przedstawiciel ~ formularz na stronie radareklamy.pl.
wytgcznie do 0s6b petnoletnich. Carlsberg Polska. Wspolnie W 2022 r. nie odnotowano zadnych
Zasady dotyczg wszystkich z innymi arbitrami rozpatruje skarg na przekazy reklamowe
pracownikow i kontrahentéw on skargi na przekazy reklamowe Carlsberg Polska.

reprezentujgcych nasze marki. zgtaszane przez konsumentow

Komunikacja produktowa

° carlsbergpolska.pl/products

Na powyzszej stronie dla kazdego
z naszych piw znajdziesz dane
na temat:

+ wartosci energetycznej
+ zawartosci weglowodandw,
w tym cukrow
+ zawartosci ttuszczéw, w tym
kwasoéw ttuszczowych nasyconych
+ zawartosci biatka
+ zawartosci soli

PRZYPADKOW
niezgodnosci z regulacjami
i dobrowolnie
stosowanymi zasadami
dotyczgcymi informowania
o produktach i ustugach
oraz ich znakowania

PRZYPADKOW

niezgodnosci z Kodeksem
Etyki Reklamy

PRZYPADKOW
niezgodnosci z regulacjami
dotyczgcymi komunikacji
marketingowej



https://www.carlsbergpolska.pl/nasze-piwa/
https://www.bosmanwspieraregion.pl/
https://fb.watch/j1LXPzi3n1/

SAMOREGULACJA BRANZY

W ramach samoregulacji branzowej,
podjetej przez cztonkéw Zwigzku
Przedsiebiorcéw Przemuystu
Piwowarskiego - Browary Polskie,
stosujemy na etykietach naszych
piw znaki graficzne przypominajgce
konsumentom o odpowiedzialnej
konsumpcji. W ramach wspétpracy
ze Zwigzkiem w 2021 r. opracowano

nowe znaczki odpowiedzialnosciowe.

Nowa grafika informuje o zakazie
spozywania alkoholu przez
kierowcow, kobiety w cigzy i osoby
niepetnoletnie. Dodatkowo, zgodnie
z samoregulacjg IARD (International
Alliance for Responsible Drinking,
Miedzynarodowy Sojusz na rzecz
Odpowiedzialnej Konsumpcji), wraz
z najwigkszymi producentami piwa

zobowigzalismy sie do umieszczania
oznakowania ,18+" takze

na produktach bezalkoholowych.
Nowe znaki sqg wprowadzane
stopniowo od roku 2022 w ramach
zamawiania nowych konfekgji.
Wszystkie produkty powinny mie¢
znaczek ,18+" na swoich etykietach
do 1stycznia 2024 .
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Nowe opakowania Somersby 0,0% bardzo wyraznie
odroézniajg sie od wariantéw alkoholowych. Niebieskie
elementy etykiet — w tym drzewka Somersby - w wersji
charakterystycznej dla piw bezalkoholowych zapewniajg
spadjnos¢ komunikacji w tej kategorii i utatwiajq
konsumentom wybér nalezgcych do niej produktow.

Q)\ESZ SIE PIWEM ODPOWIEDZIALNIE

Na opakowaniach marki Garage w 2022 r.
pojawito sie hasto edukacyjne: ,,Ciesz sie
piwem odpowiedzialnie”.

-
-
i

-~
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ZERO
WYPADKOW

PERSPEKTYWA GRUPY
CARLSBERG

GRI 3-3

Bezpieczenstwo jest zawsze naszym
najwyzszym priorytetem. Kazdy uraz
to o jeden za duzo, poniewaz naszym
celem jest ZERO wypadkdw.

Zapewnienie bezpieczenstwa naszym
pracownikom — i wszystkim, ktorzy

z nami wspotpracujg — jest warunkiem
podstawowym prowadzenia przez nas
dziatalnoéci biznesowej. Swiadomoé¢,
ze priorytetowo traktujemy zdrowie

i bezpieczeristwo pomaga naszej kadrze

poczuc sie cenng czescig zwycieskiego zespotu.

W catej naszej dziatalnosci obowiqzujg
surowe standardy bezpieczeristwa. Wzmacnia
je 5 Ztotych Zasad Ratujgcych Zycie,

ktore okreslajg praktyki bezpiecznej pracy

w browarach, magazynach, biurach oraz

na drogach.

Bezpieczne zachowania majg kluczowe
znaczenie dla budowania kultury ZERO
wypadkéw. Od kadry zarzqdzajqcej,
pracownikow etatowych i tymczasowych
oraz wykonawcow oczekujemy dbania

0 bezpieczenstwo wtasne oraz oséb w ich
otoczeniu. Zapewniamy jasne wytyczne

i szkolenia, aby wyposazyc personel

w kompetencje niezbedne do bezpiecznego

wykonywania pracy oraz zapobiegania
niebezpiecznym zachowaniom i zgtaszania ich.

Ciezko pracujemy, aby tworzyc bezpieczne
srodowisko pracy, kazdego roku wprowadzajgc
ulepszenia na statym kursie w kierunku ZERO
wypadkow. Od 2015 r. 0 37% zmniejszylismy
liczbe wypadkow skutkujgcych zwolnieniem
lekarskim. Jednak zmiana zachowan

wymaga czasu i nadal konieczne sq wysitki,
aby zakorzeni¢ kulture ZERO wypadkow

w browarach, ktére nabylismy w 2020 .

Nasze globalne wyniki w zakresie
bezpieczenstwa poprawity sie w 2022 r.
w stosunku do roku poprzedniego, m.in.
osiggnelismy znaczng redukgje liczby
wypadkéw zwigzanych z dziataniami
wysokiego ryzyka, objetymi naszymi
Zasadami Ratujgcymi Zycie.

Aby jeszcze bardziej wzmocni¢ nadzor

nad omawianym obszarem na poziomie
Komitetu Wykonawczego Grupy Carlsberg,
w 2022 r. jej Wiceprezes ds. zintegrowanego
tancucha dostaw przejgt nad nim catosciowq
odpowiedzialnos$¢ zostajgc przewodniczqcym
Rady ds. Zdrowia i Bezpieczenstwa.

WIROST 12 ODPOWIEDZIALNA
GOSPODARCZY KONSUMPCJA
1GODNAPRACA 1PRODUKCJA
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CO ROZUMIEMY PRZEZ KULTURE
ZERO WYPADKOW

WYPADKI

Definiujemy je jako wypadki przy pracy, w wyniku ktorych osoba
poszkodowana lub chora zostaje w toku oceny medycznej uznana

za niezdolng do pracy przez co najmniej jeden dzien, poczqwszy

od nastepnego dnia po incydencie, a konczgc na dniu przed powrotem

do pracy, wliczajgc w to czas nieobecnosci w pracy w celu odpoczynku,
powrotu do zdrowia lub leczenia. Raportujemy wszystkie wypadki, ktérym
ulegli pracownicy i zleceniobiorcy. Naszym celem jest ZERO wypadkow
skutkujgcych zwolnieniem lekarskim do 2030 r.

WSKAZNIK WYPADKOW

Jest on obliczany poprzez pomnozenie liczby wypadkow skutkujgcych
zwolnieniem lekarskim przez 1000, a nastepnie podzielenie przez liczbe
etatow w Grupie Carlsberg. Naszym celem jest obnizanie poziomu tego
wskaznika kazdego roku, az osiggniemy ZERO wypadkow do 2030 r.
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WYNIKI CARLSBERG POLSKA W 2022 R.

GRI 403-9

2020 2021 2022
Wypadki e
$Smiertelne - [m] -

cesmtm  QOOR0  OOHHUD OO

. o O o
\tﬁ\e/zl:szzc\]/s(})(llnienia [m]o[m]o[EP [ﬁ] [m]o[m]o[m]
lekarskiego (FA) fm] [m]

@ Pracownik [m] Pracownik zewnetrzny

Najwazniejszym obowigzkiem kazdego z naszych
pracownikow jest zachowanie bezpieczenstwa w codziennej
pracy i bezpieczny powrét do domu po jej zakonczeniu.
Powtarzam to jak mantre przy réznych okazjach,
przypominajac, ze zycie i zdrowie mamy tylko jedno.

Razem z Zarzgdem nie ustajemy w wysitkach, aby kazdemu
pracownikowi Carlsberg Polska zagwarantowaé bezpieczne
miejsce pracy.

’d

Mieszko Musiat,
Prezes Zarzqgdu Carlsberg
Polska

58% 25 949

mniej wypadkow obserwacji behawioralnych
konczgeych sie i technicznych

zwolnieniem

lekarskim niz %
waoel. AAAAAAR :

(0oooocoo0oco0o0

P ,

T

6 677 100% e soioda aagmne

AlkoStopy

naszych pracownikow
i pracownikéw
podwykonawcow
przeszkolonych
w zakresie
BHP

¢

3196

spaceréw bezpieczenstwa,
tzw. safety walks




ZARZADZANIE
SFERA BHP

GRI 403-1, 403-4, 403-8

W sposéb kompleksowy zarzgdzamy
zagadnieniem bezpieczenstwa

i higieny pracy w naszych zaktadach.
System zarzqdzania BHP, zgodny

z wymaganiami normy ISO

45001, co potwierdza stosowny
certyfikat, oraz standardami
obowigzujgcymi wszystkie spotki
Grupy Carlsberg, stanowi czes¢
naszego Zintegrowanego Systemu
Zarzgdzania. W 2022 r. odbyt sie
audyt 1SO 45001, ktory tak jak
prowadzone kontrole Panstwowe
Inspekcji Sanitarnej nie wykazat
zadnych nieprawidtowosci, a takze
potwierdzit, ze zarzqdzanie BHP

w Carlsberg Polska znajduje sie

na bardzo wysokim poziomie.

Z wymaganymi przez nas
standardami bezpieczenstwa

i higieny pracy zapoznawani

sq nie tylko nasi pracownicy, m.in.
w ramach szkolen wstepnych,

ale takze pracownicy naszych
podwykonawcow. Wspotpracujemy
wytgcznie z firmami, ktére na etapie
tzw. prekwalifikacji wykazaty,

ze gwarantujg odpowiednio

wysoki poziom BHP, nastepnie
kontrolowany przez nas w ramach
kontroli biezqcych i rocznych.
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Co istotne, wtasciwe sposoby
wykonywania poszczegolnych
prac sq ustalane wspélnie

z wykonawcami.

Réwniez badanie incydentow

ze sfery BHP jest w Grupie Carlsberg
ustandaryzowane. Standard badania
incydentéw (COM) jest stosowany

w odniesieniu do wszystkich
wypadkéw na terenie browaréw,
magazynow oraz w administracji

i sprzedazy.

Nasi pracownicy majq zapewniony
realny wspoétudziat w decyzjach
dotyczgcych opracowywania,
wdrazania i oceny procesow
zarzgdzania BHP. Stuzq temu

m.in. konsultowanie z nimi
projektow procedur oraz instrukgji,
a takze kanaty zgtaszania sytuacji
potencjalnie wypadkowych.

Co wiecej, raz na kwartat odbywajqg
sie posiedzenia komisji BHP, w sktad
ktdrej wchodzq przedstawiciele
zatrudnionych.

OCENA RYZYKA

GRI 403-2

Ocena ryzyka dla danego
stanowiska pracy lub zadania jest
weryfikowana po kazdym wypadku,
a standardowo raz w roku; dotyczy
to takze prac wykonywanych

przez firmy zewnetrzne. Ponadto,
ryzyko oceniamy zawsze przed
wprowadzeniem istotnej zmiany

w procesach czy technologii.
Pracownicy dokonujqg oceny ryzyka
ad hoc przed przystgpieniem

do prac niestandardowych,
wykonywanych po raz pierwszy,
rzadko lub w nieznanej lokalizacji.
Jej podstawaq jest procedura
zwana Szybkg Oceng Ryzyka
(SOR, Quick Risk Assesment),
obowiqgzujgca w catej Grupie
Carlsberg i opierajqgca sie na tzw.

5 Ztotych Zasadach. Wszyscy nasi
pracownicy poznajq jq juz podczas
szkolen wstepnych BHP. Podczas
wszelkich szkolen informujemy
ponadto o wynikajgcym z Kodeksu
pracy obowiqgzku wstrzymania
pracy, jezeli jej kontynuowanie
moze byc zroédtem zagrozenia
zycia czy zdrowia pracownikow lub
podwykonawcow. Jego dopetnienie
skutkuje pochwatq lub nagrodg dla
osoby wstrzymujqcej prace.

Formg oceny ryzyka sq takze

tzw. spacery bezpieczenstwa,
organizowane zaréwno w trybie
cyklicznym, jak i ad hoc. Polegajg
one na wspélnym obchodzie zaktadu
przez zespot sktadajgcey sie z 0séb,
ktore wykonujg prace o réznym
charakterze, w tym biurowq,

a nastepnie wymianie spostrzezen.



BUDOWA KULTURY BEZPIECZENSTWA
| WIEDZY O BHP

GRI 403-7

Kluczem do osiggniecia naszego celu, jakim jest catkowite wyeliminowanie
wypadkdw przy pracy, jest codzienna czujnos¢ i zaangazowanie

wszystkich naszych pracownikéw, a takze budowa odpowiednich wzorcow
postepowania. W tym celu zachecamy do prowadzenia obserwacji zachowan
oraz aspektéw technicznych i innych okolicznosci, ktére w okreslonych
warunkach mogq doprowadzi¢ do urazu czy choroby. Od 2021 r. zatrudnieni
w Carlsberg Polska lub u podwykonawcédw pracujgcych na naszq rzecz
mogq zgtaszac obserwacje behawioralne i techniczne oraz sytuacje, ktére
grozity wypadkiem, za posrednictwem specjalnej aplikacji. W 2022 r. zostata
ona uzupetniona o dodatkowe funkcjonalnosci, m.in. o zapewnianie osobie
zgtaszajqcej informacji zwrotnej o dziataniach podjetych w reakcji na jej
obserwacje.

Zgtoszone sytuacje potencjalnie Obserwacje behawioralne/

niebezpieczne (near-miss) techniczne
31843
26 181 25 949
1 172
60 140
2020 2021 2022 2020 2021 2022

Regularnie przypominamy o zasadach bezpieczeristwa w browarach
poprzez stosowne oznaczenia, plakaty i newslettery. Stworzylismy ponadto
filmy edukacyjne, ktdére sqg przewodnikiem bezpiecznego poruszania sie

po terenie browarow.

GRI 403-2
Budowie kultury bezpieczenstwa stuzy takze zachecanie pracownikdw

do zgtaszania pomystéw na usprawnienia w zakresie organizacji
bezpieczenstwa pracy.
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Przy kazdej okazji przypominamy
naszym pracownikom

o obligatoryjnych regutach
dotyczqcych pracy w warunkach,
w ktérych nalezy sie liczyé

z wystgpieniem powaznego
zagrozenia dla zycia. 5 Ztotych
Zasad zostato stworzonych

na podstawie powaznych
wypadkéw w historii Grupy
Carlsberg oraz na podstawie
ogdlnych doswiadczen
branzowych.



DZIALANIA NA RZECz
BHP W 2022 R.

GRI 403-5

W 2022 r. skupilismy sie na komunikacji

5 Ztotych Zasad, przywodztwie, czyli
angazowaniu przetozonych w krzewienie
kultury bezpieczenstwa, oraz na zarzqdzaniu
pracami wysokiego ryzyka wykonywanymi
przez pracownikéw firm zewnetrznych. Jak
co roku realizowane byty takze szkolenia,
dziatania organizacyjne i techniczne oraz
inwestycje zwiekszajgce bezpieczenstwo

i higiene pracy.

W 2022 r. we wszystkich naszych zaktadach
odbyty sie m.in.:

szkolenia z 5 Ztotych Zasad dla
pracownikéw i podwykonawcow
szkolenia dla lideréw BHP
szkolenia z ergonomii za kierownicg
przeglqd planu zarzgdzania ruchem

i montaz dodatkowych znakéw drogowych

zakup wyposazenia, w tym fantomow
i defibrylatoréw ¢wiczebnych
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Wybrane dziatania na poziomie poszczegélnych browaréw:

OKOCIm

szkolenia zwigzane z inwestycjami realizowanymi na terenie zaktadu
zakup i montaz urzgdzen zabezpieczajgcych przed upadkiem z wysokosci
wymiana syreny alarmowej, przez ktérqg mozna wydawa¢ komunikaty dla
pracownikéw i mieszkancéw Brzeska

rozbudowa systemu sygnalizacji przeciwpozarowej

¢wiczenia z zakresu ewakuacji dla pracownikéw i podwykonawcéw
szkolenie z pierwszej pomocy przedmedycznej dla pracownikéw

szkolenia ze znajomosci systemu sygnalizacji przeciwpozarowej dla
pracownikéw i podwykonawcéw

KASZTELAN

zakup i montaz urzgdzen zabezpieczajgcych przed upadkiem z wysokosci
montaz nowych platform roboczych na pakowaniu

dostosowanie budynkéw do wymogdéw ochrony przeciwpozarowej
szkolenia z zasad wypetniania polecer na prace oraz rodzajéw prac
szczegolnie niebezpiecznych wymagajgcych polecen

BOSMAN

montaz punktéw kotwigcych na pakowaniu

doposazanie drabin zewnetrznych w systemy szynowe

zabezpieczenie barierami dachu nad filtracjq

wymiana oéwietlenia na linii P

wymiana nieréwnej nawierzchni na placu przy warzelni i w jego okolicach
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DZIEN BEZPIECZENSTWA
W NASZYCH
ZAKLADACH

W 2022 r. zainicjowalismy program Dzien
Bezpieczenstwa. W jego ramach w naszych
browarach odbyty sie 8-godzinne szkolenia
BHP dla pracownikéw. Byli oni podzieleni

na 35-40-osobowe grupy (uczestnicy z réznych
dziatéw wymieszani w sposéb losowy) i brali
udziat w zorganizowanych aktywnosciach, tzw.
stacjach, prowadzonych przez specjalistow

z browaru lub ekspertéw firm zewnetrznych.

Podczas Dnia Bezpieczenstwa w naszych
browarach odbyty sie m.in.:

ogolne szkolenia BHP wraz

z podsumowaniem roku w tej sferze,
¢wiczenia teoretyczne i praktyczne

z zakresu pierwszej pomocy
przedmedycznej,

pokazy zagrozen zwiqzanych

z poruszaniem sie samochodami
cigzarowymi i wozkami widtowymi,

gry i zabawy dla operatoréw pakowania,
podczas ktérych identyfikowali oni
zagrozenia zwigzane z ich pracg,
symulacje ratowania osoby uwiezionej
w szelkach do pracy na wysokosci oraz
osoby, ktéra wpadta do kadzi zaciernej,
szkolenia z postepowania w przypadku
wycieku amoniaku,

¢wiczenia z ewakuacji,

pokazy jednostek ratownictwa
chemicznego.

LICZBA UCZESTNIKOW:

Browar Okocim:

281

PRACOWNIKOW

Browar Kasztelan:

141

PRACOWNIKOW

CARLSBERG POLSKA, RAPORT ESG 2022 ZERO WYPADKOW a7

Browar Bosman:

138

PRACOWNIKOW
+

3 podwykonawcow

WIROST
GOSPODARCZY
|GODNAPRAGA

o

Organizacja Dnia Bezpieczeristwa
jest jednym z naszych wktadéw

w realizacje 8 Celu Zré6wnowazonego
Rozwoju ONZ (zadania 8.8) - wiecej
informacji na na str. 83.

Podczas Dnia
Bezpieczenstwa nie tylko
poszerzamy praktyczng
wiedze na temat
eliminowania zagrozen dla
naszego zdrowia i zycia,
miedzy innymi wymieniajagc
sie doswiadczeniami.

To takze okazja

do wspélnej rozmowy

o tym, czym jest kultura
bezpieczenstwa i w jaki
sposéb kazdy pracownik,
w toku wykonywania
codziennych obowigzkéw,
moze sie przyczyniac do jej
wzmachniania.

L~

Monika Neré-Pankowska,
Specjalistka ds. BHP




BEZPIECZENSTWO
NA DROGACH

Wszystkie nasze nowe samochody
wyposazamy w blokady alkoholowe,

w zwigzku z czym juz niemal cata nasza

flota posiada takie urzgdzenia. Wypadkom
komunikacyjnym zapobiegamy takze
organizujqc szkolenia dla naszych kierowcow,
organizowane na autodromach oraz online

i ukierunkowane nie tylko na budowanie
swiadomosci zagrozen, ale takze

na praktyczng nauke zachowan w sytuacjach
niebezpiecznych, ktora pozwala unikac

ich na co dzien. Dodatkowym modutem
szkolenia jest modut pierwszej pomocy
przedmedycznej, w ramach ktérego ¢wiczymy
pozgdane zachowania swiadka wypadku,

z uwzglednieniem zabezpieczenia miejsca,
komunikacji ze stuzbami oraz czynnosci
ratujgcych zycie poszkodowanym. Uczestnicy
otrzymujg profesjonalnie wyposazone
apteczki.

W 2022 r. w szkoleniach online z bezpiecznej
jazdy dla uzytkownikow samochodoéw
stuzbowych Carlsberg Polska wzieto udziat:

Carlsberg Driver Training

514 oséb

Onboard Technology Distractions
652 osoby

W ramach programu Bezpieczne Auto
Carlsberga zorganizowalismy w zesztym
roku 9 szkolen, w ktérych wzieto udziat
95 pracownikow. Catodniowe szkolenie
prowadzone jest na autodromie, gdzie
symulujemy sytuacje niebezpieczne oraz
¢wiczymy udzielanie pierwszej pomocy
przedmedyczne;.

CARLSBERG POLSKA, RAPORT ESG 2022 ZERO WYPADKOW
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DLA PRACOWNIKOW 1 Z PRACOWNIKAMI

GRI3-3

W 2022 r. nasze dziatania w sferze
pracowniczej koncentrowaty sie
na 5 obszarach:

* budowanie réznorodnej
i wtgczajgcej kultury
organizacyjnej (DE&I),

+ rozwd6j kompetenc;ji liderskich,

+ zarzqdzanie talentami,

* budowanie wizerunku
pracodawcy,

*  rozwdj kluczowych umiejetnosci
biznesowych.

Wiele aktywnosci rozpoczetych
w 2022 r. i wczesniej bedzie
kontynuowanych w kolejnych
miesigcach i latach.

TWORZENIE
ATRAKCYINEGO
MIEJSCA PRACY

Nasi pracownicy moggq liczy¢ nie
tylko na atrakcyjne wynagrodzenia,
ale takze na liczne swiadczenia
pozaptacowe, wspierajqce ich
szeroko rozumiany dobrostan.

Za ich posrednictwem m.in.
wspieramy zatrudnionych w rozwoju
pozazawodowym oraz pomagamy
w dbaniu o zdrowie fizyczne

i psychiczne.

Na atrakcyjnos¢ naszej firmy

jako pracodawcy sktada sie takze
tworzenie przestrzeni dla rozwoju
zainteresowan zatrudnionych, ich

integracji oraz zaangazowania
spotecznego.

W 2022 r., tak jak w latach
poprzednich, organizowalismy
letnig i zimowgq rywalizacje
sportowgq, poprzez ktérg
zachecalismy pracownikow

do aktywnosci w dowolnej
dyscyplinie i wspieralismy integracje
zespotowq. Najbardziej aktywni
sportowcy otrzymujg nagrody

w postaci kart podarunkowych

i specjalnych sportowych koszulek.
W 2022 r. odbyty sie dwie edycje:
indywidualna i druzynowa. 73
uczestnikow, w wybranych przez
siebie dyscyplinach, pokonato tgczny
dystans ponad 40 tys. km.

Jako odpowiedzialny pracodawca chcemy tworzyé jak najwiecej okazji

do rozmowy o zdrowym miejscu pracy, réowniez w wymiarze zdrowia
psychicznego, ktére w naszej kulturze w dalszym ciggu jest tematem
wstydliwym lub wrecz tabu. Chcemy takze wspieraé naszych pracownikéw
w dziedzinie psychoedukacji, aby zyskali wiekszg Swiadomosé swoich
reakcji i emocji, jakie za nimi stojq, oraz wiedze, gdzie zasiegnqé

profesjonalnej pomocy.

L~

Michat Pertkiewicz,
Wiceprezes ds. personalnych
i administracji

KURS NA DOBROSTAN - PROGRAM
WSPARCIA PSYCHOLOGICZNEGO

| ROZWOJOWEGO DLA
PRACOWNIKOW

Wiosng 2022 r. uruchomilismy program wspierajgcy naszq
kadre w czterech obszarach:

+ zawodowym (m.in. w walce ze stresem i wypaleniem
zawodowym, poprawie produktywnosci),

« fizycznym (m.in. w nabywaniu nawykéw z zakresu
zdrowego stylu zycia),

+ psychologicznym (m.in. w rozumieniu i zarzqdzaniu
emocjami oraz budowie odpornosci psychicznej),

+ spotecznym (m.in. w empatycznej komunikacj
i wzmacnianiu wiezi z innymi).

Jego zasadniczym elementem byto zapewnienie
zatrudnionym dostepu do platformy, ktéra zawiera liczne
webinary, podcasty i szkolenia, jak réwniez umozliwia
skorzystanie z konsultacji online z psychologiem,
psychodietetykiem czy mentorem biznesu. Kazdy pracownik
samodzielnie decyduje, z ktorych elementéw oferty
skorzysta.




W zesztym roku w Wieliczce
odbyt sie XVIII Carlsberg Cup,

w ramach ktérego rywalizowato
osiem druzyn ze wszystkich trzech
naszych lokalizacji. Z inicjatywy
jednego z uczestnikdw turnieju
odbyta sie takze zbiorka pod
hastem ,,Gramy dla Ukrainy”.
Srodki zebrane przez kapitandw
druzyn zostaty przekazane
najbardziej potrzebujgcym rodzinom
pracownikow Carlsberg Ukraina
przebywajgcym w Polsce.

Kontynuowalismy takze wspieranie
oddolnych inicjatyw spotecznych.

W 2022 r. odbyta sie juz 7. edycja
akgji Carlsbergowa Swigteczna
Paczka, w ramach ktérej pracownicy
koordynowani przez Komitet
Spoteczny zbierajg $rodki dla swoich
kolezanek i kolegow w trudnej
sytuacji, a Zarzqd podwaja zebrang

kwote. W 2022 r. tgczna suma
wsparcia wyniosta rekordowe
47 350 zt.

Pracownicy Browaru Bosman

mieli okazje zintegrowac sig m.in.
podczas akcji rodzinnego sadzenia
drzew w srodku starego lasu,

ktorg zorganizowalismy wspolnie

z Nadlesnictwem Trzebiez. Z kolei

w Brzesku po 2 latach pandemicznej
przerwy odbuyt sie tradycyjny
EkoPiknik, w ramach ktérego
wspolne grillowanie zostato
poprzedzone uporzqgdkowaniem
terenow zielonych w kompleksie
parkowym niegdys nalezgcym

do rodziny Goetzow, zatozycieli
Browaru Okocim, a dzi$ otaczajgcym
Stacje Uzdatniania Wody
funkcjonujgcg przy browarze.

Nasi pracownicy sq czescig Carlsbergowej rodziny. Gdy ktos z jej
cztonkow jest w potrzebie, nie mozemy pozosta¢ obojetni. Pomagamy
sobie nawzajem, co wida¢ po rosngcym zaangazowaniu w Carlsbergowq
Swigteczng Paczke. Wiemy, ze mozemy na siebie liczyé.

L~

Marta Konupek,

“1 Specjalistka ds. administracji
personalnej i reprezentantka

Ai Komitetu Spotecznego

POLAND’S BEST EMPLOYERS 2022

Potwierdzeniem efektéw naszych wysitkow na rzecz satysfakgji pracownikéw jest
uzyskanie przez nas, drugi rok z rzedu, 3. miejsca w kategorii producentow débr
konsumpcyjnych nietrwatych w rankingu magazynu ,Forbes” najlepszych pracodawcéw
w Polsce. Co wigcej, zajelismy 34. miejsce w rankingu ogélnym, uwzgledniajgcym

ok. 1800 podmiotéw zatrudniajgcych na terenie Polski co najmniej 250 pracownikow.
Ranking odzwierciedla rzeczywistq jakos¢ oferowanych miejsc pracy, gdyz powstat
na podstawie anonimowych ankiet wysytanych do pracownikéw. Ankietowani ocenili
swoich pracodawcow m.in. pod kgtem wynagrodzen i warunkdw pracy, zarzgdzania,
relacji miedzy zatrudnionymi oraz zréwnowazonego rozwoju.




WSPIERANIE ROZNORODNOSCI | WLACZANIE

GRI3-3

Szanujemy réznorodnos$¢, m.in. ze wzgledu na pte¢, wiek, kulture, pochodzenie etniczne, zdolnosci

fizyczne, przekonania polityczne i religijne czy orientacje seksualng. Gwarantujemy wtgczajgce
przywodztwo i rowne szanse dla wszystkich. Tworzymy atmosfere, ktéra sprzyja integracji

i zapewnia, ze kazdy moze u nas by¢ sobg. Budowanie takiej kultury organizacyjnej opiera sie
na Polityce Réznorodnosci i Wigczania Grupy Carlsberg, ktora posiada cztery filary:

KOMPLEKSOWE
PODEJSCIE DO ROLI
LIDERA

Integracja réznych grup jest zrédtem naszej
kreatywnosci i wspiera kulture zwyciezania.
Poprzez promowanie profesjalnego
przywodztwa chcemy zapewni¢ mozliwosc
osiggania najlepszych wynikéw i rozwoju

W organizacji.

o O ® ©
¥ g»‘h
ROWNE SZANSE

W Grupie Carlsberg kazdy, bez wzgledu

na tozsamos¢ spoteczng, ma te same
mozliwosci. To wtasnie poszanowanie réznych
perspektyw i bogate doswiadczenia pozwalajqg
na osigganie przewagi konkurencyjnej i wzrost
naszego biznesu. Takie podejscie wymaga

od nas zapewnienia réwnych szans w catej
organizacji.

BEAO®

ZROZNICOWANA PULA
TALENTOW

Chcemy przycigga¢, rozwijac i utrzymac
wtasciwych ludzi, ktérych zréznicowanie,
kompetencje i doswiadczenia pomogg nam
w realizacji naszych celéw. Poszanowanie
réznorodnosci jest dla nas kluczowe,
albowiem to dzigki niemu mamy tak szerokg
i zréznicowang pule talentow.

A g
=
GLOBALNE PODEJSCIE

W Grupie Carlsberg stawiamy na rozwoj
globalny, uwzgledniajqc réznorodnos¢
kulturowq i miedzynarodowe doswiadczenie
naszych ludzi. Dzigki temu nasza organizacja
caty czas rosnie. Zapewniamy wuyjgtkowe
mozliwosci rozwoju zawodowego zaréwno dla
stazystoéw, jak i dla pracownikow.

CARLSBERG POLSKA, RAPORT ESG 2022 DLA PRACOWNIKOW | Z PRACOWNIKAMI

DE&| LEZY W SERCU NASZEGO
CELU DZIALANIA

Kamieniem wegielnym kultury jest zaangazowanie na rzecz ré6znorodnosci,
réwnosci i wtgczania (diversity, equity and inclusion, DE&I). Jest to podstawa
naszego celu dziatania i spuscizna naszych zatozycieli.

DE&| POMAGA BUDOWAC WYSOCE
EFEKTYWNA ORGANIZACIJE

Chcemy budowac kulture wtgczania, u ktérej podstaw jest szczere zrozumienie
dla innych, bycie fair i odwaga wobec roznic. Takze takg, ktora czerpie z roznych
srodowisk, doswiadczen i perspektyw, ktére wnoszq innowacje i pomysty
niezbedne dla realizacji naszych celéw.

ROWNOSC JEST FUNDAMENTEM

DLA ROZNORODNOSCI | WEACZANIA

Wiemy, ze nasi pracownicy mojg réznorodne potrzeby, mozliwosci oraz
doswiadczenia. Podejmujemy dziatania, by usung¢ bariery stojgce im na drodze.
Rownos¢ oznocza dla nas uczciwosc i bycie fair, a nie identycznosc.

ROZNORODNOSC JEST W NASZYM DNA

Naszych 140 marek jest tak réznych jak nasi ludzie, rynki, konsumenci i klienci.
Roznorodnosc jest czescig tego, kim jestesmy!

WEACZAJACA KULTURA BUDUJE W NASZYCH |
PRACOWNIKACH POCZUCIE PRZYNALEZNOSCI

Chcemy, oby nasi ludzie mogli by¢ w pracy najlepszqg wersjg siebie. W korcu
jestesmy firma, ktéra ,w radosnych momentach tqczy ludzi dla lepszego dzis i jutra”.

Z Politykq Réznorodnosci i Wtqczania Grupy Carlsberg, zaktualizowang
w lipcu 2022 r., mozna sie zapozna¢é pod tym adresem.
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https://www.carlsberggroup.com/media/53010/diversity-equity-inclusion-policy_update-july-2022.pdf
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W 2022 r. najwazniejszymi inicjatywami naszej firmy na rzecz DE&| byty: F

N

przeprowadzenie z partnerem zewnetrznym kompleksowego badania
kultury organizacji pod kgtem wspomnianego aspektu,

wypracowanie w zespole interdyscyplinarnym i na podstawie wnioskéw

z badania planu dziatan DE&| na lata 2023-2024,

rozpoczecie monitorowania wskaznikéw réznorodnosci w obszarze rekrutacji,
wprowadzenie feminatywdw (zenskich koricéwek) w ogtoszeniach o prace

oraz wybranych ogtoszen o prace w jezyku ukrainskim,
realizacja cyklu webinaréw rozwojowych dla kobiet.

0Od 2014 r. jestesmy sygnatariuszem Karty Réznorodnosci. Jest to,
koordynowana w Polsce przez Forum Odpowiedzialnego Biznesu,

miedzynarodowa inicjatywa na rzecz promocji i rozpowszechniania
idei réwnego traktowania i zarzgdzania réznorodnoscig
W miejscu pracy.

ROZNORODNOSC W REKRUTACJI
Jednym z kluczowych obszaréow
naszych dziatan na rzecz
réznorodnosci i wtqczania byt

w 2022 r. proces rekrutacji:

rozpoczelisSmy monitoring
rekrutacji pod kqtem ptci oséb
aplikujgcych na poszczegélne
stanowiska, zapraszanych

na rozmowy rekrutacyjne itd.,
rozpoczelismy uwzglednianie
zenskich nazw stanowisk

oraz wykorzystywanie filmu

z naszq operatorkg pakowania
w komunikacji do potencjalnych
pracownikéw i pracownic (w tym
w spocie radiowym),

czes¢ naszych ogtoszen
(przedstawicielka handlowa/

przedstawiciel handlowy,
merchandiser/merchandiserka,
operatorka/operator) zostata
przettumaczona na jezyk
ukrainski,

rozpoczeliémy umieszczanie
ogtoszen o prace na portalu
Flexi.pl, poswigconym
pracownikom 50+.

Na 2023 r. planujemy m.in.
dostosowanie ogtoszen o prace
do 0s6b 50+, m.in. pod wzgledem
stosowanego jezyka i wizualnym,
oraz przeszkolenie rekruteréw

i menedzerow w zakresie tego,
jak rozmawia¢ z osobami

z niepetnosprawnosciami.

SEBASTIAN
“ENKIEWICZ

; £

B

<

/3

\

° Obejrzyj inne filmy z tej serii.



https://www.youtube.com/@carlsbergpolska/videos
https://www.youtube.com/watch?v=_lDChls-uwE&t=12s
https://www.youtube.com/watch?v=qbsnynKhFnU&t=4s

WSPARCIE KOBIET W ROZwWOJU
ZAWODOWYM

Zainicjowany w 2022 r. program ,Kobiece
Szlaki” ma na celu wsparcie naszych
pracownic w rozwoju zawodowym w oparciu
0 wzajemng pomoc i wymiane doswiadczen
w formie spotkan w biurze i online, ale takze
uswiadomienie obu ptciom wzajemnych

punktéw widzenia i aspiracji zawodowych.
Pierwszymi goscinami spotkan kobiet

sukcesu byty w Carlsberg Polska Joanna
Glonek, Wiceprezeska ds. sprzedazy i Izabela
Gtodek, Wiceprezeska ds. marketingu.
Podzielity sie one z uczestniczkami historig
swoich karier, wyzwaniami, jakie przed

nimi stojg, umiejetnosciami radzenia sobie
ze stresem, a takze radami, jak sie rozwijac
zawodowo i jak dba¢ o rownowage miedzy
zyciem zawodowym i prywatnym, a takze

odpowiedziaty na liczne pytania uczestniczek.
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W pierwszych dwoéch spotkaniach
uczestniczyto ponad 200 osob. W 2023 r.
program bedzie kontynuowany, uwzgledniajgc
kolejne kobiety sukcesu z Carlsberg Polska,
m.in. Jolante Gieniec-Bieganskq, Wiceprezeske
ds. finansowych, a takze inne osoby, ktore
swoim doswiadczeniem i autorytetem bedq
inspiracjq dla zaréwno kobiet, jak i mezczyzn
pracujgcych w naszej firmie.

Realizujgc ,,Kobiece Szlaki”
wspieramy osigganie 5, 8 i 10 Celu
Zréwnowazonego Rozwoju (zadania
5,1,5.5, 8.5,10.2, 10.3 - wiecej
informacji na na str. 83).

5 ROWNOSC WZROST
2]

10 MNIEJ
GOSPODARCZY NIEROWNOSCI

-
(=)
v

<;; wﬂpm‘\

Idea programu

nKobiece Szlaki” polega
na wzajemnym wsparciu

i wymianie doswiadczen.
Rosngca liczba uczestniczek
jest potwierdzeniem,

ze tego typu inicjatywy
rozwojowe sq potrzebne.
Dodatkowo, cieszy

nas obecnosé naszych
kolegéw podczas spotkan.
Przychodzq na nie z checiqg
lepszego zrozumienia
kobiecej perspektywy,

a wychodzqg z ogromng
dawkgq wiedzy i inspiracji.

L~

Teresa Aldeaq,
Kierowniczka

ds. zrbwnowazonego
rozwoju




NIEDYSKRYMINUJACE ZASADY
WYNAGRADZANIA
GRI 3-3, 405-2, 406-1

Zelazng zasadq w Grupie Carlsberg

jest to, ze na zroznicowanie ptac

na porownywalnych stanowiskach wptywajg
jedynie dtugoterminowe indywidualne

wyniki, doswiadczenie (ktére jest Zrédtem
zwiekszonego wktadu) i unikalne zdolnosci.
Na wysokos¢ wynagrodzenia nie wptywajg
natomiast cechy demograficzne, takie jak ptec
czy wiek.

W 2022 r. w catej Grupie Carlsberg, w tym
takze w Carlsberg Polska, przeprowadzilismy
bardzo szczego6towq analize zréznicowania
ptac kobiet i mezczyzn (Gender Pay

Gap). Analizie poddano kazdy poziom
zaszeregowania (Hay Grade), w ktorym

jest wiecej niz 10 mezczyzn i 10 kobiet,

a ocenie podlegata procentowa réznica
miedzy srednim wynagrodzeniem mezczyzn
a srednim wynagrodzeniem kobiet. Zgodnie
z metodologig badania, kazda réznica ponizej
5% jest nieistotna. Badanie zidentyfikowato
dwie istotne réznice:

* réznica na poziomie 11 wynika z faktu,
ze wigkszo$¢ mezczyzn w tej grupie to starsi
piwowarzy, ktérych pensje sq wyzsze
ze wzgledu na doswiadczenie;

+ réznica na poziomie 12 wynika z faktu,
ze wigkszos¢ pracownikéw w tej grupie
to mezczyzni bedgcy automatykami,
inzynierami czy mechanikami.

W obu tych przypadkach na rynku brakuje
kandydatek z wymaganymi kwalifikacjami czy
doswiadczeniem.

CARLSBERG POLSKA, RAPORT ESG 2022
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POTWIERDZONYCH
PRZYPADKOW
DYSKRYMINACJI

W NASZEJ FIRMIE
W 2022 R.
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ROZWOJ TALENTOW | KOMPETENCJI
LIDERSKICH

GRI 3-3, 404-1, 404-2, 404-3

Srednia liczba godzin
szkoleniowych 2022

Kategorie pracownikéw tgczna liczba godzin

szkoleniowych 2022

Sprzedaz i Marketing I 3514
Praca w Carlsberg Polska oznacza mozliwos¢ wszechstronnego rozwoju.
Stuzg temu m.in. szkolenia otwarte i dostep do zdalnej platformy Produkcja 19 11 024
szkoleniowej, program rozwoju lideréw i programy rozwoju konkretnych
kompetencji, adresowane do okreslonych grup stanowisk. Logistyka 6 1032
Wsrod szkolen zrealizowanych w 2022 r. znalazta sie m.in. pierwsza, Administracja (HR, Finanse, PR) 29 2222
pilotazowa edycja programu Akademia e-commerce, w ramach ktérej
w 4 warsztatach wzieto udziat 16 uczestnikow i uczestniczek. tqcznie 13 17792

Ponadto w sferze rozwoju talentow:

+  zaprojektowalismy pilotazowy program mentoringowy dla zespotu
Top 60, czyli ambitnych reprezentantéw wszystkich obszaréw w firmie,
ktérym powierzono dodatkowe crossfunkcyjne projekty,
zaprojektowalismy z partnerem zewnetrznym kompleksowe rozwiqgzanie
w zakresie planowania sukcesji na kluczowych stanowiskach.

ZDALNA NAUKA JEZYKOW

W celu umozliwienia pracownikom rozwoju kompetencji jezykowych, w 2022 r. zapewniliSmy im dostep

do platformy edukacyjnej online. W jej ramach moggq oni szlifowa¢ jezyki: angielski, niemiecki oraz
hiszpanski. Nauka w formie krétkich lekcji (gier, quizéw) spotkata sie z duzym zainteresowaniem
zatrudnionych, ktérzy w ub. roku tgcznie spedzili na niej blisko 50 tys. minut.

BLISKO 100%

PRACOWNIKOW OTRZYMALO
W 2022 R. OCENE ROCZNA
ZA 2021 R.

Uzyskato ja:

99%
PRACOWNIKOW
OPERACYJNYCH

100%

PRACOWNIKOW
ADMINISTRACYJNYCH

PROGRAM PODNOSZENIA KWALIFIKACJI
OPERATOROW MASZYN

0d 2021 r. realizujemy, kompleksowy program
podnoszenia kwalifikacji operatoréw maszyn,
ktdry bedzie projektem dtugofalowym,
stuzgcym edukacji, rozwojowi i utrzymaniu
kadry pracownikow, ktéra jest niezbedna

do funkcjonowania browaréw. Kazdy uczestnik
przechodzi kwalifikacje i jest przypisywany

do danej grupy (rézne poziomy) z celami, jakie
ma osiggng¢ po jego ukoriczeniu. Program
jest wdrazany kaskadowo: liderzy linii, liderzy
techniczni i inzynierowie procesu z kazdej linii
zapoznajg sie z jego zatozeniami i zawartosciq
merytoryczng, a nastepnie wdrazajg

go u operatorow na swoich liniach. W 2022 r.
w jego ramach przeszkolilismy 168 oséb.

GRI 404-3

Waznym aspektem indywidualnego rozwoju
jest uzyskiwanie informacji zwrotnej

od przetozonych, obejmujgcej w szczegolnosci
oceng poziomu realizacji indywidualnych
celow oraz ocene zachowan pracownika

w kontekscie Kultury 3A. Budujemy kulture
udzielania informacji zwrotnej, w ramach ktorej
przetozony powinien raz w miesigcu spotykac
sie w tym celu z pracownikiem. Oprécz tego

w naszej firmie majq miejsce oceny roczne.

W 2022 r. rozwijaliSmy
kompetencje przywddcze
w organizacji przede
wszystkim w formie:

* pilotazowych warsztatow
rozwojowych dla liderow,

+ zaprojektowania
i uruchomienie strony
intranetowej Strefa Lidera
z materiatami edukacyjnymi
i inspiracyjnymi.




#
[

OWNIKOW | Z PRACO
£l

pracodawcgq jest
na co dzien, urucho

wykonane przez naszych-
pracownikéw z réznych
lokalizacji najautentyczniej
obrazujg naszq kulture

pracy, zadania i aktywnosci.

Matgorzata Wasik,
Mtodsza kierowniczka
ds. komunikagji



https://www.instagram.com/carlsbergpolskatomy/
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CARLSBERG POLSKA, RAPORT ESG 2022 £AD ZARZADCZY | KULTURA ORGANIZACYJNA 59

YAD ZARZ ADCZY MODEL ZARZADZANIA

GRI 2-9,2-10

I Ku L I u RA Kluczem do osiggniecia naszych ambicji

w zakresie Together Towards ZERO

ORGANIZACYJNA

i zaangazowanie najwyzszego kierownictwa.

GRI 405-1 Za biezqce zarzgdzanie naszq firmg

odpowiada Zarzqd, stale wspotpracujqgcy
zaréwno z 12-osobowgq grupg kierownikéw,
jak i z 70-osobowym zespotem kluczowych

W okresie objetym raportem sktad Zarzgdu nie zmienit sie, w zwigzku z czym
na dzien 31 grudnia 2022 r. tworzyli go:

Mieszko Musiat

PREZES ZARZADU
CARLSBERG POLSKA SP. Z 0.0.

pracownikéw z réznych szczebli organizacji.
Zaangazowanie osoéb reprezentujgcych
réznorodne kompetencje, doswiadczenia

i punkty widzenia umozLliwia podejmowanie
lepszych decyzji, wyznaczanie nowych
kierunkow rozwoju firmy oraz wdrazanie
innowacyjnych rozwiqzan. Prace Zarzqdu
nadzoruje Rada Nadzorcza.

Jolanta Izabela Gtodek Michat Pertkiewicz Joanna Glonek Marek Krzysztoporski Michat Napieracz
Gieniec-Bieganska
WICEPREZESKA WICEPREZES WICEPREZESKA WICEPREZES CZLONEK ZARZADU
WICEPREZESKA ZARZADU DS. MARKETINGU DS. PERSONALNYCH DS. SPRZEDAZY DS. ZINTEGROWANEGO CARLSBERG SUPPLY
DS. FINANSOWYCH CARLSBERG POLSKA | ADMINISTRACII CARLSBERG POLSKA L ANCUCHA DOSTAW COMPANY POLSKA SA
CARLSBERG POLSKA SP.Z0.0. CARLSBERG POLSKA SP.Z0.0. CARLSBERG POLSKA SP. Z 0.0. | DYREKTOR BROWARU
SP.Z 0.0. SP.Z 0.0. OKOCIM
PREZES ZARZADU
CARLSBERG SUPPLY
WYBOR CZEONKOW ZARZADU ODBYWA SIE ZGODNIE Z PRZEPISAMI PRAWA. DOKONUJE GO RADA COMPANY POLSKA SA

NADZORCZA NA DRODZE UCHWAL.



WARTOSCI GRUPY CARLSBERG

GRI3-3

Trzy wartosci okreslajg to, jak
chcemy dziata¢. Nazywamy

je Kulturg 3A, od pierwszej litery
angielskich stéw alignment
(uzgodnienie), accountability

(odpowiedzialnos¢) oraz action
(dziatanie). Kazda z tych wartosci
zostata opisana za pomocq

3 atrybutéw. Towarzyszqg nam one
kazdego dnia, podczas wykonywania

ALIG NMENT (Uzgodnienie)

|-,
+  Otwarty i konstruktywny dialog oraz
udzielanie jasnej informacji zwrotnej.
+ Jasne precyzowanie ustalen, a nie
J

-/

kreowanie zatozen.
—_ + Myslenie jak jeden zespot.

i
X

h ACCOUNTAB".'TY (Odpowiedzialnosc)

+ Zaangazowanie w podejmowanie decyzji
i przewidywanie nieoczekiwanego.

+ Branie odpowiedzialnosci za swoje dziatania.

+ Informowane o podjetych decyzjach wszystkich
zainteresowanych.

ACT'ON (Dziatanie)

+Koncentracja na tym, co jest niezbedne
do zrealizowania celéw oraz konsekwentne
prowadzenie kolejnych dziatan i monitorowanie
postepow.

+  Przewidywanie potrzeb konsumentéw i klientéw.

+  Poszukiwanie i dzielenie sie najlepszymi
praktykami, moggcymi zwiekszy¢ efektywnosc.
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wszystkich naszych zadan. Zgodnie
z nimi m.in. rekrutujemy, rozwijamy
i nagradzamy pracownikow.

Jako osobie
odpowiedzialnej

za warszawskie biuro
zalezy mi, zeby wszyscy
dobrze sie w nim czuli.
Dbam o atmosfere w pracy
wspoétorganizujgc liczne
okazje do nieformalnych
spotkan i zachecajgc

do integracji. W zesztym
roku mieliSmy m.in.
spotkanie Swigteczne

ze wspélnym robieniem
tancucha na choinke czy
Dynia Party w ramach
naszego Open Baru.
Wspélnie spedzony czas
sprzyja budowaniu relacji,
a czasem nawet przyjazni
na cate zycie.

L~

Gracja Bilska,
Koordynatorka biura
Carlsberg Polska

i ambasadorka Kultury 3A

AMBASADORZY KULTURY 3A

Promocji wartosci Grupy Carlsberg stuzy
program Ambasadorzy Kultury 3A. W jego
ramach nasi pracownicy majg mozliwos¢
doceniania kolezanek i kolegéw, zgtaszajqc ich
wyrozniajgce sie dziatania zgodne z kulturg
organizacyjng firmy. W 2022 r. otrzymalismy
212 zgtoszen w 6 kategoriach:

praca zespotowa (62),
umiejetnosc dostarczania rezultatow
w zespotach, wspétpraca x-funkcyjna,

profesjonalizm (57),
wysoki (vs rynek) poziom umiejetnosci
i wykonywanej procy,

pasja (33),
zaangazowanie w prace, sprawy
firmy, optymizm w dziataniu,

samosterownosé (27),
samodzielne dziatanie, wewnetrzna
motywacja,

przedsiebiorczosé (19),
szukanie szans i wyzwan,
doprowadzanie spraw do korica,

pokora (14),

czerpanie z doswiadczeni innych
w pracy i na rynku, szacunek dla
innych, umiejetnosc stuchania.

Sposrod wszystkich zgtoszen jury wyroznito
29 0s6b i 1 zespot mogqgcey by¢ przyktadem dla
nas wszystkich. Oprocz tytutu Ambasadora
Kultury 3A zwyciezcy otrzymali nagrody
pieniezne.
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ZASADY POSTEPOWANIA

GRI3-3

Podstawowe zasady naszej kultury
organizacyjnej definiuje Kodeks Etyki
i Postepowania Grupy Carlsberg.
Wospiera on naszq strategie i pomaga
chroni¢ naszych ludzi oraz reputacje
odpowiedzialnego browarnika.

Nasze zasady to:

* uczciwosé - méwimy prawde
sobie i innym,

* zgodnosc¢ z obowigzujgcymi
regutami - przestrzegamy
prawa i naszych zasad,

* poczucie odpowiedzialnosci
- zdajemy sobie sprawe,

Ze wtasciwe postepowanie nie
zawsze jest tatwe,

* szacunek wobec innego
cztowieka - jestesSmy
tolerancyjni, empatyczni
i doceniamy réznice.

Kodeks zawiera m.in.:

podstawowe wymagania
dotyczqce przestrzegania wartosci
etycznych i przepiséw prawa
wobec naszych pracownikéw

i 0s6b, z ktérymi wspotpracujemy,
odniesienia do wtasciwych polityk
wewnetrznych,

dane kontaktowe 0séb
odpowiedzialnych za poszczegdlne
obszary,

przewodnik rekomendowanych

i zakazanych praktyk,
uwzgledniajgcy wnioski

z dotychczas stwierdzonych
niezgodnosdi,

przewodnik dotyczgcy etycznego
podejmowania decyzji,
pomagajqcy w sytuacjach,

w ktorych wtasciwe postepowanie
moze byc niejasne.

Aby zagwarantowac¢ powszechng
znajomosc i zrozumienie
obowiqzujgcych zasad:

czesc szkolenia
wprowadzajqgcego dla nowo
zatrudnionych poswiecamy
kwestii etyki biznesu i zgodnosci
Z przepisami prawa,
wymagamy od pracownikéw
podpisania oSwiadczenia

0 zapoznaniu sie z Kodeksem,
organizujemy szkolenia w formie
e-learningu poswiecone

m.in. tresci Kodeksu, prawu
konkurencji, przeciwdziataniu
korupcji i tapownictwu, ochronie
danych osobowych oraz
cyberbezpieczenstwu,
prowadzimy cykliczne dziatania
przypominajgce i podnoszqgce
swiadomos¢ (newslettery,
plakaty, komunikacja

w intranecie).

Integralng czescig wszystkich umow
zawieranych przez nas z dostawcami
jest Kodeks Postepowania
Dostawcow i Licencjobiorcow.
Okresla on podstawowe wymagania
wobec naszych partneréw

w zakresie etyki biznesu.
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ZASADY POSTEPOWANIA

Mozesz znalez¢ sie w sytuacjiach, w ktérych nie bedziesz mie¢ pewnosci, jak sie
zachowad, lub dla ktérych Carlsberg nie ma jasnej polityki lub standardu. Jesli tak,
ZADAJ SOBIE te pytania, ktére pomogqg Ci dokona¢ wyboru wtasciwego postepowania.

Twoja decyzja
moze miec
powazne
konsekwencje.
Nie rob tego

Czy jest to zgodne z
wartosciami etycznymi
Carlsberg oraz Kodeksem
Etyki i Postepowania? Czy
jest to etyczne i uczciwe?

NIE WIEM

Twoja decyzja
moze miet
powazne
konsekwencje.
Nie réb tego

Czy jest to zgodne z

NIE WIEM obowigzujgcymi przepisami?

Czy czutbys sie zaniepokojony,
gdyby pojawito sie to na
nagtowkach serwisow
informacyjnych?

Czy moja rodzina, przyjaciele
i menedzerowie czuliby sie
zaniepokojeni mojq decyzja?

Twoja decyzjao
moze miec¢
powazne
konsekwencje.
Nie réb tego

NIE WIEM

Twoja decyzja
moze miec
powazne

Czy Twoja decyzja
zaszkodzi Carlsbergowi
lub Twojej osobistej
reputacji?

NIE WIEM

konsekwencje.
Nie rob tego

JESLI WCIAZ NIE MASZ
PEWNOSCI

3 Jesli mcsé iﬂ‘.-ug&;g.[uy iek wxq!ptiv«-o;pw 3 TWOJA DECYZJA
otyczqee decyzji, ktorg musisz podjac,

skontaktuj sie ze swoim monagerem, WYDAJE SIE
lokalnym przedstowicielemn ds. zgodnosci W'L A§C|WA

(Complionce Officer) lub lokalnym
Dziatem Prawnym.

o Z Kodeksem Etyki i Postepowania mozesz zapoznac sie pod tym adresem.



https://www.carlsbergpolska.pl/media/48642/sz_co_p50_i00_s00-code-of-ethics-and-conduct-polish-october-2021.pdf
https://www.carlsbergpolska.pl/media/48642/sz_co_p50_i00_s00-code-of-ethics-and-conduct-polish-october-2021.pdf
https://www.carlsbergpolska.pl/media/45713/kodeks-post%C4%99powania-dostawcow-i-licencjobiorcow-gc_11-2019_pl.pdf

CIAGLE
DOSKONALENIE

GRI Wtasny 1

Waznym elementem naszej kultury
organizacyjnej jest ambicja ciggtego
doskonalenia sie. Realizujemy jg m.in.

w oparciu o proces Kaizen, co po japonsku
oznacza zmiane na lepsze. Polega

on na zgtaszaniu przez pracownikéw, w oparciu
o ich wiedze, praktyczne doswiadczenia

i kreatywnos¢, pomystéw (tzw. inicjatyw)

na usprawnienia w poszczegolnych obszarach
(jakos¢, bezpieczenstwo, zuzycie medidw itd.).
Do zgtaszania usprawnien stuzy specjalna
aplikacja, a najlepsze pomysty sq wdrazane

i wyrézniane nagrodg oraz tytutem kaizena
kwartatu i roku.

tqczna liczba kaizenéw w Browarach Carlsberg Polska 2017-2022

600 572
532

500

400

300

200

100

0

W 2022 r. wprowadzono takze dodatkowe

nagrody:

w pierwszym potroczu promowane byty
kaizeny dotyczgce bezpieczenistwa (LSR)
oraz optymalizacji zuzycia medidw,

w drugim poétroczu promowane byty
kaizeny z zakresu ograniczania zuzycia
sody kaustycznej oraz redukcji emisji CO,.

Szescioro pracownikow, autorow najlepszych
projektow, zostato wyrdznionych nagrodg
Kaizen Roku 2022.

440
31
295 273
143
= I

CARLSBERG POLSKA, RAPORT ESG 2022 £AD ZARZADCZY | KULTURA ORGANIZACYJNA

315 322

245
n I

346
I 226

W 2017
2018
W 2019
W 2020
W 2021

12022
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ZARZADZANIE
RYZYKIEM

W Carlsberg Polska obowiqzujq
jasno okreslone zasady

zarzgdzania ryzykiem, spojne

dla catej Grupy Carlsberg.
Kompleksowos¢ i jednolitosc
polityki zarzgdzania ryzykiem

w Crupie utatwia identyfikowanie
potencjalnych negatywnych zdarzen
wewnetrznych i niekorzystnych
zmian w otoczeniu firmy, jak
rowniez planowanie i dziatania
zapobiegajgce pojawieniu sie ich lub
ograniczajqgce ich skutki. Efektem
catego procesu jest zapewnienie
bezpieczenstwa dziatalnosci firmy
oraz skutecznosci realizacji strategii.
Identyfikacja ryzyka jest integralnym

ZGODNOSC Z PRAWEM

| REGULACJAMI
WEWNETRZNYMI

elementem kluczowych procesow
biznesowych - od 3-letniego
planowania finansowego

po operacyjne zarzgdzanie ciggtoscig
dziatania.

Identyfikacja ryzyk jest procesem
oddolnym, realizowanym

podczas warsztatéw funkcyjnych

w poszczegoélnych obszarach naszej
dziatalnosci. W 2022 r. odbyto sie

7 takich warsztatéw oraz 1 ogélna
sesja ,,Zarzqdzanie ryzykami -
dlaczego, co i jak”.

Analiza, ocena i wycena ryzyk
odbywajg sie dwuetapowo. Pierwszy
etap odbywa sie na warsztatach
identyfikacji ryzyk i jego celem jest
ustalenie ich wtascicieli. Drugim
etapem jest miedzyzespotowa

konkurencji,

Polityka prywatnosci i ochrony danych

osobowych,

Polityka sankcji handlowych.

Polityka zgodnosci z przepisami ochrony

praca, ktorej efektem jest
okreslenie czynnikéw ryzyka, jego
wycena (tj. oszacowanie kosztow

w przypadku urzeczywistnienia)
oraz przygotowanie planéw dziatan,
ktorych celem jest minimalizacja
ryzyka lub jego skutkdéw, gdyby
zagrozenie sie zmaterializowato.

Kluczowym elementem procesu

jest okreslenie wtasciciela
odpowiedzialnego za przygotowanie
i realizacje planu dziatan
minimalizujqcych ryzyko oraz
monitorowanie czynnikow ryzyka,
ktorych zmiany przektadajg sie

na wielkos¢ ryzyka. Lista ryzyk
istotnych z punktu widzenia realizacji
strategii spotki, majgca posta¢ mapy
odzwierciedlajgcej aktualng wycene,
podlega przeglgdom kwartalnym.

wewnetrzne, majqce na celu zapewnienie
zgodnosci z postanowieniami Kodeksu oraz
regulacjami w sferze przeciwdziatania korupcji
i tapownictwu, ochrony danych osobowych,
ochrony konkurencji i sankcji handlowych.
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Zarzgdzanie ryzykiem jest realizowane w petnej zgodnosci z Kulturg 3A
i sktada sie z 6 etapdw, ktére stanowiq:

"“\\
sy
Identyfikacja \
ryzyka é
/\ S

Raportowanie
(okresowy
przeglad
ryzyka)

Analiza i ocena
ryzyka

"“\\

\. Ustalenie
sposobu \
zarzqgdzania ~\

\gzgkiem ’Q

\‘\"

\

° Najwazniejsze polityki Grupy
Carlsberg mozna znalezé pod
tym adresem. Kazda z nich
raz na dwa lata podlega
przeglgdowi.

Na wspolnej dla catej Grupy Carlsberg
platformie Live by Our Compass nasi
pracownicy mogq znalez¢ obowigzujgce w niej
polityki, podreczniki i wytyczne, w najbardziej
aktualnych wersjach.

Najwazniejsze z nich, poza Kodeksem Etyki
i Postepowania, to:

Polityka przeciwdziatania korupcji
i tapownictwu,

Ponadto w poszczegélnych spotkach, a wiec
takze w Carlsberg Polska, obowigzujg
procedury lokalne.

Najwazniejszqg zmiang w 2022 r. byta aktualizacja
Polityki sankcji handlowych, a takze wdrozenie
nowej procedury weryfikacji kontrahentow pod
wzgledem sankcji handlowych i przeciwdziatania
korupdji i tapownictwu (Third Party Screening
Procedure (ABC & Trade Sanctions)).

W Carlsberg Polska realizowane sq kontrole

Zasady ich przeprowadzania sq okreslone

w dokumencie Legal & Compliance Control
Framework, a ich efekty raportowane

na koniec kwartatu i roku do grupowe;j
jednostki Legal & Compliance. Za ich
wuykonanie, monitorowanie i raportowanie jest
odpowiedzialny Business Ethics & Compliance
Officer. Najwazniejszymi obszarami
podlegajgcymi kontroli jest przeprowadzenie
analizy ryzyka i wdrozenie na jej podstawie
planu compliance.
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https://www.carlsberggroup.com/sustainability/report-policies/policies/

Zgodnie z Politykg i Podrecznikiem
Zarzqdzania Kryzysowego, niezgodnosci

o krytycznym znaczeniu zgtaszane

sq do Zespotu Zarzgdzania Kryzysowego,
ktéremu przewodniczy Kierownik dziatu
audytu wewnetrznego i rozwoju procesow,
a w jego sktad wchodzi ponadto Dyrektor
ds. korporacyjnych i ESG.

Wszyscy nowi pracownicy pisemnie
zobowiqgzujq sie do przestrzegania Kodeksu
Etyki i Postepowania oraz polityk i procedur
obowigzujgcych w Grupie Carlsberg.

Najwazniejsze dziatania podjete przez firme
w sferze compliance w 2022 r.:

1. Dostosowanie Speak Up, czyli
funkcjonujgcego systemu zgtaszania
potencjalnych nieprawidtowosci przez
pracownikow i partnerow biznesowych,
do wymagan wynikajgcych z dyrektywy
o sygnalistach.

2. Przeprowadzenie globalnej kampanii
promujgcej i budujgcej Swiadomos¢
w zakresie Speak Up (zob. sekcja Zgtaszanie
nieprawidtowosci).

3. Lokalny audyt, tzw. spot check, ztozonych
oswiadczen o niewystepowaniu konfliktu
intereséw, przeprowadzony w oparciu
0 wytyczne przygotowane przez zespol
Legal & Compliance Grupy Carlsberg. Miat
on na celu przede wszystkim weryfikacje, czy
uzgodnione akcje mitygujqce sq realizowane
oraz czy sq wystarczajqee.

4. Audyt bezpieczenstwa IT aplikacji i systemow
wykorzystywanych przez Dziat Sprzedazy.

5. Wdrozenie aplikacji OneTrust, wspierajqcej
proces zapewniania zgodnosci z przepisami
w zakresie ochrony danych osobowych,

w szczegoélnosci w zakresie mapowania
procesow.

6. Wdrozenie nowych wymagan dotyczqcych
wspotpracy z organizacjami branzowymi
w celu zapewnienia zgodnosci z przepisami
prawa konkurencji (analiza ryzyka,
weryfikacja dokumentow, wdrozenie
centralnego rejestru agend i protokotow
spotkan).

7. ,Strong tone from the top” - seria
komunikatéw zwracajgcych uwage
na najwazniejsze zagadnienia z obszaru
compliance, wysytanych przez Prezesa
Zarzgdu Carlsberg Polska.

8. Liczne szkolenia stacjonarne i online
w obszarze compliance oraz egzekwowanie
obowigzkéw w zakresie e-learningéw
(tematy: Kodeks Etyki i Postepowania,
przeciwdziatanie korupgcji, prawo konkurengji).
Pracownicy, ktorzy zostali zatrudnieni ponad
2 lata temu, mieli obowigzek ponownego
odbycia e-learningu poswieconego
przeciwdziataniu korupgji i tapownictwu.

STWIERDZONYCH PRZEZ
ODPOWIEDNIE INSTYTUCJE,
ISTOTNYCH PRZYPADKOW
NIEZGODNOSCI DZIALAN
CARLSBERG POLSKA

Z PRAWEM | REGULACJAMI
W 2022 R.

CARLSBERG POLSKA, RAPORT ESG 2022 £AD ZARZADCZY | KULTURA ORGANIZACYJNA 64

PRZECIWDZIALANIE
KORUPCIJI

| tAPOWNICTWU
ORAZ KONFLIKTOM
INTERESOW

GRI 2-15,3-3

Polityka przeciwdziatania korupcji

i tapownictwu, obowigzujgca na poziomie
Grupy Carlsberg, stanowczo podkresla nie
tylko bezwzgledny zakaz przyjmowania

i wreczania tapowek przez pracownikow,
ale takze zakazuje dokonywania ptatnosci
przyspieszajgcych bieg spraw (facilitation
payments), nawet jesli nie zabraniajq ich
przepisy, a ponadto zawiera wytyczne
dotyczgce otrzymywania i wreczania
prezentéw, zapewniania rozrywki, darowizn
i sponsoringu. Kierownicy i menedzerowie
od okreslonego poziomu majg obowiqzek
sktadania oswiadczen o niewystepowaniu
konfliktu interesow.

Przeprowadzenie analizy ryzyka jest jedng

z kontroli compliance wymaganych przez
Group Legal & Compliance, jak rowniez

jest elementem procesu zarzgdzania
ryzykiem zgodnie z Politykq zarzqdzania
ryzykiem Grupy Carlsberg. W tym celu

sq przeprowadzane warsztaty z udziatem
przedstawicieli dziatu prawnego, compliance,
audytu i funkgcji biznesowych. Dla
zagwarantowania, ze polityka antykorupcyjna
jest przestrzegana, zostaty wdrozone procesy
kontroli wewnetrznej okreslone w Legal &

Compliance Control Framework, bazujqgce

na podejsciu opartym na ryzyku (risk based
approach). Dodatkowo, weryfikujemy kazdego
kontrahenta pod wzgledem ryzyka naruszenia
zasad etyki i przepiséw prawa (zob. takze
sekcje Weryfikacja kontrahentéw). W zwigzku
z wdrozeniem nowego procesu sprawdzania
kontrahentéw pod tym kqgtem, w pazdzierniku
2022 r. zaktualizowano obowigzujgcy w catej
Grupie Carlsberg podrecznik przeciwdziatania
tapownictwu i korupcji.

ODNOTOWANYCH
PRZYPADKOW KORUPCJI
W 2022 R.

GRI205-3

Wszyscy nowo zatrudnieni muszq przejsc
szkolenia antykorupcyjne w formie e-learningu
(obowigzek ten dotyczy os6b posiadajgcych
dostep do stuzbowej poczty elektronicznej,

tj. zwolnieni sq z niego kierowcy, operatorzy
produkcji czy magazynierzy). Poczgtek

pracy w naszej firmie to takze koniecznos¢
podpisania oswiadczenia o niewystepowaniu
konfliktu intereséw. Wybrane grupy

pracownikéw muszq je wypetniac co roku.

O naszej polityce i procedurach
antykorupcyjnych informowani sq wszyscy
nasi partnerzy biznesowi.

Nasze wysitki w sferze
przeciwdziatania
zachowaniom korupcyjnym

16 POKOJ,
SPRAWIEDLIWOSC
ISILNEINSTYTUCJE

= wspierajq realizacje 16 Celu
Zréwnowazonego Rozwoju ONZ
- patrz str. 83.




ZGLASZANIE NIEPRAWIDLOWOSCI

GRI 2-25, 2-26, Wtasny 2

Pracownicy, jak rowniez kazda
osoba bgdz podmiot, z ktérymi
wspotpracowalismy lub
wspotpracujemy (tj. partnerzy
biznesowi, dostawcy, akcjonariusze,
udziatowcy, agenci, dystrybutorzy,
przedstawiciele i klienci), mogq
zgtaszac wszelkie naruszenia

lub podejrzenia w tym zakresie

za pomocq systemu Speak Up,
obstugiwanego przez niezalezng
firme zewnetrzng. Dodatkowo

w zaleznosci od okolicznosci
pracownik moze zwrdcic sie

do przetozonego, przedstawiciela
dziatu HR, dziatu prawnego oraz
do lokalnego przedstawiciela

ds. zgodnosci (Business Ethics

& Compliance Officer). Kazda

osoba, ktéra otrzyma zgtoszenie
o naruszeniu Kodeksu, musi

natychmiast poinformowac Business

Ethics & Compliance Officera i nie
moze samodzielnie rozpoczynac
postepowania wyjasniajgcego

w tej sprawie. Kazde zgtoszenie
jest wnikliwie analizowane, osoba
zgtaszajgca podlega ochronie oraz
otrzymuje potwierdzenie zgtoszenia
wraz z informacjq o dalszych
krokach (o ile zgtoszenie

byto dokonane w sposéb
nieanonimowy lub anonimowy

za posrednictwem platformy
Speak Up). Sposdb postepowania
ze zgtoszeniem reguluje Podrecznik
badania naruszen.
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W 2022 r. w catej Grupie
Carlsberg odbyta sie kampania
przypominajgca o platformie

do zgtaszania nieprawidtowosci.
We wszystkich lokalizacjach
pojawity sie plakaty informujqce,
jakie zdarzenia mozna zgtaszac

i w jaki sposob.

v A i s !
NIMOWE, POLUFNE | BEZPIECZNE RAPORTOWANIE
DOSTEPNEZ?% & o

W ub.r. odnotowano 1 zgtoszenie

z wykorzystaniem Speak

Up. Po przeprowadzeniu
postepowania wyjasniajgcego
przez grupowq jednostke audytu
wewnetrznego zostato ono uznane
za nieuzasadnione.

nZostatem poproszony
o pozyskanie cennikow
konkurentow.
Méj przetozony powiedziat,

jize jest to powszechna praktyka.
% Czuje, ze to nie jest w porzqdku,

ale obawiam si¢ utraty pracy,
jesli nie wykonam polecenia.”

Reagquj, takie postepowanie
jest niezgodne z naszymi
zasadamil*

Nowy proces weryfikacji kontrahentow jest taki sam dla
catej Grupy Carlsberg, co znacznie usprawnia wspétprace

z partnerami biznesowymi. Zaletq wdrozonego narzedzia
Compliance Catalyst? jest to, ze raz zweryfikowany
kontrahent jest objety ciggtym monitoringiem i w przypadku
pojawienia sie nowych ryzyk dotyczgcych wspétpracy z nim,
nasza firma jest o tym niezwtocznie informowana.

WERYFIKACJA KONTRAHENTOW

W trosce o najwyzszq jakos¢ oferowanych przez nas produktéw oraz prowadzonych
dziatan operacyjnych, w 2022 r. w Grupie Carlsberg wdrozono nowq procedure
weryfikacji kontrahentoéw (Third Party Screening Procedure). Do weryfikacji

stuzy narzedzie Compliance Catalyst?, ktére automatycznie sprawdza wszelkie

informacje na temat potencjalnego kontrahenta oraz jego pracownikéw w oparciu
|/ o zasoby dostepne w Internecie, publicznych rejestrach, bazach orzeczniczych
i listach sankcyjnych. Pracownik uzupetnia prosty wniosek zawierajgcy informacje
o kontrahencie i rodzaju planowanej wspoétpracy. Jezeli Compliance Catalyst?
zidentyfikuje ryzyko dotyczqce danego kontrahenta, sprawa zostaje przekazana
do analizy przez zespét prawny i compliance.

Krzysztof Zagrajek,
Business Ethics &
Compliance Officer
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ROZWIJANIE
NASZYCH
PRODUKTOW
| ZAPEWNIANIE
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W Krakowie powstato wyjgtkowe dla marki Olzocim miejsce, ktore |
dziata w ramach konceptu ,Nowa Wytwaérnia. Tu Warzy OKOCim e
To innowacyjny browar restauracyjny, w ktérym piwowarskie .

know-how spotyka sie ze znakomitg kuchnig. Mozecie tu sprébowac |
wuyjgtkewych - warzonych na miejscu - piw Okocim. I



ROZWIJANIE

NASZYCH

PRODUKTOW
| ZAPEWNIANIE
ICH JAKOSCI

JAK TWORZYMY PIWNE INNOWACIE

WYSOKIEJ JAKOSCI

GRI3-3

W 2022 r. na sklepowych potkach
zadebiutowato az 21 naszych
produktéw, co czyni nas liderem
innowacji na polskim rynku piwa.
Nasze udziaty w wolumenie

i wartosci sprzedazy piwnych
nowosci stanowiq dwukrotnos¢
naszego udziatu w catym polskim
rynku piwa, co pokazuje znaczenie
nowych produktéw dla budowania
relacji z naszymi klientami.

Udane innowacje to w naszej firmie
wynik doskonalonego latami,
ztozonego procesu ich tworzenia,
zwanego Growth Story. Trwa on ok.
poéttora roku i ktadzie ogromny
nacisk na jakos¢. Rozwoj produktu
rozpoczyna sie od zdobywania

i analizowania przez nas wiedzy

pochodzqcej z réznych zrodet,

a dotyczqcej m.in. trendow
konsumenckich. Projektowane
piwa najpierw przechodzqg bardzo
doktadne testy wewnetrzne,
prowadzone przez zespot ds.
nowych produktéw funkcjonujgcy
w browarze w Brzesku az momentu
uzyskania najlepszego smaku.
Kolejnym etapem sq niezwykle
wymagajqce testy eksperckie.
Nowa propozycja musi ponadto
zostac zaopiniowania przez
przynajmniej 100 konsumentow
w formie wystandaryzowanego
slepego testu oceny produktu.
Ocena, prowadzona technikg
Central Location Test, obejmuje
dwanascie wymiaréw, od zapachu
po smak i posmak.

CARLSBERG POLSKA, RAPORT ESG 2022 ROZWIJANIE NASZYCH PRODUKTOW | ZAPEWNIANIE ICH JAKOSCI 67

W 2022 r. wprowadziliSmy na polski
rynek nastepujqce piwa:

Okocim Limonka
z Mietg 0,0%

Carlsberg Export

Okocim Grejpfrut Zatecky Letky Pils
z Limonkg 3,8%

Somersby Passion
Fruit & Orange 0,0%

Somersby Light
Bubble 4,0% Lime

Harnas LodoHerbata 1664 Blanc

Brzoskwinia 4,6%

Okocim Mocna
Pomarancza

Somersby Strawberry
& Kiwi 4,5%

Somersby Light
Bubble 4,0% Mango
& Passion Fruit

1664 Blanc Rose

NOWOSCI W NASZYM PORTFOLIO

Okocim Malina
z Borowkg
Amerykanskq

Somersby Mandarine
0,0%

Garage Red Pirate
Punch

Brooklyn Pilsner

B

-

=
=
=]
ot
=,

Okocim Mocna
Wisnia

Somersby Blueberry
0,0%

Garage S**
on the beach
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Zgodnie z naszqg misjq ,,warzenia dla lepszego dzis i jutra”,
na rozwoéj Carlsberg Polska patrzymy w wieloletniej
perspektywie. Budujemy trwate relacje z naszymi
klientami oparte na zaufaniu, bliskiej wspétpracy

i rozwoju biznesu. Nieodtgcznym elementem takiej
wspétpracy jest zapewnianie produktéw wysokiej

i stabilnej jakosci, a takze wprowadzanie na rynek
nowosci, ktére odpowiadajg na nowe trendy i oczekiwania
konsumentéw, a takze dobudowujg wartosé kategorii piwo

na polskim rynku.

’d

Joanna Glonek,
Wiceprezeska ds. sprzedazy

g

JAK ZAPEWNIAMY NAJWYZSZA JAKOSC
SUROWCOW | SKLADNIKOW?

GRI 3-3, 416-1

Za wybodr dostawcdw odpowiada
Grupa Carlsberg, ktéra przygotowuje
szczegotowe wytyczne odnosnie
do surowcow, sktadnikow

czy opakowan. Okreslajg one
doktadne parametry produktow,
ktore kupujemy, ale takze

sposob ich produkgji, obrobki czy
przechowywania. Stosowanie przez
naszych dostawcow odpowiednich
wewnetrznych systemow
zapewniania jakosci, metod
utrzymywania nalezytej higieny
itd. gwarantuje jakos¢, integralnosc
i bezpieczenstwo dostarczanych
nam materiatéw, a docelowo
naszych produktéw. Z powyzszego

powodu wszyscy nasi dostawcy
przechodzq proces kwalifikacji.

Pracownik chcgcy dokona¢ zakupow
od nowego dostawcy uzupetnia
whniosek o jego weryfikacje

z wykorzystaniem narzedzia
Compliance Catalyst? (wiecej na jego
temat znajdziesz na str. 65).

Jesli nie wykaze ona istotnych

ryzyk zwigzanych ze wspotpracg,
kolejnym etapem weryfikacji

jest wypetnienie przez podmiot
zainteresowany wspotpracgq listy
kontrolnej za posrednictwem
naszego narzedzia do wspotpracy

z dostawcami, SF360, w ktorym

znajdujg sie nasze specyfikacje
produktowe, dokumentacja
kontrahentdw, a takze wszystkie
raporty z audytow. Jeden

z audytorow na podstawie

przekazanych informacji sprawdza,

czy dostawca spetnia nasze
wymagania. Dalsze kroki zalezg
od przedmiotu wspotpracy.
Podmioty z grupy wysokiego

i sredniego ryzyka, takie jak
dostawcy stodu, szkta, puszek,
wieczek i kapsli, przechodzg audyt
zatwierdzajgcy. Po podpisaniu
umowy ma miejsce ocena
ryzyka, uwzgledniajgca m.in.
ryzyko bezpieczenstwo zywnosci,

od ktérej wynikow uzalezniona jest
czestotliwosc kolejnych audytow
(na poczgtku wspotpracy i pdzniej
raz na 3 lata lub rzadziej niz raz

na trzy lata).

Za zarzqdzanie relacjami

z dostawcami odpowiadajq lokalnie
osoby z dziatu zakupow, ktore
regularnie spotykajq sie z nimi,
rozmawiajg o wynikach, ustalajqg
plany i wspolnie szukajq najlepszych
rozwigzan. W przypadku powaznych
problemdw organizowane

sg dodatkowe audyty.



JAK DBAMY O JAKOSC | BEZPIECZENSTWO
NA ETAPIE PRODUKCJI

GRI 3-3, 416-1

Elementy budowy kultury bezpieczefistwa zywnosci

Przywédztwo

NORMY
WARTOSCI

ZACHOWANIE /

Zaangazowanie
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BUDOWA KULTURY BEZPIECZENSTWA ZYWNOSCI

Uwazamy, ze jedynie kompleksowe podejscie jest w stanie zagwarantowac
jakos¢ i bezpieczenstwo produktow, a w konsekwencji zadowolenie klientow
i konsumentow. Kulture bezpieczenstwa zywnosci definiujemy zgodnie

z normq FSSC 22000:2018 jako wspdlne wartosci, przekonania i normy,
ktore wptywajg na sposéb myslenia i zachowania w zakresie bezpieczeristwa
zywnosci w catej organizacji.

PRZYWODZTWO
Zaangazowanie kierownictwa wyzszego szczebla w ustanowienie, wdrozenie,
utrzymanie i ciggte doskonalenie systemu zarzqdzania bezpieczenstwem zywnosci.

SYSTEM

Zintegrowany System Zarzgdzania zgodny z normami ISO 9001, ISO 14001, ISO 45001,
FSSC 22000 (Food Safety System Certification) oraz HACCP (Hazard Analysis and
Critical Control Points System).

ZAANGAZOWANIE

Biezqgce reagowanie, zgtaszanie pomystdw na usprawnienia, jak réwniez okreslanie
celédw (KPI) i dgzenie do ich osiggniecia, a takze konsekwentne stosowanie
standarddéw i wdrazanie wymagan.

OTOCZENIE

Dobra Praktyka Produkcyjna (Good Manufacturing Practice, GMP) - system okreslajgcy
procedury produkcyjne i kontrolne oraz Dobra Praktyka Higieniczna (Good Hygienic
Practice, GHP) - zestaw dziatan i warunkoéw higienicznych do spetnienia i kontroli

na wszystkich etapach produkgji lub obrotu, aby zapewni¢ bezpieczenstwo zywnosci.

KOMUNIKACJA
Komunikacja i szkolenia, obserwacje oraz budowa kultury uwaznosci i proaktywnego
dziatania w zakresie zapewnienia bezpieczeristwa zywnosci.



KONTROLA JAKOSCI

GRI 416-1

Na wszystkich etapach produkgji,
od pozyskania surowcow,

przez warzelnig, fermentacje,
filtracje i rozlew, a konczqgc

na pakowaniu i gotowym
produkcie, piwo przechodzi

szereg analiz mikrobiologicznych,
fizykochemicznych i sensorycznych.

Kazda partia butelek,

puszek i kegéw przechodzi
ok. 200 analiz zanim trafi

do konsumenta. Sprawdzamy
m.in. cechy smakowo-
zapachowe, czystos¢c
mikrobiologiczng, parametry
fizyczne i chemiczne (np.
kalorycznosé czy zawartosé
alkoholu), zgodnosé
opakowania ze wzornikiem
oraz parametry proceséw
pakowania i magazynowania.

L~

Katarzyna Kiernozycka,
Petnomocniczka
ds. zapewnienia jakosci
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PRZYPADKOW NIEZGODNOSCI

Z PRZEPISAMI | DOBROWOLNIE
STOSOWANYMI KODEKSAMI
DOTYCZACYMI WPLYWU
PRODUKTOW I USLUG NASZEJ FIRMY
NA ZDROWIE | BEZPIECZENSTWO
KLIENTOW W 2022 R.

Ocena sensoryczna
piwa

Ocena sensoryczna piwa

to sprawdzenie za pomocg zmystow
cech, ktorych nie zmierzy zadna
dostepna aparatura. Opisywanie
doznan smakowych i zapachowych
jest jednq z trudniejszych sztuk

i wymaga nie tylko sensorycznej
wyobrazni, ale takze fachowej
wiedzy z zakresu sensoryki

i technologii piwa.

NIEMAL 60%

SPADKU LICZBY REKLAMACJI DZIEKI
KULTURZE BEZPIECZENSTWA ZYWNOSCI
| EFEKTYWNIE DZIAtAJACEMU
PROCESOWI ZARZADZANIA JAKOSCIA

(Z 443 W 2021 R. DO 178 W 2022 R.)



JAK WERYFIKUJEMY JAKOSC
PRODUKTOW NA SKLEPOWEJ POLCE

GRI 3-3

Kontrola jakosci naszych piw dostepnych
w sprzedazy ma trzy gtowne formy:

+ wspélnych wizyt prowadzonych przez
dziaty sprzedazy, marketingu i jakosci,

+ oceny jakosci przez tzw. tajemniczych
klientow,

+ wspotpracy z konsumentami poprzez

infolinie i procedure zgtaszania reklamacji.

Ponadto co roku przeprowadzane sq cztery
serie niezaleznego badania oceniajqgcego
jakos¢ opakowan naszych produktow

na pétkach (puszka, butelka i wielopak).
Podobnie jak w 2021 r. potwierdzito ono,

ze nasze opakowania prezentujq sie

na potkach sklepowych lepiej niz opakowania
piw konkurencji. W 2022 r. bylismy o 5% lepsi.

ZGLOSZENIA KONSUMENCKIE

Wszelkich zgtoszen konsumenckich mozna
dokonywa¢ pod numerem 801 888 333, ktory
podajemy na kazdej etykiecie, puszce oraz

na stronach poszczegélnych marek, a takze
za posrednictwem mediow spotecznosciowych
i formularzy kontaktowych na naszych
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stronach WWW. Obstugq zgtoszen zajmujq
sie stali konsultanci infolinii, a po stronie
Carlsberg Polska specjalisci ds. obstugi klienta
i konsumenta, ktérzy nadajg odpowiednig
kategorie i bieg poszczegélnym zgtoszeniom.
Pytania najczesciej dotyczg informacji o firmie
lub jej konkretnych produktach, szczegotdw
trwajgcych promocji oraz mozliwosci kontaktu
z okreslonymi osobami. Tq drogq zgtaszane
sq takze zastrzezenia odnosnie do cech
jakosciowych produktow. W celu doktadnego
rozpatrzenia reklamacji w uzasadnionych
przypadkach odbierane sg prébki produktu

i poddawane szczegétowej analizie.
Uwaznie analizujemy wszystkie zgtoszenia,
a zadne z nich nie pozostaje bez odpowiedzi.
Doktadamy wszelkich staran, aby udzieli¢
jej jak najszybciej, a jednoczesnie nie pdzniej
niz 14 dni od daty otrzymania zgtoszenia.

W niektérych przypadkach odpowiedzi
konsultowane sg z odpowiednimi dziatami,
takimi jak Dziat Prawny, Dziat Komunikacji

i Dziat Sprzedazy.

Potwierdzeniem najwyzszej jakosci naszych piw sq coroczne sukcesy marek Carlsberg
Polska w Konsumenckim Konkursie Piw ,Chmielaki Krasnostawskie”. Jest to najwiekszy
krajowy konkurs, odbywajqgcy sie w kategoriach uwzgledniajgcych najnowsze swiatowe
trendy piwne i rodzime realia rynkowe. Jury, w ktérym wiekszos¢ stanowig konsumenci,
dokonuje oceny sensorycznej trunkdw na podstawie specjalnie opracowanego arkusza,
obejmujgcego m.in. ocene smaku i aromatu, barwy, goryczki, nasycenia oraz pienistosci.

W 2022 r. uznanie juroréw zdobyty:

«  Zatecky Letky - | miejsce w kategorii Piwa jasne w stylu Mild Lager o ekstrakcie
do 11 Blg

Okocim 0,0% i Zatecky 0,0% - odpowiednio | oraz Il miejsce w kategorii Piwa jasne
bezalkoholowe w stylu Pils/Lager o zawartosci alkoholu do 0,5% obj.

Karmi Mrozona Kawa 0,0%, Okocim Limonka i Mieta 0,0% oraz Okocim Mango
Marakuja 0,0% - odpowiednio |, Il i Il miejsce w kategorii Piwa bezalkoholowe
aromatyzowane lub z dodatkami o zawartosci alkoholu do 0,5% obj.
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ZAANGAZOWA-
NIE SPOLECZNE




ZAANGAZOWANIE
SPOLECZNE

GRI 3-3, 413-1

Czujemy sie czesciqg wspolnot lokalnych, w ktérych
funkcjonujg nasze zaktady, a ponadto mamy poczucie,

ze duzo im zawdzieczamy. Z powyzszych powodow
staramy sie wspieraé spotecznosci, w ktérych mieszkajqg
nasi pracownicy i konsumenci, przede wszystkim w formie
Programu Grantowego InicJaTyWy. Co wiecej, marka
Harnas prowadzi program pomocy ochotniczym strazom
pozarnym z catej Polski. Chetnie angazujemy sie nie tylko
w wieloletnie programy, ale takze w okazjonalne dziatania
na rzecz sqgsiedztwa naszych zaktadéw.

inicjo'®
TLJ PRoGRANM
U

INICJATYWY

Celem programu, realizowanego od 2014 r.,
jest poprawa warunkoéw zycia w sgsiedztwie
naszych browaréw. W jego ramach m.in.
rewitalizowane sq tereny zielone, tworzone
miejsca zachecajqce do aktywnego
wypoczynku, realizowana pomoc
potrzebujgcym, dziatania kulturalne oraz
edukacyjne, w tym z zakresu zwiekszania
swiadomosci ekologicznej. Idea programu jest
niezwykle prosta. Co roku lokalne organizacje
pozarzgdowe oraz instytucje uzytecznosci
publicznej zgtaszajg swoje pomysty dziatan
na rzecz spotecznosci z powiatow brzeskiego
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Podsumowanie najnowszej edycji programu InicJaTyWy

Aneta Grzybowska

Wice przewadniczaca KGW Zochowianki

.

PROGRAM GRANTOWY

i sierpeckiego, a powotane przez nas jury
dokonuje ich wstepnej selekgji, ktorej
najwazniejsze kryteria to przewidywana
wielkos¢ i trwatos¢ pozytywnych efektow.
Nastepnie ma miejsce internetowe gtosowanie,
w ktérym sami mieszkancy wskazujq,

ktore projekty najlepiej odpowiadajq ich
potrzebom. Inicjatorzy 10 zwycigskich
przedsiewziec¢ otrzymujg od Carlsberg Polska
po 10 tys. zt na ich realizacje, czesto wspierang
przez naszych pracownikow w formie
wolontariatu.

PONAD
700 TYS. ZL

PRZEKAZALISMY

NA REALIZACJE tACZNIE
95 PROJEKTOW

OD POCZATKU PROGRAMU
INICJATYWY

Wiecej informacji o programie
oraz projektach zrealizowanych
z jego wsparciem znajdziesz

na stronie

° inicjatywy.com.pl



https://inicjatywy.com.pl/
https://www.youtube.com/embed/k_JOgsQXg3I?feature=oembed

PROJEKTY WSPARTE PRZEZ NAS W 2022 R.:

W BRZESKU

AKCJA - ZIELONA
SEGREGACJA
Klub Sportowy Jakub

W SIERPCU

EDUKACJA EKOLOGICZNA
W PRAKTYCE
Koto Gospodyr Wiejskich Zochowianki

Wieloletnim partnerem
akcji jest firma Interzero.

SEGREGUJ PAPIER, PUSZKI
I BUTELKI BO TO PROBLEM
NIEWIELKI

OSP toniowa

ZOSTAW PO SOBIE DRZEWO,
A NIE FOLIOWA TOREBKE
OSP w Cetlinie
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WYPOCZYNEK, TWORCZY RECYKLING TWORZYMY KLIMAT

INTEGRACJA, REKREACJA Miejski Osrodek Kultury, Sportu SWIATLEM | MUZYKA
W BIELCZY i Rekreacji w Czchowie Miejski Osrodek Kultury w Brzesku
OSP w Bielczy

LAV
ZBIERAM, SEGREGUJE NIE DLA RAKA W STRAZY SKAKAC KAZDY MOZE!
- PRZYRODE RATUJE OSP Zawidz Zarzqd Osiedla nr 4

Stowarzyszenie dla przysztosci Sierpca
i powiatu sierpeckiego

Samorzqd Sierpca od wielu lat wspétpracuje z firmg Carlsberg, ktéra m.in. wspiera
finansowo najciekawsze pomysty. W 2022 r. sprzqtaliSmy i zmienialiSmy nasz swiat
w ramach akgji ,,Zbieram, Segreguje - Przyrode Ratuje”. W zamian za opakowania
papierowe i plastikowe mieszkancy otrzymywali rosliny wieloletnie. Dziekujemy
Carlsbergowi za pomoc w realizacji tej inicjatywy! Jestescie czesciq sierpeckiej
spotecznosci i aktywnie wspieracie Sierpc w realizacji wielu projektow.

[ A® Jarostaw Perzynski,
5’ " Burmistrz Miasta Sierpca

-
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WSPARCIE HARNASIA DLA
OCHOTNICZYCH STRAZY
POZARNYCH

Aby podziekowat¢ strazakom ochotnikom za ich prace na rzecz lokalnych
spotecznosci i odwage w niesieniu pomocy, marka Harnas$ od 2021 r.
dofinansowuje jednostki OSP.

W 2022 r. dziatania Harnasia w tej sferze miaty forme drugiej edycji
kampanii ,Pomagaj i wygrywaj”, tgczqcej lubiang przez konsumentow
loterie podkapslowg, z I mln piw w puli nagrod, z konkursem z gtosowaniem
internautow, w ktérym ochotnicze straze pozarne mogg uzyskac
bezposrednie wsparcie finansowe. Na stronie piwoharnas.pl kazdy mogt
codziennie wskaza¢ OSP, ktéra powinna je uzyska¢, a 50 jednostek

z najwigkszg liczbg gtosoéw otrzymato tgcznie 200 tys. zt, pochodzgce

ze sprzedazy piw marki. Przyktadem wykorzystania otrzymanych $rodkéw
moze by¢ zakup defibrylatoréw przez OSP Zdzary.

Druhéw i druhny wspiera takze
Browar Kasztelan. W 2022 r.
przekazat on Komendzie Powiatowej
Panstwowej Strazy Pozarnej

w Sierpcu 20 tys. zt na zakup duzego
samochodu ratowniczo-gasniczego.

1,35 MLN ZL

WYNIOSLO £ACZNE WSPARCIE HARNASIA DLA STRAZNIKOW
OCHOTNIKOW W LATACH 2021-2022

CARLSBERG POLSKA, RAPORT ESG 2022 ZAANGAZOWANIE SPOLECZNE

1/2 LITRA PIWA
ZAWIERA 25 GRAMOW CZYSTEGO
ALKOHOLU ETYLOWEGO

SPRZEDAZ ALKOHOLU
OSOBOM DO LAT 18
JEST PRZESTEPSTWEM

WYGRAJ
DOFINANSOWANIE
DLA SWOJEJ JEDNOSTKI!

YL Ll 15N

KONKURS HARNAS |

75
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GRI Wtasny 3

Od samego poczgtku wojny
wspieramy kolezanki i kolegow

z Carlsberg Ukraina oraz ich rodziny,
przede wszystkim koordynujgc
dziatania pomocowe naszych
pracownikow oraz umozliwiajgc ich
prowadzenie w godzinach pracy.

Niezwtocznie po rosyjskiej agresji
powotalismy komitet zbierajgcy
informacje o biezgcych potrzebach
oraz tgczqgey potrzebujgcych

z pomagajgcymi. Uruchomilismy
takze obstugiwang przez grupe
pracownikow wolontariuszy
infolinie w jezyku ukraifnskim

i rosyjskim, ktéra stata sie pierwszym
kontaktem dla rodzin chcgcych
przyjechac do naszego kraju,

POMOC DLA PRACOWNIKOW
CARLSBERG UKRAINA
ORAZ ICH RODZIN

oraz zorganizowalismy pomoc
humanitarng. Dla uruchomionego
we lwowskim browarze Grupy
Carlsberg miejsca schronienia dla
pracownikow i ich rodzin, ktéry moze
zakwaterowa¢ nawet 240 oséb,
wystalismy 3 TIR-y z darami.

Wspotpracujemy z agencjg Fast
Servis, ktéra zatrudnia wiele

0s6b z Ukrainy jako operatorow
wozkéw widtowych. Przekazujemy
zywnos¢ do centralnego magazynu
stworzonego przez firme na potrzeby
rodzin jej pracownikow.

|

|

i




Wolontariat pracowniczy
GRI 3-3, Wtasny 3

Nasi wolontariusze organizujqg migrujgcym
rodzinom pracownikéw Carlsberg Ukraina
transport spod granicy polsko-ukrainskiej,
wyszukujqg bezpieczne miejsca do zatrzymania
(czesto w domach naszych pracownikéw),
zapewniajg materiaty pierwszej potrzeby

i pomagajg w kwestiach prawnych.

Wolontariusze stworzyli sprawnie dziatajgcy
system komunikacyjny, na ktory sktada

sie m.in. tematyczna strona w intranecie,
formularze zgtoszeniowe oraz grupy

w aplikacji Teams (oferujgca lokum, transport
oraz pomoc rzeczowq). Kazda rodzina, ktéra
ucieka przed dziataniami wojennymi do Polski,
otrzymuje od komitetu opiekuna, ktory m.in.
pomaga w zapisaniu dzieci do szkoty czy

w rejestracji PESEL, oraz niezbedne wsparcie
prawnikow, ktérzy stuzyli informacjami
dotyczgcymi legalizacji pobytu, podpisywania
umow uzyczenia lokum itp. Za posrednictwem
tematycznej zaktadki w intranecie komitet

na biezgco informuje o mozliwosciach
wtqczenia sie w dziatania pomocowe.

Znajdujq sie tam:

na biezqco aktualizowana lista potrzeb
rzeczowych rodzin, ktére sq juz w Polsce,

10 MLN EURO

formularze zgtoszeniowe dla oséb
gotowych swiadczyc¢ wsparcie
transportowe, lokalowe czy w roli opiekuna
rodziny,

informacje techniczne wazne z punktu
widzenia osob, ktére aktywnie pomagajg
uchodzcom,

aktualnosci na temat dziatarh pomocowych
Grupy Carlsberg.

t.gcznie pracownicy Carlsberg Polska
zorganizowali i wsparli przyjazd do Polski
65 rodzin, wielu z nich udzielili schronienia
we wtasnych domach, nadal w domach lub
pod Scistqg opieka naszych pracownikéw

w Polsce przebywajq 3 rodziny.

Dodatkowo w grudniu zorganizowalismy
paczki ze stodyczami i grami planszowymi

dla 150 dzieci z Ukrainy, ktére mieszkajq

w Krakowie lub w okolicach. Srodki na zakup
przekazata Grupa Carlsberg, a nasi pracownicy
zrobili zakupy, tadnie spakowali i dostarczyli
prezenty do Krakowa.

Kompleksowa pomoc, jakiej wraz

z naszymi pracownikami udzieliSmy
pracownikom Carlsberg Ukraina i ich
rodzinom, otrzymata wyréznienie
organizatoréw rankingu Listki CSR
POLITYKI.

PRZEZNACZYLA W 2022 R. GRUPA CARLSBERG, FUNDACJA CARLSBERG
| FUNDACJA TUBORG NA POMOC HUMANITARNA DLA UKRAINEK | UKRAINCOW

CARLSBERG POLSKA, RAPORT ESG 2022 ZAANGAZOWANIE SPOLECZNE

Wazng formg solidarnosci z zaatakowang Ukraing byta decyzja Grupy
Carlsberg o sprzedazy wszystkich posiadanych zaktadéw zlokalizowanych

na terenie Rosji. Do zakonczenia tego procesu wszelkie zyski wygenerowane
przez rosyjskq czes¢ biznesu sqg przekazywane organizacjom humanitarnym.
Wczesniej Grupa zaprzestata sprzedazy w tym kraju swojej flagowej marki
Carlsberg oraz wstrzymata wszelkie inwestycje i dziatania marketingowe.
Zgodnie z obowiqgzujgcymi sankcjami, réwniez polski oddziat firmy wstrzymat
sprzedaz produktow eksportowych do Ros;ji.
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INFORMOWANIE
| ANGAZOWANIE
INTERESARIUSZY

GRI 2-29

Zidentyfikowanych interesariuszy naszej
firmy dzielimy w oparciu o aktualng istotnos¢
wzajemnych relacji. Wyroéznilismy trzy
kategorie interesariuszy:

* kluczowi - bez nich nasza dziatalnos¢ nie
bytaby mozliwa;

* bezposredni - od nich zalezy sprawne
funkcjonowanie naszego biznesu - mamy
z nimi Sciste relacje biznesowe lub spo-
teczne w regionach, w ktérych funkcjonujg
nasze browary;

« posredni- wptywajq na nasze dziatania,
ale kontaktujemy sie z nimi i wspotpracuje-
my nie stale, lecz w zaleznosci od potrzeb.

W zaleznosci od aktualnej sytuacji rynkowej,
kategorii przypisanej danej grupie oraz potrzeb
organizacji, monitorujemy, informujemy

bgdz angazujemy naszych interesariuszy.
Zobowigzaniem Carlsberg Polska jest
regularne prowadzenie transparentnej,
aktualnej i zrozumiatej komunikaciji, trafiajgcej
bezposrednio do odpowiednich odbiorcow.

Na co dzien stuchamy ich potrzeb i oczekiwan,
jak rowniez inicjujemy prace w odpowiedzi

na to, co styszymy. Stosujemy réznorodne
metody dialogu i komunikacji, dostosowane
do charakteru relacji z poszczegolnymi
grupami oraz ich specyfiki.

CARLSBERG POLSKA, RAPORT ESG 2022 RELACJE Z INTERESARIUSZAMI
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surowcow A=l transportowe
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Spotecznosé % Potencjalni
lokalna

pracownicy

Grupa/akcjonariusze
strategiczni

| Pracownicy

rgéﬁ Klienci
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DIALOG Z PRACOWNIKAMI
GRI3-3

Tworzymy kulture organizacyjng
opartg na wzajemnym szacunku,
pracy crossfunkcyjnej i uwaznej
rozmowie, co buduje poczucie
bezpieczenstwa i wptywu, a takze
daje przestrzen do indywidualnego
rozwoju i kreowania innowacyjnych
rozwigzan. Jakos¢ komunikacji
wewnetrznej ma istotne znaczenie
m.in. dla pozycjonowania naszej
organizacji jako atrakcyjnego
pracodawcy.

Kultura dialogu z zatrudnionymi
wspierana jest postawq i dziataniami
wtadz firmy. W biurach i browarach
regularnie organizowane

sq spotkania informacyjne,

podczas ktérych pracownicy

mogq zadawa¢ pytania cztonkom
zarzgdu - osobiscie lub anonimowo.
Pracownicy z dziatu sprzedazy,
ktorzy na co dzien pracujg w rynku,
majg swoje kwartalne spotkania

z zarzqdem, podczas ktorych
podsumowujqg wyniki i rozmawiajq
o planach. Innym narzedziem
dialogu jest system umozliwiajqcy
pisemne zadawanie pytan Prezesowi
(pod nazwiskiem lub bez jego
podawania), na ktére odpowiedzi

sq dostepne dla wszystkich

w Intranecie. Kultywujemy takze
kulture ,otwartych drzwi” a nawet
Lbraku drzwi” w przestrzeniach
biurowych.

W listopadzie 2022 r. zrealizowane
zostato coroczne Badanie
Komunikacji Wewnetrznej, w ramach
ktorego reprezentatywna prébka
pracownikow okreslita swoj
poziom poczucia doinformowania,
ocenita narzedzia komunikacji oraz
wiedze w kluczowych obszarach
(np. cele strategiczne, misja
organizacji czy jej program ESQ).
Uczestnicy badania mogli réwniez
zgtosi¢ pomysty usprawniajgce
komunikacje w organizacji. Poczucie
doinformowania pracownikéw
utrzymuje sie na wysokim
poziomie - wyniosto 81%. Az 89%
respondentdw uwaza, ze otrzymujg
wystarczajgco duzo informacji

na temat biezgcych spraw,
projektéw i wydarzen dotyczqcych
Carlsberg Polska.

Gtos pracownikow jest brany pod
uwage nie tylko w odniesieniu

do spraw dotyczgcych biezgcego
funkcjonowania ich miejsca

pracy, ale réwniez podczas
wytyczania kierunkéw i zasad
dziatania catej organizacji. Nowa
strategia Grupy Carlsberg, SAIL27,
to efekt wspolnego wysitku wielu
pracownikow poszczegoélnych
spotek. W jej przygotowaniu brat
udziat takze oddelegowany do tego
celu zespot szesciu 0sob z Carlsberg
Polska, ktore prace nad strategiqg
Grupy tgczyli ze swoimi codziennymi
obowigzkami. t.gcznie strategie
wspottworzyto ponad 200 oséb

z 30 rynkow.

BADANIE REPUTACJI
CARLSBERG POLSKA

W 2022 r. zlecilismy niezaleznej
zewnetrznej agencji przeprowadzenie
dorocznego badania reputacji.
Objeto ono zaréwno opinie publiczng
(konsumentow i osoby niepijgce
naszych piw), jak i naszych klientéw
i pracownikoéw. Indeks reputacji
uwzglednia postrzeganie organizacji
w siedmiu obszarach, ktére
stanowiq:

produkty/ustugi,
innowacyjnosg,

miejsce pracy,

etyka/tad korporacyjny,
spoteczna odpowiedzialnos¢,
przywodztwo,

wyniki.

W 2022 r., poréwnaniu

do 2021 r., osiggnelismy lepszy
wynik w grupie klientow (+9,1)

i wérdd opinii publicznej (+0,5),
natomiast nieznacznie stabszy
- wsréd pracownikéw (-1,2).
Wiedze pochodzqcg z kolejnych
edycji wspomnianego badania
wykorzystujemy w planowaniu
strategii oraz dziatan budujqcych
nasz wizerunek.

CARLSBERG POLSKA, RAPORT ESG 2022 RELACJE Z INTERESARIUSZAMI 80

UDZIAt CARLSBERG
POLSKA W INICJATYWACH
ZEWNETRZNYCH

GRI 2-28

Jestesmy aktywnym cztonkiem
Zwiqzku Pracodawcédw Przemystu
Piwowarskiego - Browary
Polskie, w ramach ktérego
wspotpracujemy przy projektach
istotnych dla catej branzy. Za jego

posrednictwem nalezymy takze m.in.

do Konfederacji Lewiatan, Zwigzku
Przedsiebiorcow i Pracodawcow,
Krajowej Izby Gospodarczej oraz

Carlsberg Polska

Opinia publiczna

Zwigzku Stowarzyszen Rada
Reklamy. Angazujemy sie takze

w dziatania Zwigzku Pracodawcow
Przemystu Opakowan i Produktéw
w Opakowaniach EKO-PAK oraz

w Kampanie 17 Celow, w ramach
ktorej zachecamy do dziatan na rzecz
realizacji Celow Zréwnowazonego
Rozwoju ONZ i wykorzystywania
szans biznesowych ptyngcych

z Agendy 2030. Ponadto od 2016 .
przy Browarze Okocim funkcjonuje
powotane przez pracownikéw
Stowarzyszenie Mitosnikow
Browaru Okocim.

2022 I

2021 |

| 751

Klienci

2022 NN s

2021 |

| 75,0

Pracownicy

2022 [ 77

2021 |

| 783







O RAPORCIE

GRI 2-2, 2-3, 2-4, 2-5, 3-1, 3-2

Niniejszy raport zawiera dane za rok
budzetowy od 1 stycznia do 31 grudnia
2022 r., dotyczqce Carlsberg Polska
(Carlsberg Polska sp. z 0.0. oraz
Carlsberg Supply Company Polska
SA), w tym browaréw w Brzesku,
Sierpcu i Szczecinie, centrali

w Warszawie oraz regionalnych biur
sprzedazy w réznych czesciach Polski.

Publikacja zostata opracowana
zgodnie z GRI Standards 2021.

W porownaniu do poprzedniego
raportu nie zaszty znaczqce zmiany
jesli chodzi o zakres tematyczny,
okres raportowania czy metodyki
dla poszczegoélnych wskaznikdw,
ktérych poziomy ustalano w oparciu
o dane z wspolnego dla catej Grupy
Carlsberg systemu raportowania
ENABLON. Raport nie zostat poddany
zewnetrznej weryfikacji.

Poprzedni raport ESG Carlsberg
Polska zostat opublikowany

w kwietniu 2022 r.; niniejsza publikacja
nie wprowadza do niego zadnych

korekt. Raporty przygotowujemy
w cyklu rocznym.

Osobg kontaktowqg w sprawach
zwiqzanych z raportowaniem ESG
jest Teresa Aldea, Kierowniczka ds.
zréwnowazonego rozwoju. Wszelkie
pytania i uwagi na temat publikacji
prosimy zgtasza¢ na adres e-mail
Teresa.Aldea@carlsberg.pl.

DEFINIOWANIE ISTOTNYCH
ASPEKTOW RAPORTOWANIA
Zgodnie ze wskazaniami GRI
Standards, w 2022 r. powtérzono
badanie istotnosci. Punktem wuyjscia
byty aspekty zidentyfikowane

na potrzeby poprzednich raportow
zrownowazonego rozwoju/ESG
Carlsberg Polska. Dodatkowo pod
uwage wzieto m.in. wyniki badan
istotnosci przeprowadzonych przez
najwieksze globalne koncerny
piwowarskie, a takze rekomendacje
niezaleznej zewnetrznej agencji
doradczej. Lista potencjalnych
aspektéw raportowania zostata
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poddana ocenie menedzeréw firmy
oraz przedstawicieli najwazniejszych
grup jej interesariuszy zewnetrznych,
co miato forme internetowych ankiet,
zrealizowanych w listopadzie 2022 r.
W badaniu wzieto udziat odpowiednio
28 oraz 211 os6b. Po natozeniu

na siebie perspektyw ujawnionych

w obu ankietach wybrano zagadnienia
do omdéwienia w raporcie. Za istotne
uznano nastepujgce tematy:

Wptyw na rozwoj spoteczno -
ekonomiczny*

Dziatania antykorupcyjne

Wykorzystywane przez firme
surowce i materiaty

Zuzycie i sposoby redukcji zuzycia
energii

Zuzycie i sposoby redukgji zuzycia
wody

;|

Emisje gazdéw cieplarnianych oraz
sposoby ich redukowania
Gospodarka odpadami

i opakowaniami

Warunki zatrudnienia*

BHP

Szkolenia i wspieranie rozwoju
pracownikdéw

Komunikacja i dialog
z pracownikami*

Réznorodnosé, réwnosé
i wtgczanie

Dziatania antydyskryminacyjne

Dziatania na rzecz lokalnych
spotecznosci

Jakos¢ i bezpieczenstwo
produktéw

+  Odpowiedzialny marketing
i przejrzyste informowanie
konsumentow

+ Innowacje i rozwoj nowych
technologii*

+ Wartosci firmy i zarzqdzanie
etykg

+ Inicjatywy pracownicze
i wolontariat

+  Edukacja konsumentéw, w tym
w zakresie odpowiedzialnej
konsumpgji

* Zagadnienia, ktérych w poprzednim procesie
raportowania nie uznano za istotne.
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REALIZACJA CELOW ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU

(SUSTAINABLE DEVELOPMENT GOALS)

CEL ZROWNOWAZONEGO NUMER CEL ZROWNOWAZONEGO NUMER
ROZWOJU okl L STRONY ROZWOJU o STRONY

9.4. Do 2030 roku podwyzszyc jakos¢ infrastruktury i wprowadzi¢

DOBREZOROWIE 3.5. Wzmocni¢ zapobieganie i leczenie uzaleznier od srodkéw . . - . . P
UAKDSCYCA . . . o zréwnowazony rozwoj przemystu przez zwiekszenie efektywnosci
odurzajgcych, w tym narkotykéw oraz szkodliwego spozycia alkoholu. . h . - ;
3.6. Do 2020 roku zmniejszy¢ o potowe liczbe wszystkich rannych str. 38 wykorzystania zasobéw oraz stosowanie czystych i przyjaznych str. 20, 32
. o dla srodowiska technologii i proceséw produkcyjnych, przy udziale

i ofiar Smiertelnych w wypadkach drogowych na $wiecie.

wszystkich krajéw, zgodnie z ich mozliwosciami.

5.1. Zakonczy¢ dyskryminacje we wszystkich formach wobec kobiet 10.2. Do 2030 roku promowac i wzmocnic inkluzje spoteczna,
= i dziewczqt na catym swiecie. gospodarczq i polityczng wszystkich ludzi, bez wzgledu na wiek, ptec,
9 o 5.5. Zapewnic kobietom petny i efektywny udziat w procesach 10 Nedwose niepetnosprawnosc, rase, pochodzenie etniczne, narodowos¢, religie
g decyzyjnych na wszystkich szczeblach w zyciu politycznym, str. 54 - N lub status ekonomiczny bqdz inny. str. 54
ekonomicznym i publicznym oraz réwne szanse w petnieniu funkgji 10.3. Zapewnic réwne szanse oraz zmniejszac istniejgce nierownosci
przywédczych. poprzez eliminowanie dyskryminujgcych praw, polityk i praktyk oraz
promowac odpowiedniq legislacje, polityki i dziatania w tej dziedzinie.
6.3. Do 2030 roku poprawi¢ jakos¢ wody poprzez redukcje
zanieczyszczen, likwidowanie wysypisk $mieci, ograniczenie
stosowania szkodliwych substancji chemicznych i innych szkodliwych 12.2. Do 2030 roku zapewnic zréwnowazone zarzqdzanie i efektywne
ETTARA materiatéw. Zmniejszyc o potowe ilos¢ nieoczyszczonych Sciekow zuzycie zasobow naturalnych. tr. 23 3132
SRR oraz znaczqco podnies¢ poziom recyklingu i bezpiecznego ponownego 12.5. Do 2030 roku istotnie obnizyc¢ poziom generowania odpadow B0
uzytkowania materiatow w skali globalnej. str. 31,32 poprzez prewencje, redukcje, recykling i ponowne uzycie.
6.4. Do 2030 roku znaczqgco podnies¢ efektywnosc wykorzystywania
wody we wszystkich sektorach oraz zapewni¢ zréwnowazony pobor
wody oraz dostawy wody pitnej, by rozwigza¢ problem niedostatku
wody i znaczqco zmniejszyc liczbe ludzi cierpigcych z tego powodu.
DZIALANIA
13 K 13.1. Wzmocni¢ zdolnosci adaptacyjne i odporno$¢ na zagrozenia
klimatyczne i katastrofy naturalne we wszystkich krajach. str. 25
?.2. Do 2030 roku znaczqco zwiekszy¢ udziat odnawialnych Zrédet
energii w globalnym miksie energetycznym.
7.3 Do 2030 roku podwoi¢ wskaznik wzrostu globalnej efektywnosci str. 20, 32
zuzycia energii.
16 gg:ﬂ%l[ﬂllwﬂsﬁ P z . Ty .
8.5. Do 2030 roku zapewni¢ petne i produktywne zatrudnienie ~ 16.5. Znatclfgchofzmmejizgc oRe T LI O e str. 64
BN we wszystkich formach. :
oraz godnq prace dla wszystkich kobiet i mezczyzn, w tym dla i_ ’
g v mtodych ludzi i 0séb z niepetnosprawnosciq; zapewnic jednakowe
TCODNRPRAGH wynagrodzenie za prace o jednakowej wartosci. str. 47 54

8.8. Chroni¢ prawa pracownicze oraz promowac bezpieczne
srodowisko pracy dla wszystkich, w tym dla pracownikéw, w tym
pracownikéw - migrantéw, w szczegélnosci dla kobiet migrantek i os6b
majgcych niepewne zatrudnienie.

i
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2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
GRI302-1  CAEKOWITE ZUZYCIE ENERGI W BROWARACH
CARLSBERG POLSKA (kWh)
Okocim 85943 74 650 79 663 81878 79513 75210 82227 80 848
Kasztelan 38 251 36 433 39834 36 906 37 444 36133 37812 38 294
Bosman 30 261 25156 25392 26 851 26 850 30 761 29123 28 650
GRI302-3  WZGLEDNE ZUZYCIE ENERGI W BRO-
WARACH CARLSBERG POLSKA (kWh/hl)
Okocim 21,83 21,81 2151 213 20,83 19,89 20,06 21,17
Kasztelan 16,5 1716 17,05 15,76 15,18 14,28 14,27 14,03
Bosman 21,58 22,6 22,76 22,34 25,42 22,38 23,01 19,92
GRI305-, CAEKOWITA EMISJA CO, W BROWARACH
305-2 CARLSBERG POLSKA (kg)
Okocim 13380179 11631618 12169463 12165630 11743971 10964535 11716065 11217367
Kasztelan 5575427 5280408 5855200 5330839 5384109 5106093 5418341 5296395
Bosman 4313754 3580172 3638391 3814656 3740395 4293545 4117131 3944898
GRI305-4  \zGLEDNA EMISJA CO, W BROWARACH
CARLSBERG POLSKA (kg CO,/hl)
Okocim 3,40 3,40 3,29 316 3,08 2,90 2,86 2,80
Kasztelan 2,40 2,49 2,51 2,28 2,8 2,02 2,04 194
Bosman 3,08 35 3,26 317 3,54 3,2 3,25 2,95
GRI303-5 CALKOWITE ZUZYCIE WODY W BROWARACH
CARLSBERG POLSKA (HL)
Okocim 11927420 10360400 11116240 11629830 11240060 10031740 11144910 11041080
Kasztelan 6956350 6324670 6671500 7154040 6492780 6418710 6483920 6448 080
Bosman 4629300 3738920 3514300 3664380 3500790 3984680 3534410 3674680
WZGLEDNE ZUZYCIE WODY W BROWARACH
CARLSBERG POLSKA (HL/HL)
Okocim 3,03 3,03 3,00 3,02 2,94 2,65 2,72 2,72
Kasztelan 3,00 2,98 2,85 3,06 2,63 2,54 2,45 236
Bosman 330 3,29 35 3,05 331 2,90 2,79 2,72
GRIZ03-5  CALKOWITA WAGA WYTWORZONYCH 19115 18 524 19921 20576 20910 20 628 21282 20985

ODPADOW STALYCH [TONY]




PRACOWNICY

GRI 2-7

CALKOWITA LICZBA PRACOWNIKOW FIRMY W PODZIALE NA PLEC

Kobiety 354
Mezczyzni 965
RAZEM 1319
PRACOWNICY NA UMOWIE NA CZAS NIEOKRESLONY

Kobiety 354
Mezczyzni 965
RAZEM 1319
PRACOWNICY NA UMOWIE NA CZAS OKRESLONY

Kobiety 37
Mezczyzni 129
RAZEM 166
PRACOWNICY ZATRUDNIENI NA PELEN ETAT

Kobiety 346
Mezczyzni 952
RAZEM 1298
PRACOWNICY ZATRUDNIENI NA CZESC ETATU

Kobiety 8
Mezczyzni 13
RAZEM 21

Stan na 31.12.2022 r.
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ROZNORODNOSC PRACOWNIKOW

| ORGANOW ZARZADZAJACYCH

CARLSBERG POLSKA, RAPORT ESG 2022

86

GRI 405-1

ORGANY ZARZADCZE

PODZIAL ZE WZGLEDU NA KATEGORIE | WIEK: LACZNIE KOBIETY MEZCZYZNI

ZARZAD

ponizej 30 lat

od 30 do 50 lat 5 2 3

powyzej 50 lat 1 1

LACZNIE 6 3 3

KATEGORIE PRACOWNIKOW

PODZIAL ZE WZGLEDU NA KATEGORIE | WIEK: LACZNIE KOBIETY MEZCZYZNI PODZIAL ZE WZGLEDU NA KATEGORIE | WIEK: LACZNIE KOBIETY MEZCZYZNI
CZLONKOWIE ZARZADU | RADY NADZORCZEJ PRACOWNICY OPERACYJNI

ponizej 30 lat ponizej 30 lat 96 7 89
0d 30 do 50 lat 5 2 3 0d 30 do 50 lat 273 27 246
powyzej 50 lat 1 1 powyzej 50 lat 177 27 150
LACZNIE 6 3 3 LACZNIE 546 61 485
DYREKTORZY PRACOWNICY ADMINISTRACYJNI

ponizej 30 lat ponizej 30 lat 85 37 48
od 30 do 50 lat 30 9 21 od 30 do 50 lat 355 162 193
powyzej 50 lat 4 2 2 powyzej 50 lat 53 12 41
LACZNIE 34 n 23 LACZNIE 493 21 282
MENEDZEROWIE NIZSZEGO SZCZEBLA,

TJ. KIEROWNICY | ICH ODPOWIEDNICY

ponizej 30 lat 7 4 3

od 30 do 50 lat 200 61 139

powyzej 50 lat 34 3 31

LACZNIE 241 68 173
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URLOPY RODZICIELSKIE SREDNIA LICZBA GODZIN SZKOLENIOWYCH
GAI <013 W ROKU PRZYPADAJACA NA PRACOWNIKA
GRI 404-1
2022 CALKOWITA LICZBA PRACOWNIKOW W PODZIALE NA PLEC 2022
URLOPY RODZICIELSKIE LACZNIE KOBIETY MEZCZYZNI Kobiety 355
Mezczyzni 968
Liczba Pracownikéw, ktérzy miedzy 1.01. a 31.12.2022 r. posiadali RAZEM 1323
o T 104 41 63
uprawnienie do urlopu rodzicielskiego
Liczba Pracownikéw, ktérzy miedzy 1.01. a 31.12.2022 r. skorzystali 104 a1 63 LICZBA GODZIN SZKOLENIOWYCH W PODZIALE NA PLEC PRACOWNIKOW
z uprawnienia do urlopu rodzicielskiego
Liczba P ikow, kto d miedzy 1.01. a 31.12.2022 ocili Koblety 2496,
iczba Pracownikow, ktorzy od miedzy 1.01. a r. powrdcili 76 19 5> Mezczysni 352925
do pracy po wykorzystaniu urlopu rodzicielskiego
RAZEM 6 025,5
Liczba Pracownikéw, ktorzy miedzy 1.01. a 31.12.2021 r.
powrdcili do pracy po urlopie rodzicielskim, a nastepnie utrzymali 67 14 53 _
zatrudnienie przez co najmniej 12 miesiecy LICZBA GODZIN SZKOLENIOWYCH W PODZIALE NA KATEGORIE PRACOWNIKOW
Wskaznik powrotu do pracy 97% 90% 100% PODZIAL ZE WZGLEDU NA POZYCJE W STRUKTURZE:
Wskaznik utrzymania zatrudnienia 83% 4% 85% Cztonkowie Zarzqgdu i Rady Nadzorczej 16
Dyrektorzy 292,5
Menedzerowie nizszego szczebla, tj. kierownicy i ich odpowiednicy 3193,5
Pracownicy operacyjni 739,5
Pracownicy administracyjni 1784
RAZEM 6 025,5
SREDNIA LICZBA GODZIN SZKOLENIOWYCH PRZYPADAJACA NA PRACOWNIKA 5
Srednia liczba godzin szkoleniowych w podziale na pteé
Srednia liczba godzin szkoleniowych przypadajgca na kobiety 7,03
Srednia liczba godzin szkoleniowych przypadajgca na mezczyzn 3,65




INDEKS TRESCI GRI

Spotka Carlsberg Polska sp. z 0.0. sporzqdzita raport zgodnie ze Standardami GRI

za okres od 1.01.2022 do 31.12.2022.
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WSKAZNIKI NUMER NAZWA WSKAZNIKA KOMENTARZ
WSKAZNIKA
OGOLNE UJAWNIENIA
GRI 2: 2-1 Dane na temat organizacji str. 4
Ogolne ujawnienia 2021
2-2 Podmioty objete raportowaniem zréwnowazonego rozwoju w organizacji str. 82
23 Okres objety raportem, czestotliwos¢ raportowania i dane kontaktowe str. 82
2-4 Korekty informacji str. 82
2-5 Weryfikacja zewnetrzna str. 82
2-6 Rodzaje dziatalnosci, taricuch wartosci i inne relacje biznesowe Carlsberg Polska operuje w branzy piwowarskiej, stanowiqcej czes¢ sektora FMCG. Szczegdty na temat tancucha
wartosci znajdujq sie na stronie 7, na temat rynkéw eksportowych - na str. 4.
2-7 Pracownicy str. 85
2-8 Osoby swiadczqce prace niebedqce pracownikami W 2022 r. zatrudnialiémy 339 oséb niebedgcych pracownikami Carlsberg Polska, lecz podwykonawcami lub
pracownikami agencji pracy tymczasowej (stan na 31.12.2022); ponadto z 24 naszymi wtasnymi pracownikami
dodatkowo wspotpracowalismy na podstawie umow-zlecen/o dzieto. Osoby wspotpracujgee niebedgce naszymi
pracownikami to gtéwnie pracownicy firm ochroniarskich i sprzgtajgcych oraz operatorzy wézkéw widtowych.
2-9 Struktura i sktad organéw zarzgdzajgcych str. 10, 59
W ramach najwyzszych organéw zarzgdzajgcych nie funkcjonujq komitety, ktére odpowiadatyby
za podejmowanie decyzji i kontrole zarzgdzania wptywem na gospodarke, Srodowisko i spoteczenstwo.
2-10 Powotywanie i wybér najwyzszych organéw zarzgdzajgcych str. 59
2-11 Przewodniczqcy najwyzszych organéw zarzqdzajgcych Mieszko Musiat, bedgcy Dyrektorem Zarzgdzajgcym i Prezesem Zarzqgdu Carlsberg Polska, nie zasiada w Radzie
nadzorczej Grupy Carlsberg.
2-12 Rola najwyzszych organéw zarzgdzajgcych w nadzorowaniu zarzqgdzania str. 10
wptywem
2-13 Delegowanie odpowiedzialnosci za zarzgdzanie wptywem str. 10
2-14 Rola najwyzszych organéw zarzqdzajgcych w raportowaniu str. 10
zréwnowazonego rozwoju Cztonkowie Zarzqdu brali udziat w badaniu istotnosci, byli konsultowani podczas pisania wybranych fragmentéw
raportu oraz finalnie akceptowali go przed publikacjg.
2-15 Konflikty intereséw str. 64

Kazdy pracownik oraz cztonek Zarzqdu i Rady Nadzorczej przed przystgpieniem do pracy w Carlsberg Polska
podpisuje oswiadczenie dotyczqce niewystepowania konfliktu interesow.
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WSKAZNIKI NUMER NAZWA WSKAZNIKA KOMENTARZ
WSKAZNIKA
2-16 Komunikacja kwestii krytycznych Kwestie krytyczne zgtaszane sq, zgodnie z Politykq i Podrecznikiem Zarzgdzania Kryzysowego, do Zespotu
Zarzqdzania Kryzysowego, ktéremu przewodniczy kierownik Dziatu Audytu Wewnetrznego i Rozwoju procesow.
Pominiete wymagania: Firma nie raportuje liczby ani charakteru kwestii krytycznych komunikowanych Zarzgdowi
w roku objetym raportem.
Powéd: Informacje poufne.
Wuyjasnienie: Dane majg charakter poufny.
2-17 Zbiorowa wiedza najwyzszych organéw zarzqdzajgcych str. 11
2-18 Ocena dziatan najwyzszych organéw zarzqdzajgcych str. 10, 11
2-19 Polityki wynagrodzen Pominiete wymagania: Firma nie raportuje niniejszego wskaznika.
Powéd: Informacje poufne.
Wuyjasnienie: Dane majqg charakter poufny.
2-20 Proces ustalania wynagrodzen Pominiete wymagania: Firma nie raportuje niniejszego wskaznika.
Powéd: Informacje poufne.
Wuyjasnienie: Dane majg charakter poufny.
2-21 Roczny wskaznik catkowitego wynagrodzenia Pominiete wymagania:
Firma nie raportuje niniejszego wskaznika.
Powéd: Informacje poufne.
Woyjasnienie: Dane majg charakter poufny.
2-22 Oswiadczenie w sprawie strategii zréwnowazonego rozwoju str.2,3
2-23 Zobowigzania w ramach polityk str. 12
Zobowiqzania w ramach polityk w zakresie poszanowania praw cztowieka mozna znalez¢ w odpowiedniej polityce
Grupy, dostepnej pod_tym adresem.
Polityki i zawarte w nich zobowiqzania sq zatwierdzane przez Komitet Wykonawczy Grupy Carlsberg.
2-24 Realizacja zobowigzan w ramach polityk str. 9,12
2-25 Procesy tagodzenia negatywnego wptywu str. 65
2-26 Mechanizmy zasiegania porad i sygnalizowania potencjalnych str. 65
nieprawidtowosci
2-27 Zgodnos¢ z prawem i regulacjami W 2022 r. nie odnotowano przypadkéw niezgodnosci z prawem i regulacjami. Nie byto takze uzasadnionych skarg
dotyczqgcych naruszenia prywatnosci i utraty danych klientow.
2-28 Cztonkostwo w organizacjach str. 80
2-29 Podejscie do angazowania interesariuszy str. 79
2-30 Uktady zbiorowe W Carlsberg Polska funkcjonuje uktad zbiorowy pracy, obejmujgcy wszystkich pracownikéw.
ISTOTNE ZAGADNIENIA
GRI 3: 3-1 Proces okreslania istotnych zagadnien str. 82
Istotne zagadnienia 2021 3-2 Lista istotnych zagadnien str. 82



https://www.carlsberggroup.com/media/46355/human-rights-policy.pdf
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WSKAZNIKI NUMER NAZWA WSKAZNIKA KOMENTARZ
WSKAZNIKA

ISTOTNY TEMAT: WPLYW NA ROZWGJ SPOLECZNO - EKONOMICZNY

GRI 3: 3-3 Zarzqdzanie istotnymi tematami - aspekt: str. 6

Istotne zagadnienia 2021 Wptyw na rozwoj spoteczno-ekonomiczny

GRI 203: Posredni wptyw 203-2 Znaczqcy posredni wptyw ekonomiczny str. 6

ekonomiczny 2016

ISTOTNY TEMAT: DZIALANIA ANTYKORUPCYJNE

GRI 3: 3-3 Zarzqdzanie istotnymi tematami - aspekt: Zapobieganie korupcji str. 64

Istotne zagadnienia 2021

GRI 205: Zapobieganie 205-3 Potwierdzone przypadki korupcji i podjete dziatania str. 64

korupcji 2016

ISTOTNY TEMAT: WYKORZYSTYWANE PRZEZ FIRME SUROWCE | MATERIALY

GRI 3: 3-3 Zarzgdzanie istotnymi tematami - aspekt: Wykorzystywane str. 21

Istotne zagadnienia 2021 przez firme surowce i materiaty

GRI 301: Materiaty 301-2 Wykorzystane materiaty wejsciowe z recyklingu str. 22

i surowce 2016

ISTOTNY TEMAT: ZUZYCIE | SPOSOBY REDUKCJI ZUZYCIA ENERGII

GRI 3: 33 Zarzqdzanie istotnymi tematami - aspekt: Zuzycie i sposoby redukgji str. 18

Istotne zagadnienia 2021 zuzycia energii

GRI 302: Energia 2016 302-1 Zuzycie energii w organizacji str. 84
302-3 Intensywnos¢ zuzycia energii str. 84
302-4 Redukcja zuzycia energii str. 18-20

ISTOTNY TEMAT: ZUZYCIE | SPOSOBY REDUKCJI ZUZYCIA WODY

GRI 3: 3-3 Zarzqgdzanie istotnymi tematami - aspekt: Zuzycie i sposoby redukcji str. 27,29

Istotne zagadnienia 2021 zuzycia wody

GRI'303: Woda i Scieki 2018 303-1 Interakcje z wodg jako zasobem wspolnym str. 27
303-2 Zarzqgdzanie skutkami zwigzanymi z odprowadzaniem wody str. 29
303-5 Zuzycie wody str. 28, 84

ISTOTNY TEMAT: EMISJE GAZOW CIEPLARNIANYCH ORAZ SPOSOBY ICH REDUKOWANIA

GRI 3: Istotne zagadnienia  3-3 Zarzqgdzanie istotnymi tematami - aspekt: Emisje gazéw cieplarnianych oraz = str. 14

2021 sposoby ich redukowania

GRI 305: Emisje 2016 305-1 Bezposrednie emisje gazéw cieplarnianych (Zakres 1) str. 84
305-2 Posrednie energetyczne emisje gazéw cieplarnianych (Zakres 2) str. 84
305-4 Intensywnos¢ emisji gazéw cieplarnianych str. 16, 84
305-5 Redukcja emisji gazéw cieplarnianych str. 22,24
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WSKAZNIKI NUMER NAZWA WSKAZNIKA KOMENTARZ
WSKAZNIKA

ISTOTNY TEMAT: GOSPODARKA ODPADAMI | OPAKOWANIAMI

GRI 3: Istotne zagadnienia 3-3 Zarzqdzanie istotnymi tematami - aspekt: Gospodarka odpadami str. 21, 22

2021 i opakowaniami

GRI306: Odpady 2020 306-3 Wytworzone odpady str. 84

ISTOTNY TEMAT: WARUNKI ZATRUDNIENIA

GRI 3: Istotne zagadnienia  3-3 Zarzgdzanie istotnymi tematami - aspekt: Warunki zatrudnienia str. 50

2021

GRI 401: Zatrudnienie 2016 401-2 Swiadczenia zapewniane pracownikom petnoetatowym, ktére nie Nie wystepujg swiadczenia, ktérych przystugiwanie jest uzaleznione od wymiaru etatu.
przystugujg pracownikom tymczasowym lub zatrudnionym w niepetnym
wymiarze godzin
401-3 Urlopy rodzicielskie str. 87
ISTOTNY TEMAT: BHP
GRI 3: Istotne zagadnienia ~ 3-3 Zarzgdzanie istotnymi tematami - aspekt: BHP str. 42
2021
GRI'403: BHP 2018 403-1 System zarzgdzania bezpieczefnstwem i higieng pracy str. 44
403-2 Identyfikacja zagrozen, ocena ryzyka i badanie wypadkéw str. 44, 45
403-4 Wptyw pracownikéw na decyzje, konsultacje i komunikacja w zakresie str. 44
bezpieczenstwa i higieny pracy
403-5 Szkolenia dla pracownikéw w zakresie bezpieczenstwa i higieny pracy str. 46
403-6 Programy promocji zdrowia dla pracownikéw Pracownicy Carlsberg Polska sg objeci opiekg medyczng Lux Med.
403-7 Zapobieganie i tagodzenie wptywu na zdrowie i bezpieczenstwo zwigzanego  str. 45
z relacjami biznesowymi organizacji
403-8 Pracownicy objeci systemem zarzgdzania bezpieczenstwem i higieng pracy  str. 44
403-9 Urazy zwigzane z pracq str. 43
403-10 Problemy zdrowotne zwigzane z pracq Brak zdiagnozowanych choréb zawodowych

ISTOTNY TEMAT: SZKOLENIA | WSPIERANIE ROZWOJU PRACOWNIKOW

GRI 3: Istotne zagadnienia  3-3 Zarzqgdzanie istotnymi tematami - aspekt: Szkolenia i wspieranie rozwoju str. 56
2021 pracownikow i
GRI 404. Szkolenia 404-1 Srednia liczba godzin szkoleniowych w roku przypadajgca na pracownika str. 56, 87
i edukacja 2016
404-2 Programy podnoszenia kwalifikacji pracownikéw i programy wsparcia str. 56
w okresie przejsciowym
404-3 Odsetek pracownikéw regularnie otrzymujqcych oceny pracy i rozwoju str. 56

kariery
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WSKAZNIKI NUMER NAZWA WSKAZNIKA KOMENTARZ
WSKAZNIKA

ISTOTNY TEMAT: KOMUNIKACJA | DIALOG Z PRACOWNIKAMI

GRI 3: Istotne zagadnienia  3-3 Zarzqdzanie istotnymi tematami - aspekt: Komunikacja i dialog str. 80

2021 z pracownikami

GRI 402: Stosunki pomiedzy 402-1
pracownikami a kadrg
zarzqdzajgcg 2016

Minimalne wyprzedzenie, z jakim informuje sie o istotnych zmianach
operacyjnych

Przestrzegamy zasady przekazywania pracownikom wszelkich kluczowych dla nich informacji z odpowiednim
wyprzedzeniem. Réwniez komunikacja i konsultacje ze zwigzkami zawodowymi odbywaijq sie z dbatoscig
o dotrzymywanie wtasciwych terminéw.

ISTOTNY TEMAT: ROZNORODNOSC, ROWNOSC | WLACZANIE

GRI 3: Istotne zagadnienia  3-3 Zarzgdzanie istotnymi tematami - aspekt: R6znorodnos¢, rownosc i str. 52
2021 wtgczanie
GRI 405: Réznorodnosc 405-1 Réznorodnos¢ organéw zarzqdzajgcych i pracownikow str. 59, 86
frownosc szans 2016 405-2 Stosunek pensji podstawowej i wynagrodzenia catkowitego kobiet str. 55
do mezczyzn

ISTOTNY TEMAT: DZIALANIA ANTYDYSKRYMINACYJNE
GRI 3: 3-3 Zarzqgdzanie istotnymi tematami - aspekt: Dziatania antydyskryminacyjne str. 55
Istotne zagadnienia 2021
GRI 406: Zapobieganie 406-1 Przypadki dyskryminacji i podjete dziatania naprawcze str. 55
dyskryminacji 2016
ISTOTNY TEMAT: DZIALANIA NA RZECZ LOKALNYCH SPOLECZNOSCI
GRI 3: Istotne zagadnienia  3-3 Zarzgdzanie istotnymi tematami - aspekt: Dziatania na rzecz lokalnych str. 73
2021 spotecznosci
GRI 413: Spotecznosci 413-1 Jednostki biznesowe z wdrozonymi programami wsp6tpracy z lokalnymi str. 73
lokalne 2016 spotecznosciami, ocenami oddziatywania i programami rozwoju lokalnego
ISTOTNY TEMAT: JAKOSC | BEZPIECZENSTWO PRODUKTOW
GRI 3: Istotne zagadnienia  3-3 Zarzgdzanie istotnymi tematami - aspekt: Jakos$¢ i bezpieczenstwo str. 68, 69
2021 produktéw
GRI 416: Zdrowie 416-1 Ocena wptywu produktéw i ustug na zdrowie i bezpieczenstwo str. 68, 69, 70
i bezpieczenstwo klientéw
2016
ISTOTNY TEMAT: ODPOWIEDZIALNY MARKETING | PRZEJRZYSTE INFORMOWANIE KONSUMENTOW
GRI 3: Istotne zagadnienia  3-3 Zarzgdzanie istotnymi tematami - aspekt: Odpowiedzialny marketing str. 39
2021 i przejrzyste informowanie konsumentéw
GRI 417: Marketing oraz 417-1 Wymagania dotyczqce informowania o produktach i ustugach oraz ich str. 39
znakowanie produktow znakowania
i ustug 2016

417-2 Przypadki niezgodnosci z zasadami dotyczgcymi informowania str. 39

o produktach i ustugach oraz ich znakowania
417-3 Przypadki niezgodnosci z zasadami dotyczgcymi komunikacji marketingowej  str. 39
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WSKAZNIKI NUMER NAZWA WSKAZNIKA KOMENTARZ

WSKAZNIKA
ISTOTNY TEMAT: INNOWACJE | ROZWGJ NOWYCH TECHNOLOGII
GRI 3: Istotne zagadnienia  3-3 Zarzqdzanie istotnymi tematami - aspekt: Innowacje i rozwoj nowych str. 67
2021 technologii

Whtasny 1 Innowacje organizacyjne i techniczne wdrozone w roku objetym raportem str. 62
ISTOTNY TEMAT: WARTOSCI FIRMY | ZARZADZANIE ETYKA
GRI 3: Istotne zagadnienia  3-3 Zarzgdzanie istotnymi tematami - aspekt: Wartosci firmy i zarzqdzanie str. 60, 61
2021 etykq

Wtasny 2 Liczba zgtoszen dokonanych za posrednictwem systemu Speak Up str. 65
ISTOTNY TEMAT: INICJATYWY PRACOWNICZE | WOLONTARIAT
GRI 3: Istotne zagadnienia  3-3 Zarzgdzanie istotnymi tematami - aspekt: Inicjatywy pracownicze str. 73,77
2021 i wolontariat

Whtasny 3 Lista inicjatyw pracowniczych, ze wskazaniem wktadu organizacji str. 76, 77
ISTOTNY TEMAT: EDUKACJA KONSUMENTOW, W TYM W ZAKRESIE ODPOWIEDZIALNEJ KONSUMPCJI
GRI 3: Istotne zagadnienia  3-3 Zarzgdzanie istotnymi tematami - aspekt: Edukacja konsumentow, w tym str. 34,36
2021 w zakresie odpowiedzialnej konsumpcji

Whtasny 4 tqgczny zasieg dziatan promujgcych odpowiedzialng konsumpcje napojéw str. 36

alkoholowych




Carlsberg Polska

ul. Krakowiakéw 34
02-255 Warszawa
Telefon +22 543 15 00
info@carlsberg.pl
www.carlsbergpolska.pl

/)
Powiedz ndm, co sqd;is/z
o naszych dziataniach
w zakresie zrownowazonego rozwoju
i niniejszym raporcie albo zaddj pytadnie,

jesli chcesz wiedziec wiecej.

Napisz na adres: esg@carlsberg.pt



mailto:esg%40carlsberg.pl?subject=
https://www.carlsbergpolska.pl/

	Przesłanie od prezesa
	List CEO Polska
	Carlsberg polska
	Nasz wklad w gospodarke
	Grupa Carlsberg
	Nasza strategia
	Zero Śladu Weglowego
	Zero marnowania wody
	Zero nieodpowiedzialnej
	Zero wypadkow
	Dla pracownikow
	Lad zarzadczy
	Rozwijanie naszych
	Zaangazowanie spoleczne
	Relacje z interesariuszami
	O Raporcie
	REALIZACJA CELÓW ZRÓWNOWAŻONEGO ROZWOJU
	Zestawienia tabelaryczne
	Indeks treści GRI

	Button 38: 
	Button 51: 
	Button 39: 
	Button 52: 
	Button 56: 
	Button 53: 
	Button 54: 
	Button 55: 
	Button 40: 
	Button 41: 
	Button 42: 
	Button 47: 
	Button 48: 
	Button 49: 
	Button 50: 
	Button 43: 
	Button 44: 
	Button 45: 
	Button 46: 
	Button 63: 
	Button 16: 
	Button 64: 
	Button 29: 
	Button 8: 
	Button 10: 
	Button 65: 
	Button 61: 
	Button 62: 
	Button 60: 
	Button 12: 
	Button 66: 
	Button 19: 
	Button 26: 
	Button 20: 
	Button 5: 
	Button 67: 
	Button 68: 
	Button 34: 
	Button 22: 
	Button 13: 
	Button 69: 
	Button 15: 


