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METODOLOGIA, ZAKRES | WERYFIKACJA
Niniejszy Raport opisuje istotne kwestie
spoteczne, etyczne i srodowiskowe za rok
budzetowy od 1 stycznia do 31 grudnia

2020 r. Zakres obejmuje dane dotyczqce
Carlsberg Polska, w tym browaréw w Brzesku,
Sierpcu, Szczecinie, centrali w Warszawie

oraz regionalnych biur sprzedazy w réznych
czesciach Polski.

W pierwszej czesci Raportu przedstawiamy
naszq strategie biznesowq SAIL22,

w sktad ktérej wchodzi globalny program
zréwnowazonego rozwoju Together Towards
ZERO. Druga czes¢ opisuje nasze wyniki

w odniesieniu do czterech ambicji programu
Together Towards ZERO, prezentujqc
jednoczesnie wybrane przyktady projektéw

i rozwigzan. Trzecia sekcja zawiera informacje,
ktore dotyczg naszej firmy, pracownikéw

i odpowiedzialnego zarzgdzania biznesem.

Raport zostat opracowany zgodnie

z wytycznymi GRI Standards na poziomie
CORE. W poréwnaniu do poprzedniego
raportu nie zaszty znaczgce zmiany zwigzane
z zakresem tematycznym raportu, okresem
raportowania i metodykg mierzenia
wybranych wskaznikéw, bazujgcych na
wspoélnym dla Grupy Carlsberg systemie
ENABLON. Raport nie zostat poddany

zewnetrznej weryfikacji.
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PREZESA GRUPY

2020 byt rokiem petnym wyzwan

dla naszej firmy, naszych klientéw

i pracownikéw na Swiecie. Dobre wyniki
osiggane na przestrzeni kilku poprzednich
lat daty naszej Grupie odpornosé

i zapewnity ciggtos¢ dziatania.

Chciatbym podziekowac catemu zespotowi

i kazdemu z osobna ze nieustanne wspieranie
naszego biznesu i klientéw w tych nietatwych
czasach. Przez ten rok, cho¢ gtéwnym
priorytetem byto dla nas zdrowie pracownikéw,
podejmowalismy niezbedne dziatania, aby
zabezpieczyc kondycje finansowqg Grupy oraz
zapewni¢ dtugoterminowe mozliwosci

wzrostu w przysztosci.

Zwigkszylismy nasze wsparcie dla lokalnych
spotecznosci, w tym dla mocno poszkodowanej
branzy hotelarskiej. Przeksztatcilismy tez linie
produkcyjne, aby poméc zaspokoi¢ niebywate
zapotrzebowanie na zele antybakteryjne do
rgk. Carlsberg Foundation wraz z Ny Carlsberg
Foundation i Tuborg Foundation przekazaty
956 milionéw dunskich koron na wsparcie
badan, sztuki, kultury i spoteczenstwa
obywatelskiego, w tym 109 milionéw dunskich
koron na walke z COVID-19.

Nasza misja to warzenie dla lepszego dzis

i jutra. Pomimo ogromnego i bezposredniego
zagrozenia dla ludzkiego zdrowia, odwaze sie
zauwazyc, ze globalna pandemia wzmocnita

ukierunkowanie $wiata na dtugoterminowy,
zréwnowazony rozwoj planety.

Mamy ambitne cele ograniczenia emisji
dwutlenku wegla i marnowania wody
wynikajgce z naszej strategii Together Towards
ZERQ. Jestedmy na dobrej drodze, aby
osiggngc nasze cele zaktadane na 2022 rok.
Nie pozwolimy, aby COVID-19 nam w tym
przeszkodzit. Od 2015 roku ograniczylismy
emisje CO, w naszych browarach 0 39%

oraz zuzycie wody - 0 18% na kazdy
wyprodukowany hektolitr piwa.

0Od 2015 do 2019 roku ograniczylismy emisje
CO, typu ,beer in hand” o 7%. Realizacja tych
celéw umozliwi w przysztosci minimalizowanie
ryzyka wynikajgcego m.in. ze zmian
klimatycznych. Odgrywa ona takze kluczowq
role w osiggnieciu sukcesu zaréwno dzis

i jutro, nie tylko dzigki zarzgdzaniu ryzykiem
biznesowym, ale réwniez poprzez tworzenie
nowych mozliwosci rozwoju.

Chcemy, aby konsumenci korzystali

z naszych produktéw odpowiedzialnie.

Juz teraz, z dwuletnim wyprzedzeniem,
osiggnelismy nasz cel zamieszczenia informacji
o odpowiedzialnym spozywaniu alkoholu

na kazdym opakowaniu. Rosngca oferta

piw bezalkoholowych doprowadzita do
dwucyfrowego wzrostu wynikéw sprzedazy,
gdyz coraz wiecej 0s6b w nastepstwie
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pandemii przechodzi na zdrowszy styl zycia.
Nasz sukces zalezy od pracownikéw.
Wspierajqc zespot w wyzwaniach zwigzanych
z pracg w czasie pandemii, zwiekszylismy
nasze wysitki w kierunku bezpiecznych
zachowan, a liczba wypadkéw zmniejszyta
sig 0 19% w 2020 roku.

Grupa Carlsberg zostata zatozona ponad

170 lat temu z silnym poczuciem
odpowiedzialnosci spotecznej. Jestem
przekonany, ze postep we wdrazaniu Together
Towards ZERO pomoze nam w dalszym
warzeniu dla lepszego dzis i jutra, w czasie
odbudowy swiata po COVID-19.

Cees 't Hart
prezes Grupy Carlsberg
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SZANOWNI
PANSTWO,

Oddajemy w Paristwa rece Raport
Zréwnowazonego Rozwoju Carlsberg
Polska za rok 2020. To juz nasz pigty raport
opisujacy cele, dziatania i wyniki w obszarze
oddziatywania firmy na srodowisko,
spoteczenstwo i gospodarke.

Rok 2020 byt dla nas wszystkich wyjgtkowy

i trudny. Wybuch pandemii wymusit na nas
sprawne przystosowanie sie do nowych
okolicznosci. Naszym nadrzednym celem w tym
okresie byto zapewnienie bezpieczefnstwa
zatogi i utrzymanie ciggtosci biznesu. Dzieki
ogromnemu zaangazowaniu i zdyscyplinowaniu
pracownikéw wprowadzilismy o czasie
wszystkie nowosci produktowe na sezon

2020, a nasze browary dziataty nieprzerwanie,
umozliwiajgc pomyslne zakonczenie roku.

W trudnym czasie pandemii zadbaliémy

nie tylko o bezpieczenstwo pracownikéw,
ale tez o ich zdrowie psychiczne i wellbeing.
Wdrozylismy m.in. dodatkowe szkolenia
,Zdrowa Réwnowaga” i ,Rozwojowe Srody”
prowadzone przez treneréw, psychologow

i terapeutow.

Réwnolegle z troskg o pracownikdw,
zatroszczylismy sie o partneréw handlowych -
zwtaszcza o gastronomig, szczegdlnie dotknietg
przez lockdowny. Na wtasny koszt odebralismy
od naszych klientéw i zutylizowalismy piwo,
ktére nie zostato sprzedane i dostarczalismy

gratisowe produkty bezalkoholowe
wzmacniajgce oferte sprzedazy positkéw na
wynos. Tych dziatan byto wiele. Jestesmy tez
czesciq spotecznosci lokalnych i wspieramy

je od lat m.in. przez programy grantowe.

W porozumieniu z lokalnymi wtadzami
przekazalismy szpitalom w miastach, w ktérych
mamy browary po 200 tys. ztotych na zakup
sprzetu potrzebnego do walki z pandemig.

W Raporcie skupiamy sie tez na przedstawieniu
wynikow realizacji grupowej strategii
zrownowazonego rozwoju Together Towards
ZERO w Polsce. Obejmuje ona cztery priorytety,
z jasno okreslonymi ambicjami: ZERO $ladu
weglowego, ZERO marnowania wody, ZERO
nieodpowiedzialnej konsumpcji alkoholu i ZERO
wypadkoéw w naszych browarach, ktére sg
zgodne z Celami Zréwnowazonego Rozwoju
ONZ (SDGs). Realizowane w browarach
inwestycje, przyczynity sie do redukgji emisji CO,
w 2020 roku w poréwnaniu do 2019 o 6,7 proc.
Zmniejszylismy tez zuzycie energii elektrycznej

i energii cieplnej o 5,6 proc. Ograniczanie
zuzycia wody przyniosty nie tylko inwestycje,
ale i inicjatywy pracownikéw. W 2020 roku
$rednie zuzycie wody wyniosto 2,66 hl/

hl gotowego piwa, w 2019 byto to 2,9 hl/hL.
Niestety odnotowalismy osiem wypadkow

ze zwolnieniem lekarskim w poréwnaniu do
dziewieciu w 2019. W obszarze odpowiedzialnej
konsumpgji alkoholu, w ramach wspétpracy

ze Zwigzkiem ,Browary Polskie” i podejmujgc
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wtasne inicjatywy, adresujemy nasze dziatania
w szczeg6lnosci do kierowcdw, kobiet w cigzy,
0s6b niepetnoletnich oraz sprzedawcow.
Przeprowadzilismy m.in. 4. edycjg programu
edukacyjno-spotecznego , Trzezwo mysle”.

To tylko niektére dane, jakie zawiera niniejszy
Raport. Gorgco zachecam do lektury. Mam
nadzieje, ze pozwoli ona Panstwu uzyskac
wiecej informacji o naszym podejsciu do
zréwnowazonego rozwoju. Jest to dla
mnie osobiscie wazne zagadnienie.
Wynika z przekonania, iz tylko
dziatalnos¢ biznesowa prowadzona

z poszanowaniem srodowiska

i uwzgledniajgca interesy

spoteczne przynosi

dtugofalowo pozytywne

wyniki i ugruntowuje

stabilng pozycje firmy.

Z najlepszymi zyczeniami,
Mieszko Musiat
prezes zarzqdu Carlsberg Polska




NASZ
BIZNES

Grupa Carlsberg to jedna z najwiekszych
grup browarniczych na swiecie.

W 2020 roku wyprodukowalismy prawie
17 milionéw hektolitréw (hl) jakosciowych
piw i napojow.

B,

Pozyskiwanie surowcow:

%

Pozyskujemy surowce najwyzszej jakosci.
Nasi dostawcy to nie tylko rolnicy i dostawcy
surowcow do produkcji piwa, lecz takze

dostawcy mediéw, opakowan, ustug.

Warzenie i butelkowanie:

Warzymy i butelkujemy piwo na catym
Swiecie. Dziatamy na rzecz gospodarki

obiegu zamknietego.

Nasze ponad 100 marek konsumenckich
obejmuje miedzynarodowe marki premium, takie
jak Carlsberg, Grimbergen, 1664 i Tuborg, a takze
silne marki lokalne. Chociaz ogélna wielkos¢
sprzedazy piwa w 2020 roku spadta ze wzgledu
na wptyw réznych ograniczen wynikajgcych

z pandemii COVID-19, zwiekszylismy wolumeny
sprzedazy piw rzemieslniczych i specjalistycznych
0 1%, a piw bezalkoholowych o 11%.

Ponad 40 000 pracownikéw Grupy Carlsberg
pomaga produkowag, transportowac
i sprzedawac nasze piwo. Posiadamy 88

m |,

o0

5000 o—0

Dystrybucja:

(tzw. "beer in hand").

Dystrybucja odbywa sie za pomocg kanatéw
bezposrednich i posrednich. Dgzymy do

minimalizacji emisji w tancuchu wartosci
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oddziatéw w Europie i Azji. Nasze produkty
trafiajg do konsumentéw w ponad 100 krajach
na catym Swiecie poprzez sprzedaz krajowg,
eksport i umowy licencyjne.

Dostarczamy warto$¢ naszym akcjonariuszom
i spoteczenstwu oraz wspieramy
zréwnowazony rozwoj poprzez wktad,

jaki wnosimy do gospodarek na catym
Swiecie (patrz ponizsza grafika). Jednym

z naszych akcjonariuszy jest Carlsberg
Foundation. Zatozona w 1876 roku Carlsberg
Foundation jest jedng z najstarszych fundacji

©
- =

Klienci:

az po branze HORECA.

Baza klientéw jest bardzo szeroka: od
dystrybutoréw, przez hurtownie, sklepy

handlu tradycyjnego i nowoczesnego,

korporacyjnych na swiecie. Prezes Fundacji jest
takze przewodniczgcym rady nadzorczej.

Fundacja jest wiekszosciowym udziatowcem
Grupy Carlsberg i wykorzystuje swoje
dywidendy dla szerokich korzysci spotecznych.
W 2020 roku Carlsberg Foundation wraz

z New Carlsberg Foundation i Tuborg
Foundation przyznaty 956 mln DKK na
wsparcie badan naukowych, sztuki, kultury

i spoteczenstwa obywatelskiego, w tym ponad
109 mln DKK na pomoc w walce z COVID-19.

Konsumenci:

Dostarczamy piwa na kazdy
gust i okazje. Systematycznie
zwiekszamy dostepnos¢ piw

bezalkoholowych.

&b .
{ﬁ WARTOSC DLA
% (ﬁ SPOLECZENSTWA

40.000+

pracownikéw

1,09 mln

w ramach tancucha wartosci

dodatkowych miejsc pracy stworzonych

38 mld DKK
kontrybucji podatkowej w krajach,

w ktorych prowadzimy dziatanosé

85 mld DKK
catkowitej wytworzonej

wartosci ekonomicznej
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TOGETHER
TOWARDS ZERO

W Grupie Carlsberg warzymy dla lepszego Program okresla nasze cztery ambicje
dzi$ i jutra. To nasza misja. zréwnowazonego rozwoju:

Dziatamy od ponad 170 lat. Prowadzenie
biznesu w sposéb odpowiedzialny

i zrbwnowazony pomaga nam w osigganiu
celéw naszej strategii biznesowej SAIL22,
dostarczeniu wartosci dla udziatowcéw

i spoteczenstwa oraz kontynuowaniu
dziatalnosci przez kolejne lata.

ZERO $ladu weglowego;
ZERO marnowania wody;

ZERO nieodpowiedzialnej konsumpcj;
ZERO wypadkoéw.

o of of o

Program Together Towards ZERO pomaga
nam tagodzi¢ skutki dtugoterminowych ryzyk
i budowac odpornos¢ organizacji, a takze
stawiac czoto globalnym wyzwaniom, takim
jak zmiany klimatu, niedobér wody i problemy
zdrowia publicznego. Umozliwia nam réwniez
wykorzystywanie mozliwosci, odpowiadajqgc @ %EKSU
na rosngce potrzeby konsumentéw w zakresie &Y WEGLOWEGO
bardziej zréwnowazonych i zdrowszych

produktéw.

I
I
ZERO ZERO
:J MARNOWANIA WYPADKOW
WODY




Sq to obszary okreslone w procesie oceny
istotnosci (materiality assessment), w ktérych
poprzez naszq dziatalnos¢ i partnerstwa,
mozemy mie¢ najwiekszy wptyw na
zrownowazony rozwdj. Nasze ambicje

Targets Initiative (SBTi). Tak sformutowane
cele majq wypetnic zobowigzania wynikajgce
z Porozumienia Paryskiego w sprawie

zmian klimatu i ograniczyc globalny wzrost
temperatury do 1,5°C do korca obecnego
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Towards ZERO. Petne zaangazowanie

Grupy Carlsberg w odpowiedzialne
prowadzenie dziatalnosci biznesowej stanowi
podstawe postepu we wszystkich czterech
priorytetowych obszarach.

i cele zostaty opracowane we wspétpracy stulecia.
z wiodgcymi, Swiatowymi ekspertami z WWF
oraz Carbon Trust. Sq zgodne z Celami
Zréwnowazonego Rozwoju - ONZ (SDGs)

oraz zatwierdzone przez Science Based

Wspétpracujemy z dostawcami, organizacjami
pozarzgdowymi i innymi podmiotami z branzy,
aby wspdlnie dqzyc do celéw Together

Misja WARZYMY DLA LEPSZEGO DZIS | JUTRA >
;S):(I)I;gztzetg @ Wzmocnié pierwszq i drugg pozycje na rynku @ Skoncentrowa¢ sie na wzroscie Stworzy¢ kulture zwyciestwa > % Zapewnié.najwyzsza jakos¢ dziatania
7 N/~
Program 17 Wi 12 ks
zréwnowazonego TOGETHER TOWARDS ZERO : i)
rozwoju 20 @ - s,
Priorytety ZERO ZERO ZERO 7 7% ZERO
zrownowazonego )\ § SLADU B MARNOWANIA NIEODPOWIEDZIALNEGO W WYPADKOW
rozwoju oW WEGLOWEGO WODY PICIA ALKOHOLU Sy
Cele 2030 r. ZERO emisji dwutlenku  30% redukcji emis;ji 50% redukgji zuzycia Partnerstwo na rzecz 100% rynkéw, na ktérych dziatamy poprawia ZERO wypadkéw
wegla w browarach dwutlenku wegla typu wody w naszych ochrony wspélnych rok do roku parametry promocji
Grupy beer-in-hand browarach zasob6éw wodnych na odpowiedzialnej konsumpciji alkoholu
w taricuchu wartosci obszarach wysokiego
ryzyka
Wyniki 39% redukgji 7% redukgji 18% redukgiji Gotowa ocena ryzyka, 1% dynamiki 22,5 mln oséb 116 wypadkow ze 63% redukgji
Grupy Carlsberg od 2015 r. w latach 2015-2019 od 2015 r. rozpoczynamy wzrostu sprzedazy - zasieg dziatar zwolnieniem w 2020 r. od 2015 r.
w 2020 r. budowe partnerstw piw bezalkoholowych promocji odpowiedzialnej
konsumpcji
Cele 2022 1. 50% redukcji emisji Zero zastosowania wegla 25% redukcji zuzycia Partnerstwo na rzecz 100% dostepnosci piwa 100% rynkéw, na ktérych Redukcja wskaznika
dwutlenku wegla w naszych browarach wody w naszych ochrony zasobéw bezalkoholowego dziatamy, prowadzi wypadkoéw rok do roku
w naszych browarach browarach wodnych na obszarach programy promujgce
15% redukcji emisji wysokiego ryzyka 100% informagiji nt. odpowiedzialng
100% energii elektrycznej CO, typu beer-in-hand Obnizenie zuzycia wody odpowiedzialnej konsumpcje alkoholu
z odnawialnych zrédet  w tancuchu wartosci do poziomu 2.0 HL/HL konsumpcji na naszych
w browarach Grupy w browarach opakowaniach
100% nowego sprzetu na obszarach i w komunikacji marek
chtodniczego o niskiej wysokiego ryzyka
emisyjnosci CO,
Po dStCIWl_.] 8 s baiiacsy

ODPOWIEDZIALNY BIZNES
-I‘ Postepowanie zgodnie z kompasem wartosci - Otwarcie na réznorodnosc - Rozwo6j i angazowanie naszych pracownikéw - Odpowiedzialne zakupy - Jakosc i bezpieczenstwo produktow







CELE 2030

ZERO

EMISJI

DWUTLENKU WEGLA
W BROWARACH
GRUPY

O,
30%
REDUKCJI EMISJI
DWUTLENKU WEGLA
TYPU BEER-IN-HAND
W LANCUCHU
WARTOSCI

ZERO
SLADU
WEGLOWEGO

CELE 2022

50%
REDUKCJI EMISJI
DWUTLENKU

WEGLA W NASZYCH
BROWARACH

100%

ENERGII
ELEKTRYCZNEJ

Z ODNAWIALNYCH
ZRODEL W NASZYCH
BROWARACH GRUPY

ZERO

ZASTOSOWANIA
WEGLA W NASZYCH
BROWARACH

O,
15%
REDUKCJI EMISJI
DWUTLENKU WEGLA

TYPU BEER-IN-HAND
W LANCUCHU WARTOSCI

100%

100% NOWEGO SPRZETU

CHLODNICZEGO O NISKIEJ

EMISYJNOSCI CO,
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1 DIZIALANIA

W DZIEDZINIE KlINMU‘;

(L

CARLSBERG POLSKA

o1% uup

butelek zwrotnych zostato
0O00O0)

ponownie napetnionych
piwem

ok. !i“[)f";

udziat puszek produkowanych
z cienszej blachy

5,6%

spadek zuzycia energii o ton redukgji emisji CO,
cieplnej i elektrycznej w wyniku zwiekszania
(2020/2019) o efektywnosc sieci logistycznej

Redukcja emisji CO, na
poziomie

160

ton roczne 0szczednosci dzieki
zwiekszeniu do 8 warstw puszek
na palecie.

6,7%

spadek poziomu
emisji CO,
(2020/2019)
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ZERO
SLADU
WEGLOWEGO

Swiat mierzy sie z kryzysem klimatycznym,
ktéry stanowi zagrozenie dla ludzi,
srodowiska i naszego biznesu.

Rzqdy, przedsiebiorstwa i jednostki muszq
natychmiast podjq¢ dziatanie, aby zapobiec
najgorszym konsekwencjom zmian
klimatycznych. JesteSmy zdeterminowani, aby
mie¢ w tym udziat poprzez ograniczenie $ladu
weglowego naszych operacji i catego tancucha
wartosci.

Nasze ambitne cele zatwierdzone przez
inicjatywe Science Based Targets w 2017 roku,
sq oparte na nauce o zmianach klimatycznych
i majg na celu zatrzymanie globalnego
ocieplenia na poziomie 1.5°C.

W 2020 roku dotgczylismy do innych
wiodqcych firm wywierajqc nacisk na rzqdy,
aby mie¢ pewnos¢, ze ich wysitki w zwalczaniu
COVID-19 sq zgodne z zatozeniem
Porozumienia Paryskiego o zatrzymaniu
globalnego ocieplenia na poziomie 1.5°C.
Zaapelowalismy do przywodcow Unii
Europejskiej o osiggniecie celu ograniczenia
emisji dwutlenku wegla o 55% do 2030 roku.

Poza naszymi wtasnymi operacjami,
pracujemy z partnerami, ktérzy dostarczajg
nam surowce, opakowania, ustugi logistyczne

i chtodnicze. Razem wspieramy zréwnowazone
rolnictwo, zmieniajgc transport i chtodzenie

na niskoemisyjne. Pogodowe ekstrema

i zmieniajqce sie wzorce opaddw, jako rezultat
zmian klimatycznych stwarzajg bezposrednie
ryzyko dla naszych operacji browarniczych
oraz dla upraw i wody, ktérych potrzebujemy,
aby wytwarza¢ nasze produkty.

W tym roku Grupa Carlsberg dotgczyta do
grupy zadaniowej Task Force on Climate-
related Financial Disclosures. Stosujemy sie do
ich zalecen, aby lepiej rozumiec¢ i raportowac
ryzyka klimatyczne. Ponadto, zostalismy
uwzglednieni w rankingu globalnych lideréw
CDP (Carbon Disclosure Project) pod
wzgledem jawnosci oraz dziatan w zakresie
ryzyk i szans klimatycznych.

SLAD WEGLOWY W GRUPIE CARLSBERG

Pierwszy raz podjelismy sie zmierzenia
naszego globalnego sladu weglowego w

2016 roku. Wyniki badan przeprowadzonych
pod czujnym okiem ekspertéw z Carbon

Trust staty sie filarem opracowania strategii
Together Towards ZERO. Dane za rok 2015 sg
naszym rokiem bazowym, do ktérego odnoszqg
sie wszystkie nasze cele.

Od tego czasu poprawiamy wyniki,
sukcesywnie obnizamy emisje i udoskonalamy
procesy zarzqdzania. W 2020 roku
przeprowadzilismy kolejny pomiar sladu
weglowego we wszystkich krajach, w ktérych
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prowadzimy dziatalnos¢. Badania byty
prowadzone zgodnie z wytycznymi Komisji
Europejskiej, Greenhouse Gas Protocol

i najlepszymi praktykami.

Projekt uwzgledniat réwniez dogtebng
weryfikacje dostepnych danych. Dobra jakos¢
danych, szczegélnie z naszego tancucha
dostaw jest niezbedna, aby zidentyfikowac
kluczowe obszary i opracowac plan dziatan,
ktory umozliwi realizacje naszych celow.

CO OZNACZA ,,ZERO
SLADU WEGLOWEGO”?

Emisja browaréw:

Do 2030 roku chcemy wyeliminowac
emisje dwutlenku wegla w naszych

88 lokalizacjach (browary i stodownie).
Aby osiggnq¢ ten cel poprawiamy
wydajnos¢ produkcji, dgzymy do
zmniejszenia emisji o potowe na kazdy
hektolitr wyprodukowany w naszych 86
lokalizacjach - uwzgledniajqc browary,
wytwornie napojow bezalkoholowych

i wody, jednakze wytgczajgc stodownie.

Oba cele uwzgledniajg emisje CO, w tzw.
Scope 1i 2. Nie dotyczg wtasnej logistyki

i dystrybucji, ktére sq zawarte w celu
emisji typu beer-in-hand.

Emisja typu beer-in-hand:

Dgzymy do ograniczenia emisji z naszego
tancucha wartosci (beer-in-hand)

na kazdy wyprodukowany hektolitr
piwa o 15% do 2022 roku oraz o 30%

do 2030 roku, wzgledem bazowego
2015 roku. Oba cele obejmujg tzw. Scope
1, 2 i 3 emisji dwutlenku wegla z: upraw

i stodowania surowcow; warzenia;
pakowania; dystrybucji i chtodzenia
naszych produktoéw oraz utylizacji
naszych opakowan po uzyciu.
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NASZE WYNIKI
ZA 2020 ROK

o CALKOWITE ZUZYCIE ENERGII ORAZ EMISJA CO, W CARLSBERG POLSKA
’ o 2015 2016 2017 2018 2019 2020

ENERGIA (kWh/hl) 20,2 20,4 20,3 19,7 19,6 18,5

spadek emisji CO,
(2020/2019)

5,6%

spadek zuzycia energii cieplnej
i elektrycznej (2020/2019)

CO, (kg CO,/hl) 3,04 3,07 3,03 2,88 2,84 2,65

Carlsberg w ramach programu ,,Together
Towards ZERO” rozwija i propaguje
metody oraz dziatania dotyczgce
nieustajgcej pracy nad optymalizacjg

i minimalizacjg zuzycia mediéw
energetycznych w procesach produkgji
piwa oraz infrastruktury browaréw,
magazynéw i logistyki, a takze obejmuje
wspélne dyskusje nad dobrymi
praktykami pozwalajgcymi osiggac

te same efekty przy jednoczesnym

¢t

\‘| &

7

UDZIAL EMISJI GAZOW Rolnictwo Browary Materiaty Transport Chtodzenie zmniejszeniu zuzycia energii. W rezultacie
CIEPLARNIANYCH W CARLSBERG i przetwarzanie  Warzenie opakowaniowe i dystrybucja Chtodzenie poprawiamy naszg efektywnosé
POLSKA NA KAZDYM ETAPIE Uprawa i przet- i produkcja Produkgja i uty- Dystrybucja naszych napojow energetyczng z korzysciq zaréwno dla
CYKLU ZYCIA PRODUKTOW warzanie surowcow naszych lizacja materiatow  produktow do w barach nas, jak i przysztych pokolen.

produktéw opakowaniowych konsumentow i sklepach.

Marek Stachowicz,
menedzer ds. projektéw infrastruktury

Procentowy udziat emisji typu 290/ 90/ I 4°/ l 20/ w Browarze Okocim
beer-in-hand w 2020 r. (o) (o] (o) O

ES

N\



BROWAR
OKOCIM

2020 rok w Browarze Okocim to realizacja wielu
dziatan, inwestycji i modernizacji skutkujgcych
ograniczeniem zuzycia energii cieplnej

i elektrycznej, co przetozyto sie na spadek
poziomu emisji CO,.

W szczeg6lnosci nalezy wymienic¢ projekty
takie jak uruchomienie nowej kottowni na
biogaz na oczyszczalni sciekdw, obnizenie strat
energii cieplnej na kottowni dzigki modernizacji
instalacji powrotu kondensatu, wymiana izolacji
cieptochronnej na instalacji pary i kondensatu,
czy modernizacja instalacji pompowych
(wymiana pomp).

W 2020 roku ograniczono zuzycie energii cieplnej
0 4,3 proc., poréwnujgc do 2019 roku (14,1 kWh/
hl w 2020 w poréwnaniu do 14,7* KWh/hl

w 2019r.). Zuzycie energii elektrycznej zostato
zmniejszone w 2020 o 5,1 proc. w stosunku do
2019 roku i wynosito 5,8 kWh/hl (w poréwnaniu
do 6,1 kWh/hl w 2019r.).

8%
’

spadek emisji CO,
(2020/2019)

spadek zuzycia energii cieplnej
(2020/2019)

spadek zuzycia energii elektrycznej
(2020/2019)
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CALKOWITE ZUZYCIE ENERGII ORAZ EMISJA CO, W BROWARZE OKOCIM

2015 2016 2017 2018 2019 2020
ENERGIA (kWh/hl) 21,83 21,8 21,51 21,3 20,83 19,89
CO, (kg CO,/hl) 34 34 3,29 316 3,08 29
OSIAGNIECIA 2020 PLANY 2021

Uruchomienie kottowni na biogaz na
oczyszczalni Sciekow.

Odzysk ciepta z rozprezania kondensatéw
parowych na wybranych instalacjach.

Modernizacja instalacji kondensatu na

browarze - likwidacja zbiornikéw kondensatu,

wuykorzystanie ciepta rozprezania kondensatu
w produkgji piwa, modernizacja izolacji
rurociqgéw zrealizowano.

Budowa instalacji kogeneracji na oczyszczalni
sciekdw z wykorzystaniem biogazu do
produkcji energii elektrycznej.

Wuymiana sprezarki amoniakalnej na typ
0 WYzSszej Sprawnosci.

Modernizacja instalacji napowietrzania sciekow
na mniej energochtonng.

Wymiana osSwietlenia zewnetrznego oraz
w niektérych pomieszczeniach na LED.



W 2020 ROKU DODATKOWO ZREALIZOWA-
LISMY NASTEPUJACE DZIALANIA

Energia cieplna:

¥

¥

¥

Izolacja kolektoréw pary na pakowaniu.

Modernizacja centralnego ogrzewania
w budynku centrum energetycznego.

Montaz barbotazu na rurach powrotu
kondensatu w zbiorniku kondensatu
w kottowni.

Energia elektryczna:

¥

¥

Izolacja wymiennikow ciepta.

Wymiana sprezarki amoniaku na
efektywniejszq.

Wymiana zespotéw pomp glikolu, wody na
pompy 0 Wyzszej Sprawnosci.

Wymiana oéwietlenia na LED na dziale

pakowania wraz z pomieszczeniami socjalnymi

- otrzymaliémy biate certyfikaty z URE.

Wuymierne efekty
Osiggnelismy oszczednosci:

344 MWh

rocznie dzieki wymianie pomp
w instalacjach infrastruktury na mniej
energochtonne.

640 MWh

rocznie dzieki modernizacji instalacji
kondensatu na browarze; likwidacji
zbiornikéw kondensatu oraz
modernizacji izolacji rurociggéw.
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Instalacja biogazu

Na oczyszczalni sciekdw w Brzesku
uruchomilismy w 2020 roku instalacje odzysku
biogazu oraz kottownie biogazowq. Inwestycja
ma na celu wykorzystanie biogazu powstajgcego
z procesu fermentacji osadow sciekowych

na Oczyszczalni Sciekow w Wydzielonych
Komorach Fermentacyjnych.

Po pétrocznym okresie eksploatacji
odzyskalismy prawie 270 tys. m?
biogazu. Okoto 70% wykorzystujemy
na biezgco, natomiast pozostate 30%
stanowi rezerwe, ktérg planujemy
wykorzystaé w celu pozyskania energii
elektrycznej z procesu kogeneraciji.

Biogaz zasila kotty wodne podgrzewajgce

wode do celéw technologicznych i ogrzewania
pomieszczen, eliminujgc tym samym spalanie
paliw kopalnych. Szacowana sredniodobowa
ilos¢ powstajgcego biogazu pokrywa w 100%
zapotrzebowanie Oczyszczalni Sciekdw na
ogrzewanie instalacji i budynkdéw. Zmiana
sposobu ogrzewania komér z kottowni weglowej,
w ktorej dotychczas spalano okoto 270-300 Mg/  Michat Turlej,

rok koksu pozwolita wyeliminowa¢ catkowicie kierownik oczyszczalni Sciekéw, Browar Okocim
ten rodzaj paliwa. Dodatkowo na oczyszczalni

sciekdw wytgczono z eksploatacji kottownie na

gaz ptynny propan butan do ogrzewania budynku

biurowego i laboratorium, ktéry podtgczono do

sieci CO zasilanej zkottowni opalanej biogazem.




BROWAR
BOSMAN

Rezultaty jakie osiggneliémy w Browarze
Bosman w 2020 roku to poktosie zmian
organizacyjnych - rozbudowy, nowych instalacji
i technologii wdrozonych w ramach Projektu
GRYF realizowanego w poprzednich latach.

Po pracach rozruchowych zrealizowanych

w 2019 roku powodujgcych wzrosty wskaznikéw
zuzycia mediéw, w 2020 roku widac juz byto
wyraznie efekty optymalizacji i redukgji.

W 2020 roku ograniczono zuzycie energii
cieplnej o 11,75%, poréwnujgc do 2019 roku
(15,47 kWh/hl w 2020 w pordéwnaniu do
17,53 kWh/hl w 2019r.). Zuzycie energii
elektrycznej zostato zmniejszone w 2020
0 12,4% proc. w stosunku do 2019 roku

i wynosito 6,91 kWh/hl (w poréwnaniu do
7,89 kWh/hl w 2019r.).

WSsréd dziatan zrealizowanych w 2020 roku
warto wspomniec¢ o dalszych optymalizacjach
pracy urzqgdzen, wymianie oswietlenia na
oswietlenie LED, wyposazone w czujniki
ruchu, modernizacji izolacji rurociggéw
technologicznych, zmiana technologii CIP.
Analizujemy zakup dodatkowej sprezarki, aby
mac prowadzi¢ odzysk CO, w szczytowych
momentach produkgji gazu. Oceniamy réwniez
mozliwosci i optacalnoéci montazu wiezy
chtodniczej na pasteryzatorze puszki.

spadek emisji CO,
(2020/2019)

N,75%

spadek zuzycia energii cieplnej
(2020/2019)

12,4%

spadek zuzycia energii elektrycznej
(2020/2019)
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CALKOWITE ZUZYCIE ENERGII ORAZ EMISJA CO, W BROWARZE BOSMAN

2015 2016 2017 2018 2019 2020
ENERGIA (kWh/hl) 21,58 22,16 22,76 21,3 25,42 22,38
CO, (kg CO,/hl) 3,08 315 3,26 316 3,54 3,12
OSIAGNIECIA 2020 PLANY 2021

Montaz i uruchomienie instalacji do
demineralizacji wody do kottéw parowych -
ograniczenie zuzycia gazu i wody.

Modernizacja systemu pompowania
kondensatu na warzelni.

Optymalizacja ruchu samochodéw ciezarowych
i transportu wewnetrznego na terenie Browaru
Bosman - ograniczenie zuzycia paliwa.

Nawigzywanie wspétpracy z lokalnymi
odbiorcami odpadéw w celu ograniczenia
emisji zanieczyszczen do powietrza podczas ich
transportu.




BROWAR
KASZTELAN

Dobre wskazniki zuzycia mediéw powodujqce, iz
Browar Kasztelan jest jednym z lideréw wsréd
browaréw Grupy Carlsberg, sq wynikiem licznych
modernizacji i inwestycji zrealizowanych w
poprzednich latach. 2020 byt kolejnym rokiem,
w ktérym poprawilismy nasze wskazniki ogran-
iczajqgc wptyw na srodowisko. Ograniczylismy
emisje CO, poprzez obnizenie zuzycia ciepta na
hektolitr wyprodukowanego piwa.

Podczas procesu produkcji piwa powstaje wiele
ciepta odpadowego. W innych procesach nato-
miast musimy dostarczyc ciepto. Rozpoczelismy
projekt odzysku wytworzonego ciepta od-
padowego, ktére chcielibysmy wykorzystac

w rejonie pakowania piwa do wytwarzania wody
gorqcej oraz podgrzewania piwa.

Ograniczono zuzycie energii cieplnej o 7,4 proc.,

poréwnujgc do 2019 roku (9,99 kWh/hl

w 2020 w poréwnaniu do 10,792 kWh/hl

w 2019r.). Zuzycie energii elektrycznej zostato
zmniejszone w 2020 o 2,3 proc. w stosunku
do 2019 roku i wynosito 4,29 kWh/hl

(w poréwnaniu do 4,39 kWh/hl w 2019r.).

3%
’

spadek emisji CO,
(2020/2019)

spadek zuzycia energii cieplnej
(2020/2019)

spadek zuzycia energii elektrycznej
(2020/2019)
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CALKOWITE ZUZYCIE ENERGII ORAZ EMISJA CO, W BROWARZE KASZTELAN

2015 2016 2017 2018 2019 2020
ENERGIA (kWh/hl) 16,5 17,16 17,05 15,76 15,18 14,28
CO, (kg CO,/hl) 2,4 2,49 2,51 2,28 2,18 2,02
OSIAGNIECIA 2020 PLANY 2021

Poprawa efektywnosci energetycznej
(odzysk ciepta)

Kolejne projekty wykorzystania ciepta
odpadowego z produkcji

Wymiana oswietlenia na efektywniejsze typu
LED

Uruchomienie nowej myjki butelek

Modernizacja i optymalizacja podgrzewacza
brzeczki



W 2020 ROKU DODATKOWO ZREALIZOWA-
LISMY NASTEPUJACE DZIALANIA

Energia cieplna:
¥ Rozpoczecie projektu wykorzystania ciepta
odpadowego pochodzgcego z procesu
w obszarze pakowania.

¥ Modernizacja instalacji kondensatu.

W Zwiekszenie efektywnosci linii produkcyjnych
w kottowni.

Energia elektryczna:
¥ Wymiana czesci napeddéw elektrycznych
na bardziej efektywne energetycznie
w obszarze pakowania.
¥ Modernizacja skraplaczy.

W Wozrost efektywnosci linii produkcyjnych.

Planowane dziatania/projekty na rok
2021/2022:

wr Zwiekszenie powrotu kondensatu/
modernizacja instalacji.

w \Wymiana odzelaziaczy na SUW.
wr \Wymiana czes¢ transformatorow.

w Wymiana/optymalizacja wentylacji na
linii butelkowej.

Ograniczenie emisji CO, jest obok
zuzycia wody kluczowym dziataniem.
Oproécz dziatan optymalizacyjnych
jak modernizacja instalacji cieplnej,
poprawa izolacji termicznej,
rozpoczeliSmy projekt odzysku

ciepta odpadowego z warzelni, ktére
chcemy wykorzystaé w obszarze

pakowania piwa. /

Jacek Turowski,
kierownik infrastruktury w Browarze Kaszltelan
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REDUKCJA NASZEJ EMISJI TYPU
,BEER-IN-HAND"

Redukcja emisji dwutlenku wegla typu beer-
in-hand w tancuchu wartosci obejmuje nasze
dziatania w zakresie magazynowania i logistyki,
wspotpracy z partnerami handlowymi oraz
gospodarke opakowaniowq.

OPAKOWANIA

Gospodarka opakowaniowa zaczyna sie od
pomystu - sktadu, materiatu, wykonania,
poprzez produkcje, dystrybucje, uzytkowanie
przez klientéw i konsumentéw, skonczywszy na
utylizacji bgdz ponownym wykorzystaniu.
Kazda zmiana formy, rodzaju czy grubosci
opakowania musi przejs¢ analize wptywu na
srodowisko w kazdym z tych etapow.

Puszki

Od lat systematycznie ograniczamy wage puszek
poprzez zmniejszanie grubosci scianki puszki oraz
Srednicy szyjki, uzyskujqgc w rezultacie nizszy
poziom emisji podczas transportu. W 2020 roku
zwiekszylismy udziat puszek produkowanych

z cienszej blachy, wynosit on ok. 50%

w poréwnaniu w 2019 r. kiedy byto to ok. 33%.

Butelki

Analogicznie ograniczylismy grubos¢ szkta
w butelkach zwrotnych 0,51 do 303 gramoéw
obecnie w poréwnaniu do 320 graméw w
2016 roku. Zwieksza nam sie udziat lzejszego
wariantu tej butelki w rynku. Niemal 38 proc.
naszego piwa w opakowaniach detalicznych
(liczone wolumenem sprzedazy) to butelki

zwrotne. Natomiast w 2020 roku 91% butelek
zwrotnych w Carlsberg Polska byto ponownie
napetnionych piwem i wracato na rynek.

Folia wielopakowa

Folia, ktérej uzywamy do wielopakéw piw,
podlega odchudzaniu, ograniczaniu oraz jest
stopniowo zastepowana folig pochodzgcg w 100%
z odzysku. Na skutek redukcji dtugosci folii
uzywanej do wszystkich foliopakdw puszkowych
0,5l zmniejszylismy zuzycie folii 0 ok 2,5%.
Zmniejszylismy grubos¢ czesci folii wielopakowych
redukujgc znacznie zuzycie folii (w przypadku
niektérych produktéw nawet o 10%).

Etykiety butelkowe

Zmniejszylismy format etykiet na wybranych
markach dzieki czemu zuzywane jest

mniej papieru oraz mniej kleju do etykiet.
Rozpoczelismy réwniez wdrazanie na etykietach
farb z certyfikatem ekologicznym Cradle to
Cradle Certified®.

MAGAZYNOWANIE

Magazynowanie produktéw i opakowan

to kolejna przestrzeri do optymalizacji

i minimalizacji naszego wptywu na otoczenie.
Koncentrujemy sie tu na trzech aspektach.

Organizacja pracy

Kluczem jest tu organizacja sktadéw
magazynowych, transportéw i proceséw
pakowania oraz sktadowania. Celem jest

usprawnianie ruchu pojazdéw oraz zwigkszanie
powierzchni magazynowych. Wsréd wdrozonych
rozwigzan warto wspomniec o:

¥ wdrozeniu automatycznego systemu
kolejkowania baterii FIFO (Firs In First Out),
€0 znaczqco przedtuza ich zywotnos¢ oraz
ogranicza zuzycie prqdu,

¥ opracowaniu systemu buforowania
i transportu palet z pustqg butelkg
zwrotng z magazyndéw zewnetrznych
do depaletyzeréw w Browarze Okocim,
uwalniajgc w ten sposéb przestrzen dla
magazynu wyrobu gotowego.

ok. 50%

udziat puszek
produkowanych
z cieiszej blachy

e N
S

160 ton rocznie
redukcja emisji CO, - oszczednosci dzieki
zwiekszeniu do 8 warstw puszek na palecie

\i

ok. 390 ton

redukcji emisji CO, w wyniku zwiekszania
efektywnosci sieci logistycznej

o)
$CO,
91%

butelek zwrotnych zostato ponownie

napetnionych piwem

P
)
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Inwestycje i nowe rozwigzania

W oparciu o analize efektywnosci realizujemy
projekty inwestycyjne w zakresie przestrzeni
magazynowych, jak réwniez inwestujemy

w wybrane sprzety i rozwigzania. Zrealizowane
inwestycje obejmuijq:

¥ wymianeg wézkéw widtowych na
elektryczne oraz optymalizacje ich liczby,

%¥ montaz oswietlenia LED wraz
z automatycznym sterowaniem na
magazynie oraz na placach zewnetrznych,

¥ automatyzacje linii przenosnikow,
skutkujgcq zwigkszong pojemnosciq
magazynowgq i ograniczeniem liczby
wywozéw produktéw do magazyndw
zewnetrznych.

Zarzgdzanie powierzchnig magazynowg
Rozwigzania w tym zakresie majq na celu
zwigkszanie dostepnej powierzchni magazynowej
oraz redukgcje transportéw miedzy magazynem
zewnetrznym i danym browarem.

8 WARSTW PUSZEK NA
PALECIE

Po kilku miesigcach skrupulatnych
przygotowan wdrozyliSmy projekt
wykorzystania wyzszych palet

z wyrobem gotowym puszki 0,5 litra,
umozliwiajgcy sktadowanie 8 warstw
puszek na 1 palecie. Dzieki tej zmianie

na pojedynczej palecie miescimy teraz
ponad 1 HL piwa wiecej, a na aucie ponad

6 HL. Generuje to rocznq redukcje CO, na
poziomie 160 ton.

Po stronie magazynéw wdrozenie

8-ej warstwy bedzie skutkowato
zredukowaniem o 12% ilosci operacji
wykonywanych przy paletach z puszkq
w transporcie wewngtrzmagazynowym.
W sktadowaniu towaru w magazynie
projekt jest neutralny (nie zwiekszylismy
liczby sktadowanych palet).

Marcin Bedlin,
warehouse manager Poland
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LOGISTYKA

W obszarze transportu produktéw i opakowan
nieustannie dgzymy do optymalizacji liczby
transportéw, dtugosci przejechanych tras jak
réwniez czasu zatadunku i poziomu wypetnienia
ciezaréwek.

Kolejny rok konsekwentnie realizujemy
zadania w juz zdefiniowanych obszarach
zwiekszajgc efektywnos¢ operacji
logistycznych. Optymalizacja proceséw
operacyjnych w transporcie i dystrybucji
wptywa bezposrednio na redukcje
emisji dwutlenku wegla typu beer-in-
hand w tariicuchu wartosci. Poprawa
efektywnosci w tancuchu dostaw nie
bytaby mozliwa bez bliskiej wspétpracy
z naszymi partnerami handlowymi

oraz operatorami logistyczno-
transportowymi.

Dariusz Krason,
menedzer ds. transportu i dystrybucji
w Carlsberg Polska
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Gtéwne obszary optymalizacji proceséw
logistycznych wptywajgce na redukcje emisji CO,;:

¥ Zwiekszamy efektywnosc sieci logistycznej.
Zmniejszamy ilos¢ transportéw pomiedzy
magazynami i browarami dzieki
optymalizacji alokacji produkcji oraz
usprawnianiu procesu Sales & Operational
Planning. Dzigki temu zredukowalismy
emisje CO, o okoto 390 ton.

¥ Zwiekszylismy wypetnienie ciezarowek.
Analizujemy kazde zlecenie, ktére wptynie
od naszego klienta. Jesli nie spetnia ono
zatozonych i uzgodnionych z naszymi klien-
tami miniméw logistycznych - Dziat Obstu-
gi Klienta sprawdza mozliwo$¢ zwiekszenia
zamowienia. Dzieki temu zwigkszamy
wypetnienie ciezaréwek, ograniczamy ilos¢
transportow i pustych przewozdow.

¥ Zmiana paletyzacji piw w puszkach. Przez
kilka miesiecy pracowalismy nad projektem
wprowadzenia dodatkowej warstwy
puszek do obecnego sposobu pakowania
produktéw.

¥ Poprawa efektywnosci zwrotéw opakowan.
Zwiekszamy skale petno-pojazdowych
odbioréw opakowan zwrotnych. Dzieki
bardziej precyzyjnej informacji od klientéw
kierujemy transporty pustych opakowan
bezposrednio do wtasciwego browaru.
Te optymalizacje zmniejszajg emisje CO,
o kolejne prawie 100 ton.

¥ Uruchomilismy dodatkowe odbiory wtasne
z klientami. Realizacja odbioréw wtasnych
zapewnia korzysci po obu stronach -
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redukcja pustych kilometréw dla nas
i naszych klientow.

Skrécilismy o okoto 50% w poréwnaniu

z poprzednim rokiem czas obstugi ciezaréwek
w naszych browarach i magazynach. Krétszy
czas obstugi to angazowanie mniejszej liczby
srodkéw transportu i w efekcie redukcja
emisji CO,. Analogiczne procesy skracania
czasu roztadunku, eliminacji przestojow i
poprawienia rotacji ciezaréwek rozpoczelismy
we wsp6tpracy z naszymi klientami.

Faktury elektroniczne - 99% faktur od
naszych partneréw logistycznych przychodzi
tylko w wersji elektronicznej.

CHLODZENIE

Z roku na rok sukcesywnie wymieniamy
lodoéwki, ktére stuzg do chtodzenia
produktéw w sklepach naszych klientow.
Podejmujgc decyzje zakupowe doktadnie
analizujemy kryteria srodowiskowe.

W 2020 roku zakupilismy 12 769
lodéwek. Wszystkie nowe lodowki sq
energooszczedne.
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EMISJA ZWIAZKOW NO,, SO, I INNYCH ISTOTNYCH

ZWIAZKOW EMITOWANYCH DO POWIETRZA
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OBJETOSC WEGLOWODOROW SPALONYCH W POCHODNI NA WOLNYM POWIETRZU

I WYPUSZCZONYCH DO ATMOSFERY
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OKOCIM KASZTELAN BOSMAN OKOCIM KASZTELAN* BOSMAN
2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020
NOx kg 7168.8 6782,7 995352 9354 1461,168 1461,168 Objetosc gazow ) _
skierowanychdo tys.m*® 4015 344,6 Nie dotyczy Nie dotyczy 79,539 121,113
spalenia
SOx kg 2390,69 1246,9 92,7 45 28,032 28,032
Objetos¢ gazéw
wypuszczonych tys.m®* O 0 Nie dotyczy Nie dotyczy O 0
co, kg 1044189770 103467525 527328890 5118526 5463 658,428 5463 658,428 do atmosfery
co kg 5376,95 2800,1 72794 683 54,312 54,312 )
CALKOWITA WAGA ODPADOW WEDLUG RODZAJU ODPADU*
Pyt kg 3582,27 1214,7 71,44 37 28,908 28,908 OKOCIM KASZTELAN BOSMAN
2019 2020 2019 2020 2019 2020
POCHODNIA SPALANIA BIOGAZU Odpady
. a Mg 6,158 3,05 0,006 I 3,331 3,19
niebezpieczne
OKOCIM KASZTELAN* BOSMAN
Odpady
2019 2020 2019 2020 2019 2020 bezpieczne Mg 6005 12192 81109 7769 2368,573 3096,81
NOx kg 2817 132,97 Nie dotyczy Nie dotyczy 68,325 68,328
*Uwzgledniono osady z oczyszczalni sciekéw
SOx kg 1,32 0,62 Nie dotyczy Nie dotyczy 315,36 315,36
co kg 70,42 6,65 Nie dotyczy Nie dotyczy - -
Pyt kg 3,28 17,88 Nie dotyczy Nie dotyczy - -

! Brak biogazu
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CALKOWITA WAGA ODPADOW WEDLUG RODZAJU ODPADU

OKOCIM KASZTELAN BOSMAN

2019 2020 2019 2020 2019 2020
Szkto Mg 164397 2281 886,4 1010 540,1 887
Papier/ Mg 85631 750 5285 654 242,84 456
makulatura
Tworzywa 0 5395 261 15,4 105 85,3 129
sztuczne
Ziemia Mg 18449 1706 5959,0 5521 2122 345
okrzemkowa
Drewno Mg 7743 537 2405 279 0,0 3
Komunalne Mg 18708 190 208,] 177 96,26 90
Inne Mg 4589 1554 173,006 30 0 449
Osady z ) )
oczyszczalni Mg - 4916 Nie dotyczy Nie dotyczy - 741

Razem Mg 6 004,66 12195 8110,906 7776 2 371,904 3100
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ZERO

‘B MARNOWANIA

WODY

CELE 2030

50%

REDUKCJI ZUZYCIA WODY
W NASZYCH BROWARACH

PARTNERSTWO

NA RZECZ OCHRONY WSPOLNYCH

ZASOBOW WODNYCH NA

OBSZARACH WYSOKIEGO RYZYKA

CELE 2022

O,
25%
REDUKCJI ZUZYCIA WODY
W NASZYCH BROWARACH

OBNIZENIE

ZUZYCIA WODY DO POZIOMU
2.0 HL/HL W BROWARACH
NA OBSZARACH WYSOKIEGO
RYZYKA

1
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CARLSBERG POLSKA

Pieczg
otaczamy

nowy projekt edukacyjny marki
Kasztelan

spadek zuzycia wody
(2020/2019)

8000 ~:

wody na rok - oszczednosci dzieki
projektom odzysku wody z procesow
technologicznych i powt6érnemu
wykorzystaniu

2,66 hi/ni

zuzycie wody w 2020 r.
(Cel 2022 - 2,5 hi/hl)

CO DLA NAS OZNACZA
»ZERO MARNOWANIA
WOobDy”?

Browary

Dgzymy do sukcesywnego eliminowania
marnowania wody w naszych
dziataniach poprzez zmniejszanie jej
zuzycia w browarach. Obejmuje to
zaréwno prace biura, produkcje jak

i magazynowanie.

Nasze globalne cele to zmniejszenie
relatywnego zuzycia wody o 25% do
2022 roku, zas do 2030 roku - 0 50%,
w poréwnaniu z bazowym rokiem 2015,
z wynikiem 3,4 hektolitra (100 litréw)
wody zuzytych do wyprodukowania

1 hektolitra naszego piwa i napojéw
(3,4 ht/h).

Spotecznosci lokalne

Do 2022 rozpoczniemy wspétprace, aby
zabezpieczyc¢ wspoélne zasoby wodne
dla spotecznosci na obszarach objetych
wysokim ryzykiem oraz zawigzemy
partnerstwa we wszystkich miejscach

o wysokim ryzyku do 2030 roku.




ZERO
‘B MARNOWANIA
WODY

Niedobér wody bezposrednio wptywa na
spotecznosci lokalne oraz nasz biznes.

Znaczna czes¢ Swiata mierzy sie ze
zwigkszajgcym sie niedoborem wody, co
wynika z suszy wywotanych przez zmiany
klimatyczne i zmieniajqce sie wzorce opaddw.
Do 2025 roku dwie trzecie ludnosci na
Swiecie moze doswiadczyc¢ niedoboru wody.
Natomiast do 2050 roku prawie potowa
produktu krajowego brutto na Swiecie moze
pochodzi¢ z obszaréw mierzgcych sie z duzym
ryzykiem niedoboru wody.

Woda jest zasadniczym sktadnikiem naszych
produktéw, jest rowniez niezbedna do
pozyskania ziarna i chmielu wymagajqcych
uprawy. Jednym stowem, bez wody nie moze
by¢ mowy o piwie. Poniewaz 17 browaréw
Grupy Carlsberg znajduje sie na obszarach

0 wysokim ryzyku niedoboru wody, skupiamy
sie na przekraczaniu granic wydajnosci

i technologii, co jest priorytetem zaréwno
biznesowym, jak i zréwnowazonego rozwoju.

Branze takie jak nasza majg do odegrania
duzq role w zabezpieczaniu dostaw wody
wszedzie tam, gdzie dziatamy. Dlatego
wyznaczylismy ambitne globalne cele takie jak
ZERO marnowania wody.

Dgzymy do zmniejszenia o potowe ilosci wody
przeznaczanej na produkcje kazdego hektolitra

piwa do 2030 roku. Osiggnelismy juz redukcje
0 18% poprzez najlepsze praktyki w zakresie
wydajnosci i uzdatniania wody w naszych
browarach. Ponadto, przyspieszymy ten proces
dzieki najbardziej nowoczesnym technologiom
recyklingu wody.

W 2020r. zaktualizowalismy ocene ryzyka
zwigzanego z wodg dla 81z 86 naszych
browaréw z wigkszosciowym udziatem.
Sfinalizowalismy réwniez przetomowgq analize
scenariuszowq z WWF*, aby przygotowac sie
na przyszte zagrozenia dla naszej dziatalnosci.

Wyniki pomogg nam ustali¢ priorytety dziatan
w ramach wspétpracy z partnerami w celu
ochrony i poprawy zaopatrzenia w wode
spotecznosci lokalnych, z ktérymi dzielimy
zasoby. Raportujemy do CDP informacje

na temat naszego zarzqgdzania ryzykiem
niedoboru wody uzyskujqc rating na poziomie
"A" w ostatniej ocenie.

*Zrédto: WWF, Pazdziernik 2020
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NASZE WYNIKI

ZA ROK 2020

Rok 2020 byt znaczgcym krokiem w kierunku
naszego celu - ZERO marnowania wody. Ambicjg
Grupy Carlsberg jest ograniczenie zuzycia wody
z 3,4 hl wody na hl piwa (dane bazowe z 2015 r.)
do 1,7 hi/hl do roku 2030. Wszystkie nasze
browary odnotowaty istotne obnizenie zuzycia
wody z najwiekszym postepem w przypadku
Browaru Bosman. Byto to rezultatem szeregu
projektéw analitycznych i optymalizacyjnych,

w tym wdrazania i wymiany dobrych praktyk
pomiedzy browarami. Ponadto poprawa
wskaznika nastgpita w wyniku zakonczenia

prac inwestycyjnych, ktére ograniczaty wielkos¢
produkgji piwa.

92%

piwa to woda

Na gotowy produkt przypada
%
ok25% |©
-

wody zuzywanej w browarze

GOSPODAROWANIE WODA W BROWARACH

Woda bedgc podstawowym sktadnikiem
naszego produktu jest rownoczesnie uzywana
w procesach technicznych (np. woda kottowa)
i higienicznych (np. do mycia instalacji
produkcyjnej).

Oszczednosci wody w browarach
obejmujqg trzy obszary:

Optymalizacja
zuzycia wody

\' Wdrozenie obiegu
zamknietego

Podnoszenie
standardéw
zarzgdzania wodg
i Sciekami
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WZGLEDNE ZUZYCIE WODY PRZEZ CARLSBERG POLSKA

2015 2016 2017 2018 2019 2020
HL/HL 3,07 3,06 2,98 3,04 2,89 2,66
Optymalizacja Obieg zamkniety

Optymalizacja zuzycia wody w procesach
produkcyjnych i pozaprodukcyjnych jest
realizowana poprzez inwestycje, monitoring,
usprawnianie i wdrazanie nowych standardéw
w tym zakresie. Prowadzimy staty monitoring
zuzycia wody, by méc szybko diagnozowac
wszelkie odchylenia i eliminowa¢ ewentualne
niekontrolowane wycieki. W roku 2020
poszerzylismy zakres dziatan analitycznych,
uwzgledniajgc w nich nowe projekty zwigzane
z odzyskiem i powt6érnym wykorzystywaniem
wody do proceséw technologicznych.

W ciggu ostatnich lat duzy nacisk potozylismy
na szeroko zakrojone inwestycje takie jak
rozbudowa Browaru Bosman w ramach
Projektu GRYF, modernizacja oczyszczalni

w Browarze Okocim w Brzesku oraz rozbudowa
i modernizacja Browaru Kasztelan. Duze
inwestycje dajq duze efekty, natomiast

tym, co pozwala nam nieustannie podgzqc

w kierunku celu ZERO marnowania wody, jest
ciggte doskonalenie - zaangazowanie naszych
pracownikéw i ich pomysty na usprawnienia.

Obieg zamkniety w zarzqgdzaniu wodg obejmuje
ponowne wykorzystanie wody w procesach
niewymagajqgcych parametréw sanitarnych.
Projekty realizowane w tym zakresie obejmujg
m.in. odzysk wody z ptuczek puszek, z myjki
butelek, z odparowywania brzeczki czy odzysk
wody i skroplin odparowanych ze zbiornikéw
kondensatéw parowych.

Standardy

Podnoszenie standardéw zarzqdzania

wodgq i $ciekami to zaréwno inwestycje jak
modernizacja oczyszczalni Sciekdw, ale réwniez
biezqce dziatania takie jak montaz urzqdzen

0 obnizonym wspétczynniku wodochtonnosci.




BROWAR
OKOCIM

W Browarze Okocim rok 2020 byt bardzo udany
ze wzgledu na obnizenie wskaznika zuzycia
wody. Odnotowalismy zuzycie wody mniejsze

0 9% w przeliczeniu na hl wyprodukowanego
piwa, wynoszgce 2,6 hl/hl (w poréwnaniu do

2,9 hi/hl w 2019 roku). Wynik ten uzyskano dzieki
wprowadzeniu codziennej analizy (monitoringu)
zuzycia wody na wydziatach produkcyjnych,
zastosowaniu szeregu zmian w procesach
produkcyjnych, odzysku wody z proceséw

technologicznych i powtérnym jej wykorzystaniu.

W 2020 roku dodatkowo zrealizowalismy
nastepujgce dziatania:

¥ Odzysk wody z linii pakujqeych i instalacji
technologicznych.

¥ Montaz wymiennika ciepta na rurze
odpowietrzajqcej zbiornika kondensatu
na kottowni dzieki czemu ograniczylismy
straty parowania kondensatu.

Kolejne projekty odzysku wody z proceséw
technologicznych oraz powtérnego
wykorzystania daty oszczednosci rzedu
8000 m? na rok.

W bliskiej przysztosci planujemy projekty
dotyczqce zmniejszenie zuzycia wody,
polegajqce na optymalizacjach pracujgcych
instalacji technologicznych jak réwniez
budowie instalacji odzysku, uzdatniania

i powtérnego wykorzystaniu wody

w procesach.
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WZGLEDNE ZUZYCIE WODY W BROWARZE OKOCIM

2015 2016 2017 2018 2019 2020
HL/HL 3,03 3,03 3 3,02 2,94 2,65
OSIAGNIECIA 2020 PLANY 2021

Modernizacja instalacji kondensatu na
browarze - likwidacja zbiornikéw kondensatu,
wykorzystanie ciepta rozprezania kondensatu
w produkcji piwa, modernizacja izolacji
rurociggow.

Instalacja mycia dla instalacji odwroconej
osmozy (zwiekszenie wydajnosci/dostepnosci
instalacji).

Kolejne projekty odzysku wody z procesow
technologicznych i jej powtorne wykorzystanie.

Realizacja nowych projektéw odzysku wody
z procesow technologicznych i jej powtorne
wykorzystanie.




BROWAR
BOSMAN

Realizowana w latach 2018-2019 rozbudowa
Browaru w ramach Projektu GRYF mocno
wptyneta na zmiane profilu produkgji zaktadu,
wprowadzajqc szereg nowych instalacji.

W 2020 roku kontynuowaliémy optymalizacje
procesow produkcyjnych i redukcje zuzycia
mediéw 0siggajqc znaczqgce zmniejszenie zuzycia
wody z 3,31 hl/hl do 2,90 hi/hL.

Jako jedno z dziatan wdrozyliSmy pomuyst
pracownika na modernizacje uktadu wodnego
pompy prézniowej Bl polegajgcg na eliminacji
piany. Rozwigzanie okazato sie na tyle
efektywne, iz pomyst ustandaryzowalismy,
sporzqdzilismy doktadng dokumentacje,
przettumaczylismy na jezyk angielski

i rozpowszechniliémy na inne browary

Grupy Carlsberg.

W 2020 roku dodatkowo zrealizowalismy
nastepujgce dziatania:

¥ Instalacje stacji RO (odwréconej osmozy) na
stacji wody na kottowni parowe;.

¥ Wuykonanie instalacji gaszenia piany
w pompach prézniowych.

POMYSt
PRACOWNIKOW

Pracownicy z Browaru w Szczecinie
przyjrzeli sie uwaznie sposobowi

zagospodarowania wody

z napetniania filtra. Dokonujgc
zmiany parametréw w dotychczas
stosowanym programie udato sie
zaoszczedzié 1200 m* wody.

Na rok 2021 planujemy nowatorski projekt
wykorzystania tzw. wody szarej, czyli
oczyszczonych sciekdw do ponownego
wykorzystania na cele technologiczne
oczyszczalni sciekéw zamiast uzywanej
dotychczas wody czystej. Spodziewana
oszczednos¢ moze siegac okoto 1000 m3/m-c.

Na filtracji ma powstac réwniez instalacja
stuzqca do odzysku czystej wody ptuczqcej
z ptukania filtra Filtrox. Woda zostanie
zawrécona do stacji uzdatniania wody gdzie
po uzdatnieniu ponownie trafi do obiegu.

Rozpoczniemy réwniez testy nowego typu
odwadniaczy na pasteryzatorze B2, co

moze zaowocowac w przysztosci dalszq
oszczednosciqg energii cieplnej i zmniejszeniem
awaryjnosci instalacji kondensatu.
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WZGLEDNE ZUZYCIE WODY W BROWARZE BOSMAN

2015 2016 2017 2018 2019 2020
HL/HL 33 3,29 3,15 3,05 3,31 2,90
OSIAGNIECIA 2020 PLANY 2021

Zamontowanie na pasteryzatorze linii
puszkowej P1 instalacji do uzdatniania wody

chtodzqcej - ograniczenie zuzycia wody i ciepta.

Modernizacja instalacji pompowania
kondensatu celem zmniejszenia strat wody
oraz energii cieplnej.

Dalsze optymalizacje procedur instalacji CIP.

Wykonanie instalacji odzysku wody z filtra
Filtrox.




BROWAR
KASZTELAN

Rok 2020 byt kolejnym rokiem, w ktérym
poprawilismy nasze wskazniki mediowe
koncentrujqc sie na zuzyciu wody, monitorujgc
jej dzienne zuzycie, oraz analizujgce procesy.
Pozwolito to nam na wprowadzeniu szeregu
optymalizacji i projektéw, ktére bedziemy
kontynuowac w kolejnych latach.

W rezultacie w 2020 roku srednie zuzycie
wody wynosito 2,54 hl/hl gotowego piwa

(w poréwnaniu do 2,63 hl/hl w 2019). Na taki
efekt ztozyt sie szereg dziatan i optymalizacji,
wsrod ktérych warto wymienic:

¥ Optymalizacje mycia zbiornikéw BBT
poprzez zmiane sposobu podawania srodkéw
muyjgcych, ograniczenie ptukan wodg.
W rezultacie uzyskalismy redukcje zuzycia
wody 0 3400 m3/rok.

¥ Optymalizacje zuzycia wody przez pompe
Vacuum na linii butelkowej. W rezultacie
uzyskalismy redukcje zuzycia wody o ok.
1400 m?3/rok.

W 2020 roku dodatkowo zrealizowalismy
nastepujgce dziatania:

% Wprowadzenie dziennego monitoringu
zuzycia wody w browarze i strate-
gicznych obszarach.

W Szczegbtowe przeanalizowanie wszyst-
kich proceséw mycia oraz wypychéw
w obszarze procesu i pakowania wraz
z oszacowaniem zuzyc¢ wody.

¥ Wprowadzenie mycia jednostopniowego
na nowych tankofermentatorach.

¥ Optymalizacja gospodarki wodg DAW
(deaerated water - woda odgazowana).

¥ Optymalizacja zuzycia wody na ptukanie
puszek.

¥ Wymiana myjki butelek na bardziej
efektywna.
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WZGLEDNE ZUZYCIE WODY W BROWARZE KASZTELAN

2015 2016 2017 2018 2019 2020
HL/HL 3 2,98 2,85 3,06 2,63 2,54
OSIAGNIECIA 2020 PLANY 2021

Analiza optymalizacji zuzycia wody.

Projekt odzysku i powtérnego wykorzystania
wody w procesach.

Przygotowanie koncepcji wymiany muyjki
butelek (w realizacji).

Uruchomienie nowej myjki butelek.

Planowane dziatania i projekty na lata
2021/2022:

¥ Kontynuowanie optymalizacja zuzycia wody
- m.in. projekt ponownego wykorzystania
wody, optymalizacja mycia rurociggéw
poprzez zmiane sposobu podawania srodkéw
muyjqcych/ograniczenie ptukan wodg,
wymiana dysz w ptuczce.

¥ Uruchomienie nowej myjki butelek.

¥ Zwiekszenie powrotu kondensatu/
modernizacja instalacji.

¥ Wymiana odzelaziaczy na SUW.

¥ Modernizacja i optymalizacji podgrzewacza
brzeczki.



PIECZA
OTACZAMY

Susza kazdego roku dotyka kolejne regiony Polski.
By zwr6ci¢ uwage na problem, marka Kasztelan
zainicjowata program ,,Pieczq Otaczamy”, ktéry
edukuje i promuje postawy ekologiczne, m.in.
zachecajgc do rozwaznego gospodarowania wodg
i wskazujqc walory matej retencji.

Koncepcja programu odwotuje sie do postaci
Sredniowiecznego kasztelana - urzednika,
ktéry ,otaczat pieczq” podlegty mu gréd.
Stworzylismy , Kasztelanski Poczet Obyczajow”
- zbiér prostych ekologicznych zasad,

ktérych przestrzeganie pozwoli poprawic¢ stan
srodowiska i chroni¢ zasoby wodne.

’ ’ Liczba zgtoszen, ich
oryginalnos¢ i kreatywnosé

uczestnikéw to najlepszy dowéd na

to, ze kwestia ochrony srodowiska jest
bliska mieszkancom miasta i powiatu
sierpeckiego. Wierzymy, ze stggwie,
ktére juz wkrétce ozdobiq sierpeckie
ogrédki, bedg dobrze stuzyé laureatom
i pomoggq lepiej wykorzystaé bezcenng,
ptyngcq wprost z natury deszczéwke.

Jarostaw Perzynski,
burmistrz Miasta Sierpc

Wspétpraca o

z influencerami -
konkursy i edukacja
na ich mediach
spotecznosciowych
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KONKURS Konkurs ,,Deszczéwke Was¢ tap” dla
DESZCZOWKE mieszkancéw Sierpca - ponad 170
WASC LAP! zgtoszen, 30 laureatéw nagrodzonych
stggwiami - zbiornikami do gromadzenia
wody deszczowej

ke e

WEZ UDZIAL W KONKURSIE!

KONKGURS TRYA 00 3 HERPSIA B0 20 WRIESHUL 2000

P N —

Stworzenie ogrodu T
deszczowego w Sierpcu u&n

= 2

Przekazanie 14 stggwi

o pojemnosci 360 | dla miasta
Sierpc - m.in. do Urzedu
Miasta, MKS Sierpc i Muzeum
Wsi Mazowieckiej

Patroni: Instytut
Meteorologii i Gospodarki
Wodnej - Paristwowy
Instytut Badawczy i Urzqd
Miejski w Sierpcu

Publikacje edukacyjne
w Noizz, F5, KMag

Szczeg6towe informacje na temat idei programu
,Pieczq otaczamy”, dlaczego i w jaki sposéb
powinnismy chronic i szanowa¢ zasoby wodne
oraz o walorach matej retencji mozna znalez¢ na
dedykowanej stronie www.pieczaotaczamy.pl.

’ ’ Susza, obok powodezi, jest
jednym z najbardziej dot-

kliwych zjawisk naturalnych oddziatu-
jacych na spoteczenstwo, srodowisko

i gospodarke. Co wiecej, powoduje ona
nie tylko obnizenie dostepnosci wody,
ale takze jej jakosci Polska jest obecnie
jednym z krajéw o najmniejszych zaso-
bach wody w Unii Europejskiej, dlatego
wszelkie dziatania i inicjatywy, ktére
przyczyniajq sie do przeciwdziatania
skutkom suszy, tak na skale ogélnokra-
jowaq, jak i lokalnie sq potrzebne.

Pawet Przygrodzki,

dyrektor centrum hydrologicznej ostony kraju
w instytucie meteorologii i gospodarki wodnej -
panstwowym instytucie badawczym



POBOR | ODZYSK WODY

ORAZ SCIEKI|

Zrodta poboru wody w naszych browarach:

¥ Browar Okocim - wody powierzchniowe,
Rzeka Uszwica oraz zakup wody miejskiej na
potrzeby Oczyszczalni Sciekéw w Brzesku.

¥ Browar Kasztelan - wody podziemne
(studnie gtebinowe).

¥ Browary Bosman - wody podziemne
(studnie gtebinowe) oraz zakup wody
miejskiej (~10%).

Majgc na uwadze nasz cel ZERO marnowania
wody nieustannie monitorujemy i analizujemy
procesy i dziatania szukajgc mozliwosci
usprawnien i pomystéw na odzysk wody.
\Wdrozone i przetestowane rozwigzania, ktére
z sukcesem funkcjonujg w jednym z browaréw
- standaryzujemy i wdrazamy w pozostatych
lokalizacjach.

Wsréd przyktadowych rozwigzan w zakresie
odzysku wody mozemy wymienic:

¥ Wykorzystanie wody odzyskanej
z oczyszczalni do procesow
niewymagajgcych higienicznie czystej wody.

¥ Powtdrne wykorzystanie wody ptuczqcej
z myjki butelek do procesu mycia skrzynek.

¥ Zamkniete procesy mycia CIP (circulation
in place) - kazdy wydziat w browarze ma
swojq stacje CIP, ktora stuzy przyktadowo
do mycia tankofermentoréw, warzelni,
filtréw, instalacji piwa i urzqdzen
rozlewniczych. Istnieje tu wysoki potencjat
do oszczedzania wody, ktéra jest
kilkukrotnie wykorzystywana w uktadzie
zamknietym.

¥ Zawracanie wody ze skraplaczy,
uzdatnianie i ponowne wykorzystanie.

W Browarze Okocim funkcjonuje dodatkowo
instalacja pilotazowa zbierajgca wody deszczowe
z obszaru stacji uzdatniania wody oraz jednego

z dachéw budynku.

BROWAR OKOCIM

Browar Okocim posiada stacje uzdatniania wody,
dzieki czemu czyste frakcje wody pochodzqcej

z regeneracji filtréw wody po uzdatnieniu wracajqg
do proceséw produkcyjnych i technicznych

(np. na kottowni czy w maszynowni).

Prowadzony jest biomonitoring wody poprzez
rokroczne zarybianie stawéw retencyjnych wody
uzywanej po uzdatnianiu do produkgji. Odzysk
wody i jej powtérne wykorzystanie w stacji
uzdatniania wody daje oszczednosci na poziomie
2600 m? miesiecznie.
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0ODZYSK WODY Z PROCESOW PRODUKCYJNYCH

OKOCIM KASZTELAN BOSMAN
0dzysk wody z proceséw produkcyjnych* 31317 2,98 brak danych
Objetos¢ wody tgcznie pobranej przez organizacje [m?] 996 866 642 075 398 468
Objetos¢ wody powtérnie wykorzystanej lub poddanej 31317 brak pomiaru brak pomiaru

recyklingowi [m3]

*Pomiary wody odzyskanej sq wykonywane wytgcznie w Browarze Okocim ze wzgledu na centralne ujecie

odzyskanych wéd na stacji uzdatniania wody wyposazonej w liczniki wody.

OBJETOSC SCIEKOW

OKOCIM KASZTELAN BOSMAN
2020 1040236 m* 343529 m? 229 683 m?
2019 110 854 m? 563560 m? 365000 m?

RN
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GOSPODARKA SCIEKAMI

¥ Browar Okocim - Scieki oczyszczone
z oczyszczalni odprowadzane sq do
rzeki Uszwicy zgodnie z pozwoleniem na
odprowadzanie sciekéw. Na odptywie
badane sq parametry fizykochemiczne.

%¥ Browar Kasztelan - $cieki odprowadzane
sq do kanalizacji miejskiej. Browar posiada
instalacje do usredniania éciekdw (obecnie
nie pracuje ze wzgledu na dobrg jakos¢
Sciekow).

¥ Browar Bosman - oczyszczone scieki
odprowadzane sq do kanatu rzeki Odry.

BROWAR BOSMAN

W Browarze realizowany jest projekt
wykorzystania sciekdw oczyszczonych na cele
technologiczne oczyszczalni sciekéw zamiast
poboru czystej wody w tym celu. Spodziewana
oszczedno$¢ moze siegac okoto 1000m? wody na
miesiqc.

Zrealizowalismy réwniez automatyzacje nowego
zbiornika buforowego, ktéra ma za zadanie
zwiekszyc kontrole nad parametrami sciekdw
doptywajqgcych do reaktoréw, co pozytywnie
wptynie na prace oczyszczalni.

BROWAR OKOCIM

Zmodernizowana oczyszczalnia sciekdw, stuzqca
zaréwno nam jak tez miastu petnigc funkcje
przemystowo-komunalne jest wcigz rozwijana.
W 2020 roku zrealizowalismy szereg inwestycji,
kluczowa byta instalacja odzysku biogazu wraz
z kottownig biogazowg umozliwiajgcg nam
catkowitq likwidacje kottowni weglowej.

W zakresie gospodarki wodg dokonalismy
montazu filtra na sciekach oczyszczonych w celu
efektywniejszego, wtérnego wykorzystania
Scieku oczyszczonego do ptukania sit prasy
osadowej. W rezultacie uzyskalismy oszczednos¢
wody miejskiej.

W planach mamy montaz dodatkowych sond
tlenowych na reaktorach biologicznych dzieki
czemu bedzie mozliwy doktadniejszy pomiar
rozktadu zawartosci tlenu w komorach, a tym
samym optymalizacja pracy aeratoréw.






Nasze piwa czesto znajdujqg sie na wydarzeniach
towarzyskich i odgrywajq pozytywnq role w zyciu
wielu ludzi. COVID-19 wzmocnit znaczenie zdrowego
stylu zycia dla wielu z nich. Jednak naduzywanie
alkoholu pozostaje globalnym problemem
zdrowotnym. Z tego powodu promujemy ZERO
NIEODPOWIEDZIALNEJ KONSUMPCJI ALKOHOLU.

Ludzie samodzielnie podejmujq decyzje zwigzane

ze spozywaniem naszych produktow, ale naszym
celem jest umozliwianie im dokonywania wtasciwych
wyborow, edukowanie i zachecanie do robienia

tego w sposob odpowiedzialny. Nie prowadzimy
dziatarn marketingowych skierowanych do

nieletnich. Zamieszczamy informacje na temat
odpowiedzialnej konsumpcji, sktadnikow i wartosci
energetycznej na etykietach produktéw, a dodatkowo
prezentujemy wartosci odzywcze w Internecie.
Dziatamy wspélnie z rzqgdami, konsumentami oraz
organizacjami pozarzqdowymi, aby zaadresowac
wyzwania zwigzane ze spozywaniem alkoholu,

a takze szybko poszerzamy portfolio naszych piw
bezalkoholowych (AFB) zapewniajgc 100% ich
dostepnosci. Konsumenci przywiqzujq coraz wiekszg
wage do odpowiedzialnej konsumpcji, stqd tez nasze
piwa bezalkoholowe sq nowym zroédtem wzrostu dla
naszego biznesu. W 2020 roku wolumen sprzedazy
piw bezalkoholowych wzrést globalnie o 11%.

piw w ofercie Carlsberg Polska
posiada zamieszczone na
etykiecie informacje na temat
sktadnikéw i kalorycznosci

o

dynamika wzrostu sprzedazy piw
bezalkoholowych Carlsberg Polska
(mierzona wartoscig sprzedazy)
2020 vs 2019

ZROWNOWAZONY ROZWOJ - RAPORT 2020

piw alkoholowych

Carlsberg Polska jest
opatrzonych symbolami
odpowiedzialnosciowymi,
ktére przestrzegajq
konsumentéw przed jazdg
po spozyciu alkoholu, piciem
w cigzy lub przez nieletnich

&) W ciazy
nie pije alkoholu
a ' Alkohol.Tylko
% dla petnoletnich
Nigdy nie ji
po alkoholu

zasieg 4. edycji programu
"Trzezwo Mysle"

34

nowych warian-
tow piw 0,0%
wprowadzo-
nych na rynek
w 2020 roku
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ZERO
NIEODPOWIEDZIALNEJ
KONSUMPCJI ALKOHOLU

NASZE PODEJSCIE
CO ROZUMIEMY

PRZEZ ,, ZERO
NIEODPOWIEDZIALNE)J
KONSUMPCIJI
ALKOHOLU”?

Podejscie dopasowane do rynku.

Wspieramy konsumentéw i spoteczeristwo w ograniczaniu szkodliwego spozywania alkoholu poprzez:
Naszym celem jest poprawa
odpowiedzialnej konsumpcji alkoholu

na 100% naszych rynkoéw, co roku, do

STWARZANIE MOZLIWOSCI ZACHECANIE 2030 roku. Kazdy rynek wyznacza swoj
stale powiekszamy portfolio napojéw wspieramy konsumentéw cel i ustala dziatania, odpowiadajgce
bezalkoholowych chcgc by wszedzie, w dokonywaniu mgdrych wyboréw, wraz lokalnym potrzebom.

do oferowania piw bezalkoholowych

wszedzie tam, gdzie sprzedajemy piwa,

do zawigzywania partnerstw na kazdym
rynku, aby wspiera¢ odpowiedzialng

INFORMOWANIE ] 2 | i j | l | inicjatywy wspierajq realizacje naszych

na etykietach opakowan skierowanych j i y I | celéw do 2030 rok.

do konsumentéw zamieszczamy symbole 1 ' i

odpowiedzialnosciowe oraz informacje

gdzie znajdujg sie nasze piwa zawierajgce z partnerami inicjujemy debate na temat
konsumpcje oraz do zamieszczania
informacji na temat odpowiedzialnej

o sktadzie i wartosci energetycznej.

Dodatkowo w internecie, oprécz wyzej

alkohol, byta réwniez opcja bezalkoholowa  odpowiedzialnej konsumpcji alkoholu | ] Programy globalne.
konsumpcji alkoholu na wszystkich
wymienionych, zamieszczamy informacje

Nasze cele na 2022 rok zobowiqzujg nas
opakowaniach jednostkowych. Te
o wartosciach odzywczych

S




Beata Ptaszynska-Jedynak,
dyrektor ds. korporacyjnych

Ok. 2,6 mln. - catkowity zasieg kampanii
JTrzezwo mysle”.

100% opakowan z informacjg o sktadzie
i kalorycznosci oraz 100% znaczkéw odpo-
wiedzialnosciowych na etykietach.

45,7% - wzrost wartosci sprzedawanych piw
bezalkoholowych .

W 2020 roku konsekwentnie realizowalismy
nasz Program Together Towards Zero w obszarze
ZERO nieodpowiedzialnej konsumpcji alkoholu.
Kontynuowalismy dziatania w 3 obszarach:

w rozwijalismy oferte piw bezalkoholowych,

w zwiekszalismy zasieg i dostepnosc
informacji o odpowiedzialnej konsumpcji
i sktadzie naszych piw,

w zachecalismy konsumentéw do
swiadomych wyboréw poprzez cykliczne
programy takie jak ,Trzezwo Mysle",
czy wspotprace w ramach Zwigzku
Pracodawcéw Przemystu Piwowarskiego
LBrowary Polskie”.

Realizacja 5 edycji programu
JTrzezwo mysle".

100% naszych piw ma informacje
konsumenckie.

ZROWNOWAZONY ROZWOJ - RAPORT 2020
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ZERO
NIEODPOWIEDZIALNEJ
KONSUMPCJI ALKOHOLU

STWARZANIE
MOZLIWOSCI

PIWO BEZALKOHOLOWE

Wyniki segmentu AFB (alcohol free beer) za
2020 rok pokazujg, iz dla wielu konsumentéw
piwo bez procentéw to juz staty punkt na liscie
zakupow.

Pomimo ograniczenia okazji

do przebywania na zewngtrz
wiosng i lockdownu, sprzedaz piw
bezalkoholowych w 2020 roku

wzrosta
o 19%

Oznacza to, ze na rynku piwa ten segment
rozwija sie najszybciej. Obecny udziat
wartosciowy piw 0% w catej kategorii wynosi

5,7 proc., w poréwnaniu do 4,7 proc. w 2019 roku.

Piwa bezalkoholowe kolejny raz zanotowaty
wzrost popularnosci i po raz pierwszy osiggnety
wartos¢ 1 miliarda ztotych. Wpisuje sie to

w trendy w branzy takie jak coraz mniejsza
konsumpcja czystego alkoholu pod postacig
piwa, zmniejszenie zawartosci procentowej
alkoholu w piwie, czy spadek sprzedazy

piw alkoholowych. Wéréd przyczyn nalezy
wymieni¢ wzrost zainteresowania konsumentow

zbilansowanym trybem zycia i odpowiedzialnym
podejsciem do konsumpcji alkoholu co jest
waznym aspektem naszej strategii TTZ.

Jestesmy jednym z dwéch graczy na rynku
odpowiedzialnych za tak dynamiczny wzrost
tego segmentu.

Carlsberg Polska zwiekszyt
swoj wolumen az

0 34%,

wartos¢ zas

®

0 45,7%. —

Co czyni nas liderem jesli chodzi
o dynamike wzrostu wartosci
sprzedawanych produktéw.

Rozpedu w 2020 roku dodawaty nam swietne
nowosci 0,0%:

Somersby Wildberries 0,0%,

Karmi Mrozona Kawa,

Okocim Radler 0,0% Biaty i Ciemny,
Zateck( 0,0%.

LR R R

w
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Swietny smak, perswazyjna

komunikacja i efektywne

wprowadzenie w rynek - to
sprawdzona recepta, ktora zadziatata,
pomimo pandemii. Na 2021 rok mamy
w planach wzmacnianie naszych marek,
rozwdj oferty, a takze budowanie
obecnosci carlsbergowych AFB
w swiadomosci naszych konsumentéw

i na poétkach sklepowych.

-
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N

\

Aleksandra Koszewska,
AFB brand manager
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Wraz z pozostatymi przedstawicielami branzy
piwowarskiej stworzylismy Kodeks Etyki
Reklamy zawierajgcy regulacje dotyczqce
przekazéw reklamowych dot. piwa.

Carlsberg Polska jest cztonkiem wspierajgcym
Zwiqzek Stowarzyszen Rada Reklamy, a Zwigzek
Pracodawcéw Przemystu Piwowarskiego
LBrowary Polskie”, do ktérego nalezymy, jest
jego sygnatariuszem.

W ramach Rady Reklamy funkcjonuje Komisja
Etyki Reklamy rozpatrujgc skargi na przekazy
reklamowe zgtaszane przez konsumentow

i przedsiebiorcow.

0Od 12 lat w ramach Zwigzku Pracodawcow
Przemystu Piwowarskiego ,Browary Polskie”
wspieramy dziatania branzowe na rzecz
odpowiedzialnej konsumpcji. Od 2 listopada
2020 r. Prezesem Zarzqdu Zwigzku jest Mieszko
Musiat - dyrektor zarzqdzajqcy i prezes zarzqdu
Carlsberg Polska.

@ W ciazy
nie pije alkoholu | . —
_— 498 AtkonoL.Tyiko

dla petnoletnich |

q

‘
% Nigdy nie jezdze
~ po alkoholu ‘ v Vv Vv
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Trzezwo myslec

Od 3 lat jako ZPPP Browary Polskie wspieramy
program W rodzinie sita” realizowanym przez
NSZZ Solidarnos¢ Branza Spozywcza pod
honorowym patronatem Ministra Rodziny, Pracy
i Polityki Spotecznej.

Celem programu jest wsparcie rodzicéw

w ochronie niepetnoletnich przed dostepem do
alkoholu i przedwczesng inicjacjq alkoholowg.
Program zacheca dorostych do dawania dzieciom
dobrego przyktadu odpowiedzialnych zachowan
wobec alkoholu.

Ogélnodostepna platforma www.
odpowiedzialnysprzedawca.pl szkolgca
pracownikéw sklepéw z asertywnego odmawiania
sprzedazy alkoholu osobom nieuprawnionym

do jego zakupu to kolejny projekt branzowy,

w ktérym uczestniczymy od lat. W 2020 roku
przeszkolone zostaty 495 osoby.

Program TRZEZWO MYSLE promuje
odpowiedzialne spozywanie alkoholu, ma na
celu uzmystowi¢ konsumentom, ze trzezwe
myslenie i mocne stgpanie po ziemi przydaje sie
w codziennym zyciu. Podkresla réwniez, ze na
kazdym dorostym spoczywa odpowiedzialno$¢
za siebie i innych.

Latem 2020 roku rozpoczelismy juz czwartq
edycje edukacyjnego programu czynigc ,letni
wypoczynek” tematem przewodnim.

W tegorocznej edycji zrealizowano m.in.:

k2 cykl materiatéw poradnikowych z udziatem
ambasadoréw kampanii dotyczqcych
bezpiecznego letniego wypoczynku,

¥ serie audycji poswieconych TRZEZWEMU

MYSLENIU na drodze, w gérach i nad wodg.

Do grona ambasadoréw dotgczyli:

v Joanna Stepifska - przewodnik tatrzanski,

k2 lwona Blecharczyk - znana jako , Trucking
Girl", jedna z najbardziej popularnych Polek
za kierownicq ciezardweki,

v Marcin Borkowski - ratownik medyczny
i mistrz Europy w ratownictwie
medycznym,

¥ Tomasz Draczynski - OSP Ratownictwo
Wodne - Warszawa.

Do wspétpracy zaprosilismy osoby, ktére na co
dzien spotykajq sie z wieloma niebezpiecznymi
zachowaniami m.in. nad wodg, w gérach czy na
drodze. W swojej pracy sq oni odpowiedzialni nie
tylko za siebie, ale tez innych. Ich rady i wskazéwki
dotyczqce bezpieczenstwa podczas wakacji mogg
nam pomac unikng¢ wielu ryzykownych sytuacji

i czerpac z wypoczynku wiecej radosci.

za kierownicg, to...

fi\
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Nie wsiodad za kierow nicg
po spadyciu alkoholu

é
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gaé przepisé D jwat swoje
ruchu drogowego. zochowanie do warunkiw
na drodze
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Brac iedzi Robic regeneracyjne postoje

Przewidy

sytuacje na drodze
i zochowanie innych
kierowcim.

oo najmniej oo 3 goda. cigatej jozdy
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Trzezwo myslec
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i odpowiedzialnym,
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kapielisk croz polecen
ratownikiw.

&
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Nie trzymaé telefonu
w rgku podezas jozdy

Giidely

Polska



Trzezwo mysle¢

nad wodg, to...

trzezwo
mysle=

\V4

g

By¢ ostroznym
i odpowiedzialnym,
zwracac uwage na innych.

Przestrzegac regulaminéw

kapielisk oraz polecen
ratownikéw.

[E
&

Stopniowo schtadzac ciato,

wchodzqc do wody.

c

Ptywae tylko w miejscach
do tego wyznaczonuch.

<2

Racjonalnie oceniac swaje
umiejetnosci ptywackie
i zmieniajgce sig warunki.

Vta

Chronié gtowe i ciato
przed promieniowaniemn UV,

&y

4

4

&

Nie skakaé¢ do wody.

-

Stosowad sie do zasad
bezpieczeristwa, korzystajqc
ze sprzetu wodnego.

(=
Ly

Pilnowac swaich
dmuchanych zabawek.

EEEE— @ Nigdy nie wechodzi¢ do wody po spozyciu alkoholu!
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Zrealizowane dziatania:

¥ 3 materiaty video z ambasadorami
programu.

¥  Komunikacja zewnetrzna - media
relations.

¥ Infografiki ilustrujgce prawidtowe
zachowania nad wodg, w drodze, w gérach
- wykorzystywane w komunikacji.

¥ 3 audycje radiowe z udziatem
ambasadoréw.

¥ Konkursy w mediach spotecznosciowych.
¥  Komunikacja wewnetrzna do pracownikéw.

¥  Zapachy do samochodéw z hastem
programu ,Kocham zycie, trzezwo mysle”
4 tys. sztuk - rozdane pracownikom oraz
partnerom logistycznym, kierowcom

samochodéw wozqcych nasze produkty. Matgorzata Janikowska,

starszy spec. ds. komunikacji
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ZERO
WYPADKOW

Zdrowie i bezpieczenstwo naszego zespotu
zawsze sq priorytetem. Chcemy, aby wszyscy
codziennie bezpiecznie wracali do domow.

Wierzymy, ze mozna zapobiec kazdemu
wypadkowi. Do 2030 roku, chcemy
wyeliminowac wszelkie wypadki, poprzez
budowanie kultury ,ZERO WYPADKOW”.

W Carlsberg kazdy jest odpowiedzialny

za bezpieczenstwo wtasne oraz 0s6b ze
swojego otoczenia. Dgzymy do tego, aby dac
narzedzia i zachecac naszych pracownikéw do
identyfikowania zachowan niebezpiecznych oraz
wspierania kolegéw i kolezanek we wdrazaniu
bezpiecznych metod pracy.

Menedzerowie na wszystkich szczeblach
organizacji dajq przyktad, stawiajgc
bezpieczernstwo na pierwszym miejscu, co
sprawia, ze prezentujqg silne i wiarygodne
przywodztwo. Czesciq ich roli jest zapewnienie,
by kazdy w zespole przestrzegat zasad
bezpieczenstwa oraz miat nieustajgcg
swiadomos¢ potencjalnych zagrozen.

Zarzqdzamy gtéwnymi ryzykami poprzez nasz
system zarzqdzania bezpieczeristwem i higieng
pracy, szkolenia oraz stosowanie sig do naszych
wypracowanych standardéw, wtgczajgc w to
Zasady Ratujgce Zycie (Life Saving Rules),
ktérych kazdy z pracownikéw musi przestrzegac
przez caty czas.

Dzigki dbaniu o zdrowie i bezpieczeristwo
nasi pracownicy mogq prowadzic¢ petne

i produktywne zycie, zaréwno w domu jak
i w pracy, co sprawia, ze nasz biznes jest
bardziej wydajny.

W 2020 roku zwigkszylismy zaangazowanie
we wspieranie zdrowia i dobrego samopoczucia
naszych pracownikéw, aby pomaéc im przetrwac

trudny czas pandemii.

<>

30%

zmniejszenie poziomu
wypadkéw (2020/2019)

=

£

CARLSBERG POLSKA

85%

samochodéw stuzbowych
w firmie posiada AlkoStopy

95%
pracownikéw
browaréw

i magazynéw
uczestniczy

w prowadzeniu
obserwacji
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Wi
Y/H{GBRA PRACA

Rygorystyczne srodki
bezpieczenstwa wdrozone

600

zgtoszonych usprawnien
w obszarze BHP

-0
|

\'bL_')

31843

obserwacji behawioralnych i technicznych

CELE 2030 CELE 2022

ZERO WYPADKOW | REDUKCJA WSKAZNIKA
WYPADKOW ROK DO

ROKU

w zwigzku z pandemiq COVID-I19.
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ZERO
WYPADKOW

NASZE WYNIKI ZA 2020 ROK
2019 2020
Wypadki $miertelne 0 0
Wypadki ze zwolnieniem lekarskim (LTA) 9+3 8+2
zewnetrzne* zewnetrzne J
Wypadki bez zwolnienia lekarskiego (FA) 6+3 4+1 W zwigzku z pandemiq podjelismy
zewnetrzne zewnetrzny o szereg dziatan i wdrozyliSmy mndstwo
95% zmian, zeby zminimalizowa¢ ryzyko
Zgtoszone sytuacje potencjalnie niebezpieczne 151 160 pracownikéw browaréw i magazynéw zarazenia sie pracownikéw, zamkniecia
(near-miss) uczestniczy w prowadzeniu obserwacji linii produkcyjnych czy magazyndéw.

Reagowalismy kreatywnie i proaktyw-
nie - samemu produkujgc materiaty de-
zynfekcyjne w momencie ograniczonej
31843 podazy czy uruchamiajgc nowe formy
*zewnetrzne, tzn. takie, w ktorych poszkodowany obserwacji behawioralnych i technicznych zdalnej pracy i komunikacji. Wptyw
zostat pracownik podwykonawcy. COVID-19 poza browarami odczuwal-
ny byt w tancuchu dostaw, oznaczajgc
koniecznos¢ szybkiego dostosowania
30% sie, zapewnienia ciggtosci dziatania,
zmniejszenie poziomu wypadkéw a takze przygotowanie sie na ,czarne”
scenariusze.

Obserwacje behawioralne / techniczne

Jarostaw Juszczyk,
menedzer ds. BHP
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W 2020 roku odnotowalismy istotny postep na OSIAGNIECIA 2020 PLANY 2021
drodze do osiggniecia celu ZERO wypadkéw na
dwéch poziomach: Promowanie obserwacji w miejscu pracy celem wczesnej identyfikacji Wzmacnianie kultury BHP poprzez promowanie obserwacji zachowan wséréd
zagrozen i kreowania bezpiecznego srodowiska pracy. pracownikéw i podwykonawcow.
¥  Zmniejszylismy poziom wypadkéw o blisko
30%.
Kampanie i projekty: prace szczegolnie niebezpieczne, zarzqdzanie Kampanie i projekty:
¥ Zwiekszylismy poziom obserwacji pracownikami tymczasowymi. ¥ Szybka Ocena Ryzyka dla zadan nierutynowych.
behawioralnych i technicznych o ponad ¥ Bezpieczny Transport Reczny.
14 000. ¥ Budowanie Filaru BHP w browarze Brzesko - wzmocnienie roli
operatora w promowaniu i wdrazaniu kultury BHP, zwiekszenie poczucia
LICZBA WYPADKOW ZE ZWOLNIENIEM LEKARSKIM odpowiedzialnosci za siebie i kolegow.
(LTA - LOST TIME ACCIDENT) W POSZCZEGOLNYCH
BROWARACH W LATACH 2015-2020
Dni Bezpieczenstwa w browarach zawieszono z uwagi na Planowane dziatania:
> ograniczenia COVID-19. ¥ Przygotowanie organizacji na powrét do ,nowej - normalnosci”.
¥ Dni bezpieczeristwa w browarach.
2015 ¥ Praktyczne szkolenia z bezpiecznej jazdy samochodem.
¥ Aspekty pracy zdalnej.

WYPADKI ZE ZWOLNIENIEM LEKARSKIM 2015-2020 £ACZNIE
2016 Pandemia wymusita na nas zmiane priorytetow,
ograniczenie skali szkolen fizycznych i wdrozenie
nowych srodkéw w zakresie bezpieczenstwa jak

réwniez organizacji pracy.

I I
(S}

2017

——
o o

14 Réwnoczesnie kontynuowalismy angazowanie

pracownikéw w poprawe bezpieczeAstwa

5 5 na stanowisku pracy. W dalszym ciggu

zwiekszalismy liczbe obserwacji behawioralnych

3 4 i technicznych, gdyz kazda zgtoszona obserwacja

5015 2016 017 018 019 2020 bgdz tzw. near-miss czyli sytuacja potencjalnie

wypadkowa to mozliwe zrédto wypadku.

W obserwacjach aktywnie uczestniczyto ponad

LTA Supply Chain
Kasztel oL o .
|:| asztelan . (Wypadki ze zwolnieniem Produkcja i Logistyka) g 95% pracownikéw browaréw i magazynow.

2018

u IIB

o

2019

W 2021 roku planujemy wzmocni¢ obszar
B coson [[] LA Soles & Marketing KU planujemy .
(Wypadki ze zwolnieniem Sprzedaz i Maketing) ———/ obserwacji zwigzanych z zachowaniem.

2020

IiB H
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NARZEDZIA | PROGRAMY

W celu osiggniecia celu ZERO WYPADKOW

koniecznosciq jest zaangazowanie pracownikdéw

oraz ciggta edukacja i uswiadamianie.
WSsréd narzedzi jakie stosujemy znajdujg sie:

Obserwacje
identyfikacja zachowania lub aspektéw

technicznych, ktére ,w sprzyjajgcych warunkach”

mogq spowodowac uraz, chorobe, strate
materialng lub srodowiskowq.

Standardy

wszystkie nasze browary posiadajq Zintegrowany
iez obszar

System Zarzqdzania, obejmujqgcy row
Bezpieczenstwa i Higieny Pracy.

Program

BEZPIECZNA PIATKA
ktéry okresla 5 krokéw podnoszqcych
bezpieczenstwo.

Program 5 ZLOTYCH ZASAD
Grupy Carlsberg

obejmujqcych najbardziej ryzykowne obszary
naszej dziatalnosci i potencjalnych zagrozen
wypadkami. Dgzymy do redukowania tego
wskaznika z roku na rok.

Program 4M oraz Dekalog
CcoviD

ukierunkowane na ograniczenie ryzyka
SARS-COV-2.

Program ciggtego doskonalenia

KAIZEN

w ramach ktérego regularnie zbieramy pomuysty

pracownikéw na usprawnienia w zakresie
organizacji bezpieczeAstwa pracy.

Edukacja i szkolenia

w 2020 roku ograniczone ze wzgledu na sytuacje

pandemiczng.

ZROWNOWAZONY ROZWOJ - RAPORT 2020 ZERO WYPADKOW

CO DLA NAS OZNACZA
»ZERO WYPADKOW"?

Wypadki definiujemy jako zajscia,
ktore prowadzq do niezdolnosci
pracownika do wypetniania catego
zakresu swoich codziennych
obowigzkéw przynajmniej przez

jeden dzien, nie liczgc dnia wypadku.

Dgzymy do catkowitego ich
wyeliminowania do 2030 roku.

Wskaznik wypadkéw obliczamy
jako liczbe zajsé prowadzgcych do
niezdolnosci do pracy, pomnozong
przez 1000 i podzielong przez liczbe
petnoetatowych pracownikéw.
Dgzymy do zredukowania tego
wskaznika z kazdym rokiem, do
2022 roku.
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EDUKACJA | SZKOLENIA

Edukacja i szkolenia to nieodtgczny element
dziatan uswiadamiajgcych majgcych na celu
zwigkszenie bezpieczenstwa. Kazdego roku
wybieramy i komunikujemy wybrane zagadnienia
w formie kampanii informacyjnych.

W 2020 roku dotyczyty stosowania: prowadzenia
prac na wysokosci, stosowaniu LOTO, oraz
nadzoru nad podwykonawcami.

Dodatkowo skupilismy sie na wdrozeniu
standardu prac szczeg6lnie niebezpiecznych oraz
standardu dotyczgcego zarzqgdzania pracownikami
tymczasowymi. Zrealizowana zostata réwniez
kampania ,Nie Przechodz Obojetnie”, ktérej celem
byto przypomnienie jak skutecznie przeprowadzac
obserwacje BHP i tym samym pomac sobie

i naszym wspoétpracownikom unikng¢ wypadkow
W miejscu pracy.

Regularnie przypominamy o zasadach
bezpieczenstwa w browarach poprzez
stosowne oznaczenia, plakaty i newslettery.
Dla wszystkich gosci zaktualizowalismy
filmy edukacyjne, ktére sq przewodnikiem
bezpiecznego poruszania sie po terenie
browardéw.

W zwigzku z pandemiq SARS-COV-2,

ktéra znaczqco zmienita sposob dziatania

i postepowania w catej organizacji,
zrealizowalismy szereg szkolen i warsztatow.

5 ZLOTYCH ZASAD

Grupy Carlsberg moggcych uratowac
zycie okresla najbardziej ryzykowne
obszary naszej dziatalnosci

i potencjalnych zagrozen wypadkami:

. Przestrzegaj zasad bezpieczenstwa
na drogach / placach.

. Zawsze uzywaj LOTO*.

. Nie usuwaj/omijaj/wytgczaj
systemow bezpieczenstwa.

. Praca na wysokosci - pracuj tylko
zgodnie z proceduraq.

5. Przestrzenie zamkniete — pracuj
tylko zgodnie z procedurg.

*z ang. Lock Out, Tag Out czyli zablokuj, oznacz.

BEZPIECZNA PIATKA

Program ,Bezpieczna pigtka" definiuje 5 krokéw
niezbednych do wykonania pracy w bezpieczny
sposéb odnoszqc sie do codziennych postaw

i zachowan.
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ZASADA 4M

Zasada 4M wdrozona w 2020 r. odnosi sie wprost
do ograniczania ryzyka zwigzanego z SARS-COV-2.

Promuje ona trzy kluczowe zachowania: utrzymanie

2Metrowego dystansu spotecznego, stosowanie
Maseczki oraz Mycie lub dezynfekcja dtoni.

DEKALOG COVID

Zbiér zasad prewencji przed zarazeniem wirusem
SARS-CQOV-2 opracowany na podstawie rekomen-
dacji Zespotu Kryzysowego Carlsberg Polska

z uwzglednieniem wymogéw Grupy Carlsberg.
Wuykorzystywany w wewnetrznej komunikacgji,
rowniez w formie plakatu umieszczonego w miej-
scach najwiekszego ruchu naszych pracownikéw
(wejscia do zaktadéw, szatnie, jadalnie, tablice).

POMYSLY USPRAWNIAJACE - KAIZENY
Angazowanie pracownikéw jest kluczem do
poprawy bezpieczenstwa na stanowisku pracy.
Realizujemy to poprzez obserwacje behawio-
ralne i techniczne, tzw. near-missy - czyli analize
sytuacji potencjalnie wypadkowych oraz przez
program ciggtego doskonalenia.

W 2020 roku pracownicy zgtosili 600 kaizenéw
- usprawnien zwigzanych z obszarem BHP.
Najczesciej dotyczyty one poprawy ergonomii

i komfortu pracy. Zgtaszane byty réwniez
pomuysty eliminujgce lub ograniczajqce ryzyka
zdefiniowane w 5 ZtOTYCH ZASADACH,
odnoszqce sie do zarzgdzania srodkami
chemicznymi czy tez zmniejszajqce ryzyko
potkniecia i upadku.

ZASADA 6M

2 Metry

||%ﬁ@ﬂ

Dystans spoteczny

réwniez na nosie

Maseczka ‘ —e '
——

Muycie

lub Dezynfekcja

600

zgtoszonych usprawnien
w obszarze BHP




Wymuysl jak je wyeliminowaé

lub ograniczy¢.

Zgtos swoéj pomyst do
realizacji!

BEZPIECZENSTWO NA DROGACH

Poza troskq o bezpieczerstwo pracownikéw na

terenie browaréw réwnie wazne sq dziatania |
zapewniajgce bezpieczenstwo pracownikow
podczas jazdy, co realizujemy poprzez:
¥ Instalacje Alko Stopéw w samochodach -
85 proc. samochodéw stuzbowych w firmie
posiada AlkoStopy
(w 2018 - 38 proc.).
¥ Szkolenia z bezpiecznej jazdy -
w 2020 roku kontynuowalismy rozpoczety 1

we wrzes$niu 2019 cykl szkolen online

[ 1[e)

z zasad bezpiecznej jazdy dla uzytkownikow
samochodow.
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W ramach prac poprawiajgcych bezpieczeristwo
ruchu drogowego i pieszego na terenie zaktadu
skupilismy sie na dalszym oddzieleniu ruchu
pieszego od ruchu samochodéw i wézkéw poprzez
montaz dodatkowych barierek, przejs¢ dla
pieszych, oraz reorganizacje sposobu poruszania
sie po drogach i placach. Kontynuowany byt
rowniez pomiar predkosci pojazdéw na terenie
naszych browaréw. Dodatkowo przygotowano
nowe bezpieczne miejsca sktadowania materiatéw
do produkcji oraz przebudowane zostaty miejsca
sktadowania kontenerdw.

85%
samochodéw stuzbowych w firmie
posiada AlkoStopy

Szkolenie obejmuje
3 obszary zagrozen
zwigzanych

z prowadzeniem
samochodu:

Lekcja 1:

MIT o podzielnosci uwagi ukazujgcy
negatywny wptyw korzystania

z telefonu podczas prowadzenia
pojazdu na czas reakcji kierowcy.

Lekcja nr 2:
§lepota na zmiany, aby uswiadomic,
ze ludzkie oko tez bywa zawodne.

Lekcja nr 3:

Punkty kolizji, ktorej celem

byto przedstawienie miejsc na
skrzyzowaniach drég, na ktérych
najczesciej dochodzi do zdarzen
drogowych.
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COVID-19

W pandemii Covid-19 gtéwnym celem dziatan % Praca zdalna pracownikéw biurowych praz
zarzqdu Carlsberg Polska byta dbatos¢ przedstawicieli handlowych - tam, gdzie

o0 bezpieczenstwo i zdrowie, w tym réwniez byto to mozliwe, od razu zostata wdrozona
zdrowie psychiczne pracownikéw w Carlsberg praca zdalna. Wstrzymalismy podréze
Polska. stuzbowe, zapewniliSmy pracownikom

dostep do narzedzi i platform IT.
Srodki wdrozone w zwigzku z pandemig:
¥ Bufory czasowe miedzy zmianami

W Zespot Zarzqdzania Kryzysowego - przeznaczone na dezynfekcje -
powotalismy miedzydyscyplinarny zesp6t wprowadzilismy podwyzszone zasady
ztozony z przedstawicieli kluczowych higieny, np. zmiany przez dtugi czas mijaty
obszaréw dziatania Carlsberg Polska. sie w odstepie 30 min., aby nie spotykac sie

i aby zdqgzy¢ zdezynfekowac szatnie i inne
¥ Nowe procesy i procedury - pomieszczenia wspoélne.

wprowadzilismy zalecenia Ministerstwa
Zdrowia i Gtéwnego Inspektora Sanitarnego ¥ Wspdtpraca z ALAB Laboratoria oraz

oraz opracowalismy wtasne procesy z naszym dostawcq ustug medycznych

i procedury. Grupg LUXMED - umozliwilismy realizacje
testow na obecnos¢ COVID-19 dla naszych

¥ Srodki ochrony oraz podwyzszone pracownikéw i ich bliskich.

rezimy higieniczne w browarach -

zaopatrzylismy pracownikéw w srodki ¥ Komunikacja i dbanie o dobre samopoczucie

ochrony np. maseczki, ptyny do dezynfekcji. pracownikow.

Zwiekszylismy czestotliwos¢ myc

pomieszczen, w ktérych mogq przebywac Wszystkie te dziatania bedg kontynuowane

kierowcy / kurierzy. Ograniczylismy tak dtugo, jak trwa sytuacja pandemiczna

kontakt naszych pracownikéw z nimi w Polsce, a pracownicy bedq deklarowali, ze

poprzez zmiany zasad wpuszczania na ich potrzebujq. Tak kompleksowe podejscie

teren browaru oraz zmiang zasad obiegu pozwolito Carlsberg Polska utrzymac ciggtosc

dokumentoéw. produkgji i dostaw do klientéw i konsumentéw.
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KOMUNIKACJA

Od poczgtku pandemii prowadziliémy
dedykowane dziatania komunikacyjne skierowane
do pracownikéw. Cotygodniowy newsletter na
temat réznych aspektéw COVID-19 i biezgcych
zalecen rzqdu byt publikowany w intranecie

i dodatkowo wysytany do wszystkich
pracownikéw jako czes¢ standardowego
pigtkowego newslettera. Na Intranecie
uruchomilismy réwniez specjalng sekcje
poswiecong COVID-19, w ktérej pracownicy
mogq znalez¢ zestaw potrzebnych i stale
aktualizowanych informacji np. kontakty do
infolinii COVID-19, zalecenia, procedury, etc..

Duzq wage przywigzujemy do dobrego
samopoczucia pracownikéw w tym trudnym
okresie. Stworzylismy platforme Share2Care,

na ktorej kazdy mogt dzielic sie praktykami
dotyczqcymi pracy zdalnej oraz inspirowac
kolezanki i kolegéw do dbania o aktywnos¢
sportowq i dobre samopoczucie, aby lepiej radzi¢
sobie w nowej rzeczywistosci.

Poszczeg6lne zespoty wprowadzity ,wirtualne
spotkania przy kawie”, podczas ktérych nie
porusza sie tematéw zawodowych, a jest to
czas na luzne rozmowy zblizajgce ludzi i dajgce
poczucie wspolnoty. W kazdy poniedziatek

0 8.00 odbywaijq sie warsztaty online ,,Zdrowa
Réwnowaga” z udziatem psychologéw

i terapeutow, ktérzy poruszajg tematy wazne,
réwniez zgtaszane przez pracownikow.

Ponadto, odbuyty sie i bedg powtarzane
warsztaty online dla kadry menedzerskiej, by
wesprze€ ich w komunikacji z zespotami, rozwoju
umiejetnosci dostrzegania i odpowiedniego
reagowania w trudnej sytuacji zgtaszanej przez

pracownika. Na state w kulture firmy wpisaty

sie takze webinaria ,Rozwojowe Srody”, podczas
ktérych poruszane sq tematy rozwoju osobistego,
radzenia sobie ze stresem, prawidtowego
oddychania etc.

WSPARCIE SPOLECZNOSCI LOKALNYCH
| KLIENTOW

Podczas pandemii aktywnie wspieraliémy
spotecznosci lokalne w miejscowosciach,

w ktérych dziatajg nasze browary czyli

w Szczecinie, Sierpcu i Brzesku. Pomoc
skierowalismy réwniez do naszych klientow,
szczegolnie z gastronomi.

W porozumieniu z wtadzami lokalnymi
zdecydowalismy, ze najlepszg pomocq bedzie
ufundowanie szpitalom sprzetu potrzebnego
do walki z pandemiq, ktéry przyda sie tez
mieszkancom po jej zakonczeniu. Kazdemu

z trzech szpitali zlokalizowanych w miastach,
w ktérych mamy browary przekazalismy po
200 tys. ztotych.

Sektor HoReCa zmierzyt sie¢ w 2020 roku ze
szczeg6lnie trudng sytuacjg - dwa lockdowny
ograniczyty lub w wielu przypadkach
uniemozliwity dziatanie wielu lokalom.

W momencie zamkniecia lokali znajdowato

sie w nich piwo, ktére sie przeterminowato.
Jako wsparcie naszych partneréw z tej branzy
odbieralismy i utylizowaliémy przeterminowane
piwo na wtasny koszt.
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NASI
PRACOWNICY

Rok temu nikt nie spodziewat sie Ny 940/ 260/
takiej rzeczywistosci, jakg mamy O (o)
obecnie. Rok 2020 to ciggte pracownikéw uwaza, ze jest dobrze

wyzwania, ale i szanse na rozwoj poinformowanych o dziataniach firmy

naszej kadry to kobiety (366)
organizacji oraz nas samych.

6%
Reagowanie na zmieniajqgcy sie O

swiat stymuluje nowe pomysty naszej kadry to mezczyzni (1026)

i daje odwage do ich wdrazania,

a wszystko zgodnie z naszg misjg

- dla lepszego dzis i jutra. Tak,

jak robimy to w Carlsberg Polska. 24 333 l 392
godzin szkoleniowych naszych
pracownikéw

0
i

liczba zatrudnionych
o0s6b w 2020 roku

Ambasadorzy Kultury 3A:

492

zgtoszenia

32

laureatéw
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ZAWARTOSC ROZDZIALU

a

EMPLOYER
BRANDING
I REKRUTACJA

=

KULTURA \

/\\ORGANIZACYJNA \V4

«

SZKOLENIA ZAANGAZOWANIE
1 ROZWO) I MOTYWACJA

Jako zespot Szkolen i-Rozwoju Carlsberg
Polska wcigz rozmawiamy z biznesem
o-tym, co jest aktualnie waznei na co
warto-zwroéci¢ uwage. Wypracowujemy
rozwiqgzania dopasowane do-zmieniajg-
cej sie-rzeczywistosci, ktére jednoczesnie
sg-istotne z punktu widzenia pracownika
= jego-rozwoju, ale i-dobrego samopo-
czucid. Szczegdlnie w okresie pande-
mii te dwa aspekty sg nieodtgcznym
elementem kultury Carlsberg Polska.
Nie zwalniamy tempa, a oferta szkole-
niowa przeszta gtéwnie do Swiatd online
i-Swietnie sie tam rozwija. Przez ostatni
rok znaczqgco poszerzylisSmy naszq oferte
/ szkoleni webinariéw.-Istotne jest dla
nas nie tylko-dbanie o rozwoéj umiejet-

T 777 77777/ ; “‘z ‘ ', : < nosci miekkich pracownikéw; ale takze

zadbanie o-ich dobre samopoczucie.

N\

Matgorzata Wenctaw-Kosinska,
kierownik ds. rozwoju i szkolen
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KULTURA
ORGANIZACYJNA

ALIGNMENT ¥ Otwarty i konstruktywny dialog oraz

(Uzgodnienie) udzielanie jasnej informacji zwrotne;.

% Jasne precyzowanie ustalen, a nie
kreowanie zatozen.
¥

Myslenie jak ,jeden zespot.

¥ Zaangazowanie w podejmowanie Accou NTABI LITY

decyzji i przewidywanie (Odpowiedzialnosc)
nieoczekiwanego. I
¥ Branie odpowiedzialnosci za swoje N/
. . - -
dziatania.
. . - -
¥ Informowane o podjetych decyzjach
wszystkich zainteresowanych. | |

ACT.ON ¥ Koncentracja na tym, co jest

(Dziatanie) niezbedne do zrealizowania celéw
oraz konsekwentne prowadzenie
kolejnych dziatan i monitorowanie

postepow.
// ¥  Przewidywanie potrzeb konsumentéw
i klientow.

¥ Poszukiwanie i dzielenie sie
najlepszymi praktykami, moggcymi
zwiekszyc efektywnosc.



AMBASADORZY KULTURY 3A

W ramach naszej Kultury 3A co roku
doceniamy i nagradzamy dobrg prace

w ramach programu Ambasadorzy Kultury
3A. Celem jest wyrdznianie os6b bedgcych
przyktadem dziatania zgodnie z naszymi
wartosciami.

’ Swoim zachowaniem pokazuje, ze

cel wspélnej pracy stoi wyzej niz
cele jednostkowe. Jest empatyczna i ma
zdolnosci do stawiania sie w sytuacji
innych. Potrafi swéj czas podzieli¢ tak,
by poméc innym, czym udowadnia, ze
ma poczucie odpowiedzialnosci za prace
wtasng i zespotu.

siebie bgdz kolezanki i kolegéw:

PRZEDSIEBIORCZOSC
Szukanie szans i wyzwan,
doprowadzanie spraw

do konca.

PASJA

Zaangazowanie w prace,
sprawy firmy, optymizm
w dziataniu.

PRACA ZESPOLOWA
Umiejetnos¢ dostarczania
rezultatéw w zespotach,
wspotpraca x-funkcyjna.

Kategorie, w jakich pracownicy mogli nominowa¢é

PROFESJONALIZM
Wysoki (vs rynek)
poziom umiejetnosci

i wykonywanej pracy.

SAMOSTEROWNOSC
Samodzielne dziatanie,
wewnetrzna motywacja.

POKORA

Czerpanie z doSwiadczen
innych w pracy i na rynku,
szacunek dla innych,
umiejetnosc stuchania.
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Otrzymalismy rekordowq liczbe

B

492

zgtoszen,

z ktérych jury wytonito

Q laureatéw

Najpopularniejsze kategorie zgtoszen
w 2020 roku:

PROFESJONALIZM
(152 zgtoszenia)

PRACA ZESPOLOWA
(129 zgtoszen)

PASJA
I V/l (113 zgtoszen)

Wszystkie nominacje jury oceniato biorgc pod
uwage nastepujqce kryteria:

jakos¢ zgtoszenia,

zgodno$¢ z dang postawg / zachowaniem,
wptyw na innych pracownikoéw,

wptyw na dziatalnos¢ firmy,

wptyw na rozwdéj kompetenciji.

LA R K R

Bardzo dba o rozwdj

~swoich ludzi’, bierze za nich
odpowiedzialnosg, jesli trzeba potrafi
o nich zawalczyg€. Inspiruje innych do
stawiania sobie ambitnych celéw.
Swojg postawg udowadnia, ze nie ma
rzeczy niemozliwych, a ograniczenia sq
wytgcznie w naszej gtowie.

, Jego postawa i cheé dziatania
jest bardzo motywujgca...
smiato mozna powiedzie¢, ze swojg
energiq i pasjq do pracy zaraza ludzi
oraz poprawia ogromnie wspoétprace.
Pasjg wptywa na optymalizacje linii,
szuka nowych rozwigzai na poprawe
wydajnosci, oszczednosci zuzycia
mediéw, a takze czasu. Jego optymizm
do pracy jest na tyle absorbujgcy, ze
wyréznia sie na tle wielu pracownikéw.



podejscie

W Grupie Carlsberg stawiamy
na rozwoj globalny,
uwzgledniajgc réznorodnos¢
kulturowq i miedzynarodowe
doswiadczenie naszych
ludzi. Dzigki temu nasza
organizacja caty czas
rosnie. Zapewniamy
wyjgtkowe mozliwoci rozwoju
zawodowego zaréwno dla
stazystow jak i dla naszych
pracownikow.

/ Globalne \ / Zréznicowana pula \

_ VN s

Talentow

Chcemy przyciggad, rozwijac
i utrzymac wtasciwych ludzi,
ktorych zréznicowanie,
kompetencje i doswiadczenia
pomogg nam w realizacji
naszych celow. Poszanowanie
réznorodnosci jest dla nas
kluczowe, albowiem to dzieki
niemu mamy tak szerokg
i zr6znicowanq pule talentow.

szanse

W Grupie Carlsberg kazdy,
bez wzgledu na tozsamos¢
spoteczng, ma te same
mozliwosci. To wtasnie
poszanowanie réznych
perspektyw i nasze bogate
doswiadczenia pozwalajg
na osigganie przewagi
konkurencyjnej i wzrost
naszego biznesu. Takie
podejscie wymaga od nas
zapewnienia réwnych szans

[ e )

\ w catej organizacji. /

/ Kompleksowe \

podejscie do roli lidera

Integracja réznych grup
jest Zrédtem naszej
kreatywnosci i wspiera
kulture zwyciezania. Poprzez
promowanie profesjonalnego
przywoédztwa chcemy
zapewni¢ mozliwos¢
osiggania najlepszych
wynikéw i rozwoju

w organizacji.

ZARZADZANIE ROZNORODNOSCIA

W Grupie Carlsberg szanujemy réznorodnos¢
ze wzgledu na pte¢, wiek, kulture,
pochodzenie etniczne, zdolnosci fizyczne,
przekonania polityczne i religijne, orientacje
seksualng. Tworzymy atmosfere, ktéra
sprzyja integracji i zapewnia, ze kazdy

w Carlsberg moze byc¢ soba.

Poszanowanie réznorodnosci (D&)

jest zakorzenione w czterech filarach.
Wspierajg one nasze podejscie w procesach
pracowniczych.
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ROZNORODNOSC W NAJWYZSZYM

ORGANIE ZARZADZAJACYMI KADRZE

PRACOWNICZEJ

ponizej  30-50

powyzej

Wiek 30 lat lat 50 lat suma
2018 0 2 0 2
Kobieta 2019 0 2 0 2
2020 0 2 0 2
Zarzad _
2018 0 4 1 5
Mezczyzna 2019 0 5 0 5
2020 0 4 0 4
2018 58 228 46 332
Kobieta 2019 58 246 53 357
Reszta 2020 50 266 48 364
organizacji
2018 190 628 179 997
Mezczyzna 2019 182 643 216 1041
2020 174 651 197 1022

N

55



EMPLOYER BRANDING
| REKRUTACJA

Szukamy kandydatow, ktorzy chcg mieé
realny wptyw na tworzenie nowych
rozwiqgzan i by¢ czescig zmian, jakie
przeprowadzamy, inspirujgc partneréw,
konkurencje i rynek. Dziatania realizujemy
zgodnie z wytycznymi globalnej strategii
employer branding, ogtoszonej przez Grupe
Carlsberg z koricem roku 2019.

Narzedzia, z ktérych
korzystamy pozwalajg
nam skutecznie zwiekszac
efektywnos¢ i budowac
marke pracodawcy jakim
¥ jest Carlsberg Polska.

W 2020 roku potozylismy
nacisk na rozwigzania
online - strone karierowq
oraz pre-onboradingowe
narzedzie Hypercare.
Spotkania rekrutacyjne
odbywaty sie online,
uruchomilismy réwniez
od listopada 2020 r.
projekt wsparcia
mentoringowego dla 0s6b
zatrudnionych w czasie
Covid-19.

\J

BUDOWA MARKI PRACODAWCY

Od ponad dwéch lat w naszej firmie
realizujemy szereg dziatan, ktére sq czesciq
procesu wzmacniania marki Carlsberg Polska
jako pracodawcy.

Dziatania wewnetrzne, skierowane do
wszystkich pracownikéw i majqce na celu
stworzenie przyjaznej atmosfery pracy oraz
umozliwienie rozwoju, czyli m.in.:

wprowadzenie do
firmy (Induction)

Ay

—
=

szeroka oferta
szkoleniowa
(szkolenia otwarte,
specjalistyczne, cykle
rozwojowe)

L\

ZROWNOWAZONY ROZWOJ - RAPORT 2020 NASI PRACOWNICY 56

benefity

aktywnosci
sportowe w ramach
Carlsbergowej Grupy
Sportowej

organizacja
wydarzen takich jak
Dzien Doceniania
Pracownika

tematyczne
eventy online
czy uruchomienie
platformy
Share2Care

Employer Value Proposition (EVP) to
podstawa naszych dziatan budujgcych
marke pracodawcy (Employer Bran-
ding). WyszliSmy od analizy potrzeb
pracownikow. W trakcie procesu zdefi-
niowalismy zestaw wyréznikow Grupy
Carlsberg jako pracodawcy. Wypra-
cowalismy plan komunikaciji i dziatan
prowadzgcych do pozyskania talentow,

ktoéry skutecznie realizujemy.
g

Monika Toroszewska,
HR project manager




Dziatania zewnetrzne, skierowane do naszych
potencjalnych pracownikdw, majgce na celu
budowanie wizerunku naszej firmy jako atrak-
cyjnego i nowoczesnego pracodawcy, np.
regularnie jestesmy obecni na Targach Pracy
w Szczecinie, mamy bardzo dobrg strone
karierowq oraz atrakcyjne ogtoszenia rekruta-
cyjne. Dbamy o catos¢ doswiadczen i wrazen
kandydata z procesu rekrutacji, czyli candidate
experience. Zalezy nam, zeby nasze rekrutacje
byt atrakcyjne i angazujgce kandydatéw juz od
pierwszego kontaktu z nami.

STRONA KARIEROWA

W 2020 roku uruchomilismy strone karierowg.
Zawiera ona informacje o naszej organizacji,

a takze zdjecia naszych najlepszych amba-
sadoréw - pracownikéw. Kandydaci mogg
dowiedziec sie kim jestesmy, jakie wartosci sq
dla nas istotne i na jakie stanowiska aktualnie
rekrutujemy. Link do polskiej strony kariero-
wej: https://careers.carlsberg.com/CarlsbergPL
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arlsbert

Polska

LOKALIZACIE - JAK PRACLLIEMY - APLIKLLY - @ Q

y

PRACUJEMY
RZETELNIE
CELEBRUJEMY

SUKCESY

KLIKNLU TUTAJ

SIE WIECE]

MAMY LOKALNE POCHODZENIE | GLOBALNY POTENCJAL

ZROBMY RAZEM COS WIELKIEGO

Wigszukiwanie wediug |ckobizacy

Wyszukdwanie ofert

HYPERCARE

W maju 2020 roku, wdrozylismy innowacyjne
narzedzie wspierajqce proces rekrutacji i pre-
-onboardingu w naszej organizacji. Hypercare
to narzedzie bazujgce na krotkich, sprofilowa-
nych wiadomosciach SMS, ktére wysytamy do
naszych kandydatéw na kazdym etapie proce-
su rekrutacji, zawierajqce:

¥ nagranie wideo, w ktérym nasi pracow-
nicy zapraszajg kandydata na rozmowe
i ttumaczg jak sie do niej przygotowac,

¥ informacje o tym, czym zajmuje sie
nasza firma i jakimi wartosciami sie
kieruje,

¥ link do spotkania online lub lokalizacje
miejsca spotkania ze wskazéwkami
dojazdu, mapkg Google Maps i rezerwa-
cjq parkingu,

¥ prosty przycisk do potwierdzenia spo-
tkania lub zmiany terminu,

¥ numer telefonu do rekrutera, ktéry
mozna jednym kliknieciem zapisa¢
w kontaktach,

¥ zdjecia, na ktérych znajdujg sie biuro
i browary,

¥ linki do naszych social mediow.

Wiadomosci dopasowane sq do obszaru, do
ktérego dana osoba aplikuje (biuro, produkcja,
sprzedaz). Hypercare pozwala juz na etapie
rekrutacji poznac¢ specyfike naszej firmy,
poczuc jej atmosfere, utatwia przygotowanie
do spotkania oraz umozliwia szybki kontakt

z rekruterem.
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? CHCESZ DOWIEDZIES SIE WIECES? 3 NAJWAZNIEISIE POWODY DLA KTORYCH WARTO U NAS PRACOWAL

Efektywnosé: Osiggamy wigcej
Wszusoy mamy welyw no wyniki biznesowa.

Waina jest dlo nos wspddproca migdzy dzictowa, dzieki ktdrej
rozwijomy swoje kompetencje | umisjetnosc. Wspierojg nas w tym nasi

( Lideray na koidym etapie rozwoju zowodowego. Istotne jest dlo nos
rachowonie rdwnowaogi pomigdzy procg o czosemn wolnym oraz
celebrowonie chozji do wspdlnych spothar,

Duma: Jesteimy dumni z naszych marek

Jestetmy firmq globalng o silnych lokalnych korzenioch. Masze 0
produkty to nasza posja, a nasze marki tworzg chwile, ktdre igeag bodzi % GLOBALNY
o calym swiecie. Y POTENCIAL

< Joko procownicy rozumiemy potrzeby konsumentdw jok nikt inny.
Mamy swobode pedejmowanio wiosnych decygzji. by wspierad
strategie naszej Grupy. Jestesmiy zoongazowani | mamy moiliwosc
wykorzystywania swoich talentdw. Dzigki temu warzymy doskonale
piwo i osiggomy dobre wynikd w sprzedoiy oroz rozwijomy swoje
umigjetnodc.

Cel: Innowacyjni wczoraj i dzis

Maosi zotodyciele zowsze stowiali na jokosE, badanio | dziolanio no rzecz
lokalnych spofecznodci. Potrzuli w przysziodd, przedktodaojge
dlugoterminowy wzrost nod kratkoterminowe zyshi.

Przez loto te wspolne waortesci ewoluowoly 1 dzisioj zowierajg sig w
< noszej misji: warzymy dlo lepszego dzis i jutra.

Mas, procownikdw Carlsberg Polska cechuje wyobrodnio i
nieszablonowe myslenie. Mie spoczywomy no dotychczosowych
sukcasach, robimy wigce] dla lokolnych spotecznodci | dziolomy
odpowiedzialnie.

W Carlsberg Polska cenimy réénorodnose. Mamy zrdinicowone
umiejetnosd, ktdre wykorzystujermy wspdlprocujge ze sobg.




SZKOLENIA

| REKRUTACJA

SZKOLENIA
OTWARTE

SZKOLENIA
DEDYKOWANE
(FUNKCJE)

ROZWOJOWE
SRODY

ZDROWA
ROWNOWAGA

y/4

LIDERZY
CARLSBERGA

FIRST TIME

MANAGER

FIT COACHING

E-SZKOLENIA
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Przez ostatni rok znaczgco poszerzylismy
oferte szkolen i webinariow. Obejmuje ona catg
palete edukacyjng poczgwszy od obowigzko-
wych szkolen wprowadzajgcych i stanowisko-
wych, poprzez szkolenia otwarte i dostep do
zdalnej platformy szkoleniowej skonczywszy
na programie rozwoju liderow.

Istotne jest dla nas nie tylko dbanie o rozwoj
umiejetnosci miekkich pracownikéw, lecz
takze ich dobre samopoczucie. Réwnocze$nie
ktadziemy nacisk na uczenie sie na stanowisku
pracy oraz od wspotpracownikow.

Naszqg bazg szkoleniowq jest cieszqcy sie
powodzeniem od wielu lat projekt ,Szkolen
Otwartych” prowadzonych w zamknietych gru-
pach, w ktérym trenerami sq nasi wewnetrzni
eksperci.

W 2020 roku uruchomilismy takze bibliote-
ke wiedzy pod postacig artykutéw i ksigzek
dostepnych w grupie w Share 2 Care w MS
Teams, czyli platformie, na ktérej pracownicy
mogli znalez¢ interesujgce ich tematy bizne-
sowe oraz life-style, stworzona przez pracow-
nikéw dla pracownikéw, a takze w intranecie
w sekgji Szkolenia i Rozwoj.

DZIALANIA ROZWOJOWE | SZKOLENIA
ZREALIZOWANE W 2020 ROKU

¥ LIDERZY CARLSBERGA
(4 edycja): 25 uczestnikow, 3 moduty
kazdy po 12 godzin szkoleniowych

¥ FIRST TIME MANAGER
46 uczestnikow, blended learning
(2 moduty e-learningowe, 3 tematy webi-
narowe, 1 szkolenie 2 dniowe in-class),
w sumie 83 godzin warsztatow

¥ SKUTECZNY LIDER
12 uczestnikow, 2-dniowe szkolenie dla
Liderow Produkgji

¥ OD KIEROWNIKA DO LIDERA
5 uczestnikow, micro-learning, 10 spotkan
po 4 godziny

¥ PERFORMANCE MANAGEMENT
6 sesji dla kierownikéw z wyznaczania
celow i ich rozliczania

¥ FEEDBACK I DOCENIANIE
20 uczestnikéw, 2 sesje webinarowe po
2 godziny

¥ FIT COACHING
44 uczestnikow, program dedykowany dla
menedzerow z obszaru sprzedazy, 4 sesje
po 8 godzin



Rozwdj lideréw i ich odpowiednie przy-
gotowanie do petnienia tej roli to dla nas
bardzo wazny element zaréwno dbatosci
o rozwaj pracownikéw, jak i dziatania

w zgodzie z Kulturg 3A. W 2020 roku

po raz pierwszy uruchomiliSmy program
First Time Mananger. Cykl webinaridw,
e-learningéw oraz szkolen in-class dedy-
kowaliSmy pracownikom, ktérzy po raz
pierwszy weszli w role lideréw zespotéw.
Program zostat wysoko oceniony, a wio-
sng 2021 roku ruszy 2 edycja.

Katarzyna Fijotek,
senior L&D specialist

ROZWOJOWE SRODY

Nowoscig jest projekt mikrolearningu
Rozwojowe Srody”, czyli szeroko dostep-

ne spotkania tematyczne, majqce na celu
wzmocni¢ nasze zaangazowanie i da¢ mozli-
wos¢ uczestniczenia wszystkim pracownikom
w naszej organizacji. Do udziatu w projekcie
zaprosilismy uznanych treneréw zewnetrznych,
ktdrzy w srodowe poranki, co dwa tygodnie,
angazujq online naszych pracownikéw krotkg
acz intensywnq formg szkoleniowq. Tematyka
jest bardzo réznorodna, obejmuje tematy takie
jak tajniki biochemii moézgu, zasady komunikacji
czy techniki motywacyjne. Liczne pozytywne
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NASZE SZKOLENIA*

Kategorie Srednia liczba godzin

pracownikow szkoleniowych

tqgczna liczba godzin

szkoleniowych

2018 2019

2018 2019

Sprzedaz 12h 12h
i Marketing

6 08%h 6180h

g

Produkcja

10 O15h

Logistyka

3260h

Administracja
(HR, Finanse,
PR)

1630h

17 543h 16 394h 24 333h

*Srednia liczba szkoler obliczona na podstawie danych raportowanych

w Grupie Carlsberg. Uwzgledniajq szkolenia otwarte, szkolenia liderow,
szkolenia sprzedazy, szkolenia BHP i dziatu ciggtego doskonalenia, szkolenia
w ramach e-learningdw oraz grupy warsztatowe nt. badania zaangazowania.

|

informacje zwrotne po kazdej sesji sqg dowo-
dem wartosci, jakq projekt przynosi organizacji.
Stuchajqc potrzeb naszych pracownikoéw i orga-
nizacji, projekt zostat wydtuzony wzgledem
pierwotnych zatozen i bedzie kontynuowany.
rowniez w przysztym roku.

Bardzo dobry pomyst, idealnie
’ w czasie, duzo tematéw do

przemyslenia i technik do

wyprébowania.

, ’ Nie wyobrazam sobie lepiej
zainwestowanych 45 minut
przeznaczonych na szkolenie.

’ , Mega fajne spotkanie. (...)

Warto byto wczesnie wsta¢!

W spotkaniach w sumie udziat wzieto 117 pra-
cownikdw, a srednia ocena szkolenia to 4,79
na skali 5-stopniowej. Przydatnos¢ propono-
wanych tematéw w pracy zawodowej zostata
oceniona réwnie wysoko osiggajgc wynik 4.72.

OCENA ROCZNA - PERFORMANCE
MANAGEMENT

Istotnym elementem rozwoju jest otrzymywa-
nie informacji zwrotnej. Regularne oceny roczne
otrzymato w 2020 r. 95% pracownikéw, white
collars 57% (pracownicy biurowi i sprzedaz,

w tym przedstawiciele handlowi) oraz blue
collars 38% (pracownicy produkgji).

PROGRAM LIDERZY CARLSBERGA

Czwarta edycja programu rozwoju lideréw to
25 0s6b, 3 moduty kazdy po 12 godzin szko-
leniowych. Projekt rozpoczelismy w 2020r.,
natomiast koniec, w zwigzku z pandemig,
zaplanowany jest na 2021 r. Jest to projekt
szkoleniowy skierowany do menedzeroéw, lide-
row lub sukcesoréw na stanowiska menedzer-
skie, liderskie. Za realizacje odpowiada trener
zewnetrzny wspierany przez cztonkéw zarzgdu
(angazujq sie w program, uczestniczq, dzielq sie
doswiadczeniem, udzielajg feedbacku w prezen-
tacjach przygotowanych przez uczestnikdw na
zakoriczenie programu).
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ZAANGAZOWANIE
| MOTYWACJA

Czas pandemii jest okresem trudnym pod roz-
nymi wzgledami dla wiekszosci z nas. Majqgc
to na uwadze, zaproponowalismy naszym
pracownikom rozwigzanie, ktére ma na celu
wesprze¢ ich mentalnie w tych wyjgtkowo
trudnych czasach.

Od pazdziernika 2020 realizujemy spotkania
w ramach projektu ,,Zdrowa Réwnowaga”.
Zainteresowanie tymi spotkaniami jest bar-
dzo duze. Poniedziatkowe poranki gromadzg
przed komputerami liczng grupe pracownikéw
z roznych lokalizacji. Sesje prowadzone sg
przez psychologow, psychoterapeutow i trene-
row doswiadczonych w prowadzeniu szkolen
zwiqgzanych z rozwojem mentalnym. Podczas

godzinnych sesji ¢wiczymy i rozmawiamy m.in.

o tym, jak dziata nasz mozg w czasie izolacji,
jaki wptyw na nasze zycie prywatne i bizneso-
we majq hormony, jak prawidtowo oddychag,
jak radzi¢ sobie ze stresem w czasie pandemii
i jak wspierac¢ naszych bliskich.

SEUCHAMY NASZYCH PRACOWNIKOW

Co roku przeprowadzamy anonimowe badanie
komunikacji wewnetrznej w Carlsberg Polska,
pytajgc w nim zaréwno o oceneg poszcze-
goélnych zrodet komunikacji, jak tez stopieni
Swiadomosci wybranych tematéw komuniko-
wanych w ciggu roku.

W 2020 roku otrzymalismy

95%

dodatkowe
e-maile
Aktualnosci
Carlsberg
Polska

Wsréd ulubionych Zrédet komunikadji znalazty sie:

?3 % 92%

spotkania pigtkowy
informacyjne Newsletter
(TownHalls) Carlsberg Polska

0%

biuletyn
Carlsbergowo

95%

intranet

@@ Q

OPINIE NASZYCH PRACOWNIKOW*

uwaza, ze jest dobrze
poinformowanych

czuto sie dobrze
poinformowanych nt. sytuacji
zwigzanej z COVID-19

w firmie

96%

otrzymuje wystarczajgco duzo
informacji na temat biezgcego
funkcjonowania firmy

rozumie misje ,Warzymy dla
lepszego dzis i jutra”

zna i rozumie program
,Together Towards ZERO”

ONORONOLO.
{/ {/

Intranet, newsletter i e:xmail to ulubione zrodta
biezgcych informacji.

*Odpowiedzi ,Tak” i ,Raczej tak”.



BADAMY SATYSFAKCJE

Co dwa lata prowadzimy badanie zaangazo-
wania Moja Opinia, ostatnie zrealizowalismy
w 2019 roku. Az 89% pracownikéw wypowie-
dziato sie wtedy na temat pracy w Carlsberg
Polska, zas wyniki byty m.in. nastepujqce:

84%

pracownikéw jest zadowolonych

Z pracy w naszej organizacji,
a zaangazowanie jest na poziomie

?3%

Na podstawie wynikéw tego badania w roku
2020 kontynuowalismy realizacje zadan wyni-
kajgcych z Planu Dziatania dla Polski, skupia-
jacego sie na czterech kluczowych obszarach.

DZIEN DOCENIANIA PRACOWNIKA
Employee Appreciation Day to nieformalne
Swieto o amerykanskich korzeniach obcho-
dzone w pierwszy pigtek marca. W Carlsberg
Polska byt to wyjgtkowy dzier peten pozytyw-
nych emodji i mitych gestéw - od oficjalnych
podziekowan od Zarzgdu w lokalnych gazetach,
poprzez stodkie babeczki i naklejki, ktorymi
mogliémy podziekowa¢ za usmiech, zaangazo-
wanie czy pomoc naszym kolezankom i kole-
gom z pracy.
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Informacja zwrotna i uznanie
regularne spotkania, nagradzanie

i celebracja oraz program Ambasadorzy
Kultury 3A

Zmiany po ankiecie
komunikacja statusu realizacji dziatan
wynikajgcych z Planu Dziatania

e w‘i‘; '.;

A

Rezultaty i dziatanie
dziatania rozwojowe i szkolenia

Kultura
warsztaty anty-stresowe oraz
nieformalne spotkania

23
-1
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ZIELONE BIURO

Nasze warszawskie biuro juz od 12 lat posiada
Certyfikat Zielonego Biura. W 2020 r. konty-
nuowaliémy rozwigzania wprowadzone juz

w poprzednich latach.

¥ Ograniczenie zuzycia wody (wykorzystuje-
my zmywarki) i energii (posiadamy sprze-
ty AGD z klasg ,,A"), gasimy nieuzywane
ekrany oraz $wiatto w salkach.

¥ Woda niegazowana i gazowana dostepna
jest tylko w dzbankach z dystrybutorow
wody podtgczonych do wody biezqcej
(wyeliminowalismy butelki plastikowe).

W Zbieramy makulature, butelki zwrotne,
zuzyte baterie i tonery, w kuchni dostepna
jest zgniatarka PET.

¥ Stosujemy drukowanie dwustronne, druko-
wanie z automatu ustawione jest na druk
czarno - biaty, a fizyczny wydruk mozliwy
dopiero po wprowadzeniu kodu PIN, co
pozwala na drukowanie stron, po ktore sie
faktycznie pojdzie.

¥ Korzystamy z mozliwie najmniejszej liczby
koszy w catym biurze (na powierzchniach
wspolnych) natomiast w ramach utatwie-
nia segregacji odpadow przy biurkach kaz-
dy ma pojemnik na odpady segregowalne.

¥ W dniu ziemi, jak co roku, wytgczylismy
podswietlenie logo na budynku.

We wspotpracy z Fundacjqg dla Edukacji
Ekologicznej Green Office zorganizowalismy
w formule online warsztaty pt. ,,Ekonawyki

w domu i w biurze”. Udziat mogli wzig¢ wszy-
scy chetni nie tylko z biura warszawskiego,
ale rowniez z browarow. Podczas warsztatow
mozna byto sie sprawdzi¢ i w ramach quizu
posegregowac¢ mniej oczywiste odpady do
odpowiednich pojemnikéw. W tym czasie

w gazetce firmowej ukazat sie obszerny artykut
o tym jak mozemy dba¢ o planete wyrabiajgc
w sobie drobne dobre nawyki - tak w biurze
jak i w domu.Jesieniq podeszlismy do procesu
recertyfikacji pomyslnie jg przechodzgc.

BENEFITY PRACOWNICZE

Pracownicy administrujg zdalnie swoimi
benefitami poprzez dedykowangq platforme -
wybierajgc swiadczenia i korzystajqgc z ofert
specjalnych. Poza platformg benefitowq,
majgc na wzgledzie réwniez dbatos¢ o srodo-
wisko naturalne, uruchomilismy portal dla pra-
cownikéw MyHR, za pomocg ktérego mogq
przyktadowo w dowolnym momencie pobiera¢
dokumenty, takie jak paski ptacowe czy PITy.
Nieustannie dopasowujemy pakiet benefitéw
do potrzeb naszych pracownikdw.

To ich opinia i zgtaszane potrzeby sqg czesto
katalizatorem zmian.

7
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ATMOSFERA W NASZEJ FIRMIE
Swigteczne paczki dla dzieci
Swiadczenie $wigteczne
Piwo okolicznosciowe
Jubileusze

Ambasadorzy Kultury 3A

Bilety na mecze, koncerty, gadzety

EE Q9 B le

WYGODNE NARZEDZIA PRACY
® Samochdd stuzbowy
Laptop i internet

Telefon komorkowy
Elastyczne godziny pracy

Praca z domu

Platforma benefitowa Carlsberg

64

firmowe Polska
Nagrody spontaniczne
TWGJ ODPOCZYNEK TWOJE BEZPIECZENSTWO

Karta Benefit Multisport
Woczasy pod gruszq

Dodatkowy urlop

ROZWOJ Z CARLSBERG
= Szkolenia
Dofinansowanie do nauki jezyka

Dofinansowanie do studiow

Ubezpieczenie PZU
Zapomogi

Opieka medyczna Luxmed
Ubezpieczenie NNW

Becikowe

B @@ & e d

Pozyczki mieszkaniowe

Y



Rok 2020 zmienit nasze
spojrzenie na benefity. Czes¢ z nich stata

sie niedostepna lub ograniczona z powodu
wprowadzonych obostrzer spowodowanych
pandemig COVID-19 np. zakres $wiadczen
oferowanych przez Benefit Multisport

czy udziat w imprezach kulturalno-
sportowych. Niektére przeksztatcity

sie w forme zdalng, np. teleporady
medyczne, treningi online. Wymagato to
przemodelowania naszych pakietéw tak
aby byty atrakcyjne dla pracownikéw

w nowej rzeczywistosci. Nieustannie

jednak naszym gtéwnym priorytetem byto
zapewnienie bezpieczenstwa pracownikom

i ich rodzinom.

Paulina Zawadzka-Laskowska,
kierownik ds. wynagrodzen i administracj

Wspolna sziatalno$¢ socjalna pozwala nam
optymalnie wykorzystywac dostepne srodki,

tak aby dostarczy¢ jak najlepsze swiadczenia.

W ostatnim roku m.in. zwiekszylismy wysokos¢

i czestotliwos¢ wyptaty swiadczenia ,wczasy pod
gruszq”, zwiekszylismy wysokos¢ swiadczenia
swigtecznego oraz przeznaczylismy na wyptate
pozyczek mieszkaniowo-budowlanych az I mln
650 tys. zt., co pozwolito zaspokoi¢ potrzeby
wszystkich pracownikdw. Poszerzylismy rowniez
oferte piwa okolicznosciowego dla pracownikdw,

wprowadzajqc kazdorazowo kilka zestawdw

do wyboru, zawierajgcych rézne warianty piwa,
w tym piwo smakowe oraz piwo bezalkoholowe.
0d 2019 roku umozliwiamy pracownikom uczest-
nictwo w Pracowniczych Planach Kapitatowych
fundujqc jako pracodawca dodatkowq sktadke
na poziomie 0,5%. Udziat pracownikéw w 2020r.
wynosit 58%. W stosunku do roku poprzedniego
zwiekszyt sie 0 3%.

Dodatkowo chcgc zapewnic w czasie pandemii
bezpieczenstwo naszym pracownikom i ich
rodzinom zapewnilismy srodki ochrony takie

jak maseczki, ptyny do dezynfekgji, rekawiczki
ochronne. Dalismy mozliwos¢ wykonania testow
na Covid-19 na zyczenie pracownika i zadbalismy
rowniez o dodatkowq opieke psychologiczng.

W ZDROWYM CIELE ZDROWY DUCH
Wspieramy naszych pracownikéw w ich pasjach
sportowych, wierzqc iz jest to istotny aspekt
budowania réwnowagi miedzy zyciem a pracg
(work-life balance).

12 ZIMOWYCH TRIATHLONISTOW

Z poczgtkiem lutego 2020 roku cztery druzyny

z Carlsberg Polska wziety udziat

w 31. Zimowym Triathlonie Warszawskim. Kazda
miata do pokonania 16 km - bieg terenowy na
dystansie 4 km, jazda 2 km na tyzwach i wyscig
kolarski na dystansie 10 km.

XV RODZINNY PUCHAR CP W NARCIAR-
STWIE ALPEJSKIM

Jubileuszowy Puchar odbuyt sie w lutym na
petnych sniegu stokach Stacji Narciarskiej
Wierchomla. Az 70 zawodnikéw wzieto udziat
w sportowej rywalizacii, ktdrej jak zawsze towa-
rzyszyta rodzinna atmosfera.
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GRUPA BIEGOWA BOSMAN
Pasje do wspélnego biegania zapoczgtkowat
Dziat Techniczny juz w 2018 roku. Od tego czasu
zespot uczestniczyt w kilku sztafetach firm, zas
w 2020 roku zorganizowat | bieg Bosmarnski.




KOLEJNA SPORTOWA RYWALIZACJA
ZA NAMI
To juz szésta edycja sportowej zabawy

naszych pracownikéw. Z kazdg kolejng dotg-
€zajq nowi uczestnicy. Latem 2020 roku udziat

wzieto az 61 osob. W czterech kategoriach
uzyskalismy imponujgce wyniki.

f PrzejechaliSmy na rolkach
0,0/ 0)

z browaru
Bosman

do browaru
Okocim!

f/ Dwukrotnie
[N

obeszliSmy
Polske!

’ Pozytywna energia i satysfakcja

z kazdego pokonanego
kilometra.

’ Dawka endorfin i redukcja stresu

koronawirusowo-zawodowego.

Prawie o$miokrotnie
pokonalismy

dystans

wyscigu
Tour de
Francel

:ﬁv PrzebiegliSmy

115
maratonow!
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K
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’ Poczucie, ze robie co$
pozytywnego dla swojego ciata.

HARNAS OFICJALNYM SPONSOREM
PUCHARU SWIATA W ZAKOPANEM

Puchar Swiata w Skokach Narciarskich co

roku zbiera pod Wielkg Krokwiq rzesze kibi-
cédw. W 2020 roku Harnas zostat sponsorem
imprezy, w okresie promocji wyposazylismy
konsumentéw w gadzety prawdziwych kibicdw
- trgbki i tapki do kibicowania. W sumie rozda-
lismy az 8 tys. nagrod!

(D

39 588 km,
okrgzyliSmy
Ziemie.

0

66
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CALKOWITA LICZBA PRACOWNIKOW W PODZIALE NA TYP ZATRUDNIENIA | PLEC CALKOWITA LICZBA PRACOWNIKOW W PODZIALE NA PLEC
Opis rodzaju umowy Kobieta Mezczyzna I RODZAJ STANOWISKA
Rodzaj stanowiska Ptec Liczba pracownikow
Kobiet 2 2 2 33%
Umowa na czas okreslony 29 33 127 136 opletd
Zarzqd Mezczyzna 5 5 4 67%
Umowa na czas nieokreslony 313 319 885 866 .
tgcznie 7 7 6
Umowa - okres prébny 10 3 32 17 Kobieta 4 4 6 40%
Dyrektorzy Mezczyzna 1 9 9 60%
Umowa na zastepstwo 7 n 2 6
tgcznie 15 13 15
359 366 1046 1026 Kobieta 66 78 6?7 34%
Kierownicy Mezczyzna 19 162 130 66%
o AA L i 185 24 197
Dodatkowo zatrudnialismy deznie 8 0
V4 o) Pracownicy nadzorowani:
49 osob
. Specjalisci Mezczyzna 377 337 363 62%
w ramach umowy zlecenia oraz
tgcznie 568 541 583
y &
; 6 OSOb o~ ' Kobieta 7 71 7 12%
. . k Stanowiska wykonawcze Mezczyzna 490 533 520 88%
przez Agencje pracy tymczasowej
W znaczgcym stopniu w oparciu \ Lqcznie 561 604 501
o zakup godzin pracy.
Kobieta 334 359 366 26%
Ilo$¢ pracownikéw tgcznie Mezczyzna 1002 1046 1026 7%
tqcznie 1336 1405 1392
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CALKOWITA LICZBA ZATRUDNIONYCH
W PODZIALE NA REGIONY | PLEC

Browar
w Szczecinie

pracownikéw w 2020 roku & 188 < .. Browar U=
N “wSierpcu &

B 2020 ?
\ \bly\\ ;j i‘]ﬁ ‘;l E

366

kobiet w 2020 roku

Biuro Gtéwne
w Warszawie

2020

‘7 "4,\,\:7 \
A PN 7 N [2N
7 ~ [ \ /

) / \ 96
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| \ ) 4
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1026

mezczyzn w 2020 roku

Browar =/

Regiony sprzedazy Kobieta Meziczyzna
) 2 @W Brzesku
Region Bosman - Pétnoc 24 62 Y
q a 2020 g >
Region Kasztelan - Centrum 10 85 126 A
Region Okocim - Wschéd 7 89

Region Piast - Zachéd 4 104
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ZARZADZANIE
ODPOWIEDZIALNYM BIZNESEM

)

g e

Together Towards ZERO

86 punktow
na 100 - wynik Indeksu
Reputacji

N naszych praktyk
naszych praktyk ujetych

w XIX edycji raportu ,,0dpo-
wiedzialny biznes w Polsce.
Dobre praktyki 2020” -

2 nowe i 9 wieloletnich

6 miejsce
w klasyfikacji generalnej

3 miejsce

w kategorii branzowej
»Dobra konsumpcyjne,
farmacja” w Rankingu

Odpowiedzialnych Firm 2020

Kampania 17 celow

Kolejny rok jestesmy
partnerem gtéwnym
kampanii

Regionu”

600 000 zt

przekazane na walke
z pandemiq

10 000

gtoséw internautéw oddano
w konkursie grantowym
InicjaTyWy w 2020 roku

Srebrny Listek CSR

w ramach Listkéw CSR
Tygodnika POLITYKA 2020

} ‘ 3 rok — 551160 zt Trzy lata temu Grupa Carlsberg ogtosita
.....| realizacji programu //////7/ to suma wartosci grantéw przetomowy dla nas i dla branzy program
s:eeoo| zréwnowazonego rozwoju w programie ,,Bosman dla zréwnowazonego rozwoju pod hastem

~Together Towards ZERO".

%  Ograniczenie emisji dwutlenku wegla
do zera,

% obnizenie o potowe zuzycia wody
w browarach,

¥ redukcja do zera liczby wypadkéw we
wszystkich lokalizacjach Grupy,

¥ oraz zapewnienie konsumentom 100%
mozliwosci wyboru bezalkoholowych
wariantéw piw, to gtéwne zatozenia
programu.

Odpowiedzialne zarzgdzanie biznesem, to
zaréwno programy, polityki i procedury,

ktére wdrazamy, jak réwniez tworzenie

kultury odpowiedzialnosci i Swiadomosci
opartej na wartosciach. Kluczem jest tu nasza
misja ,Warzymy dla lepszego dzis i jutra” -
zobowigzanie, do ktérego wypetnienia dgzymy,
starajqc sie, jak najlepiej dbac o srodowisko,

naszych pracownikéw, klientéw i konsumentow.

Zarzqd Carlsberg Polska jest odpowiedzialny
za realizacje Strategii SAIL22 oraz Programu
zréwnowazonego rozwoju Together Towards

Program ,,Together Towards ZERO” jest
spojny z Celami Zréwnowazonego Roz-
woju ONZ (SDGs) i zatozeniami Porozu-
mienia Paryskiego. W jego opracowaniu
pomagali eksperci m.in. z Carbon Trust

i Fundacji WWEF International. Jest on
takze czesciq globalnej strategii SAIL'22
Grupy Carlsberg, zas cele wynikajg z
naszej misji — ,\WWarzymy dla lepszego
dzis i jutra”.

Beata Ptaszynska-Jedynak,
dyrektor ds. korporacyjnych

ZERO. Proces delegowania odpowiedzialnosci
w kontekscie zarzgdzania zréwnowazonym
rozwojem i odpowiedzialnym biznesem
powigzany jest z podziatem kompetencji

oraz z systemem zarzgdzania i raportowania
ENABLON. Wybrani przedstawiciele wyzszego
kierownictwa oraz cztonkowie Zarzgdu

w ramach swoich obszaréw kompetencji
walidujg raportowane dane i nadzorujg
proces. Prezes Zarzqdu jest odpowiedzialny za
formalng ewaluacje i zatwierdzanie raportu
zZréwnowazonego rozwoju.



NASI

INTERESARIUSZE

Aktywnie podejmujemy dziatania na rzecz
angazowania naszych interesariuszy;
biezgcy dialog i komunikacja

z wykorzystaniem szeregu narzedzi to
koniecznos¢, a zarazem oczywistosc

w branzy konsumenckiej. Stuchamy
potrzeb i oczekiwan poszczegélnych grup,
jak réwniez inicjujemy prace w odpowiedzi
na to, co styszymy.

Stosujemy réznorodne metody dialogu
i komunikacji dostosowane do potrzeb i charakteru
relacji z poszczegdlnymi grupami interesariuszy.

PRACOWNICY

¥ Intranet z biezqgcymi aktualnos$ciami oraz
formularzami do zadawania pytan m.in.
do prezesa zarzqdu, zgtaszania pomystow
i uwag oraz ekrany z wewnetrzng
telewizjq

Gazetka firmowa w wersji drukowanej oraz
elektronicznej

Cotygodniowy newsletter

Szkolenia stacjonarne i online

Grupy zainteresowan na platformie Teams
Program ,InicJaTyWy” i Program Ciggtego
Doskonalenia, Badanie satysfakcji

dad o4

By

KONKURENCJA

¥ Wsp6tpraca m.in. na forum ZPPP - Browary
Polskie, Eko-Pak, Zwigzek Stowarzyszen
Rada Reklamy

£

DOSTAWCY USLUG MARKETINGOWYCH
¥ Komunikacja korporacyjna
¥ Komunikacja poszczegélnych marek

KLIENCI/KONSUMENCI
¥ Komunikacja poszczegolnych marek
m.in. na stronach www, kanatach mediow
spotecznosciowych, opakowaniach
i poprzez kampanie reklamowe
i edukacyjno-spoteczne
¥ Badania reputacji
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DOSTAWCY SUROWCOW

¥ Komunikacja i spotkania handlowe

¥ Audyty

¥ Spotkania Supplier Relationship Meeting
(SRM)

s
(i

¥ Lokalne inicjatywy
¥ Spotkania

GRUPA/AKCJONARIUSZE STRATEGICZNI
¥ Biezqca komunikacja korporacyjna

¥ Regularne raporty

¥ Spotkania i narady

¥ Informacje prasowe

O
FIRMY TRANSPORTOWE
¥ Komunikacja i spotkania handlowe

¥ Komunikacja w ramach Transport
Management System

SPOLECZNOSC LOKALNA
¥ Programy spoteczne: ,InicJaTyWy”, ,Bosman
Wspiera Region”, ,Pieczg otaczamy”

MEDIA

¥ Komunikacja korporacyjna

¥ Komunikacja poszczegoélnych marek
¥ Konferencje prasowe

POTENCJALNI PRACOWNICY

¥ Rekrutacja, targi pracy, aplikacja hypercare
¥ Employer branding

¥ Media spotecznoéciowe m.in. LinkedIn



REPUTACJA
Co roku bierzemy udziat w badaniu reputacji,
ktére Grupa Carlsberg robi na rynkach, na
ktérych dziata. W wyjgtkowym 2020 roku
badanie przeprowadzono tylko wsréd opinii
publicznej (zaréwno konsumentow jak i 0s6b
nie pijgcych naszych piw). Nie badalismy klien-
tow i pracownikdw.

wsrod opinii publiczne;j.

MAPA INTERESARIUSZY

Niskie Srednie

) )
= konsumenci @ klienci @  dostawcy @ pracownicy @
= surowcow
firmy @
transportowe
konkurencja @
@ Grupa/akcjonariusze strategiczni
di d
e dostawcy ustug @
marketingowych
= potencjalni pracownicy @
o
9]
—
(%)
spoteczno$¢ lokalna @
>
g3
s =

Wysokie

ZAINTERESOWANIE
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Kolejny rok z rzedu otrzymalismy wysmienity wynik

86 punktow na 100

i wynik ten jest o0 6,9 punktu wyzszy niz rok temu.
Oznacza to, ze nasza firma od lat cieszy sie mocng, dobrg i stabilng reputacjg

Warto podkresli¢, ze jestesmy jedynym ryn-
kiem w Grupie Carlsberg, ktéry ma wynik
powyzej 80-ciu punktow i duzy wzrost.

Indeks Reputacji mierzony jest w skali 0-100,

gdzie 100 = maksymalnie pozytywna ocena.

Do jego kalkulacji bierzemy pod uwage
m.in. siedem obszaréw:

I

L

-
-~

1. Produkty

-~
-

2. Innowacyjnos¢

3. Miejsce pracy

Skala punktacji - badanie reputacji

Doskonata 80+
Bardzo dobra 70-79
Srednia 60 - 69
Staba 40 - 59
Bardzo staba <40

4. tad korporacyjny

5. Spoteczna
odpowiedzialnos¢

6. Przywoédztwo

7. Wyniki



RAPORTOWANIE

Za realizacje Programu TTZ odpowiadajg
w poszczegélnych obszarach dedykowa-
ne osoby na stanowiskach kierowniczych

i specjalistycznych. Wszystkie Spotki Grupy
Carlsberg systematycznie zbierajg dane

w systemie raportowania Enablon. Zespét
0s6b raportujgcych, tzw. contributors
wprowadza dane, nastepnie grupa tzw.
validators zatwierdza je na poziomie lokal-
nym oraz Grupy.

Dane gromadzone sq zgodnie z raportowa-
nymi obszarami zréwnowazonego rozwoju:
Srodowisko, BHP, Etyka Biznesu, Prawa
Cztowieka i Pracownika, Odpowiedzialna
Konsumpcja Alkoholu i Odpowiedzialna
Komunikacja Marketingowa.

Systematyczne zbieranie danych w systemie
Enablon umozliwia ich doktadng analize,

a wyciggniete wnioski pozwalajq na szybkie
wprowadzanie niezbednych dziatan, dzieki
ktérym nasze cele bedq zrealizowane.

METODOLOGIA, ZAKRES | WERYFIKACJA
RAPORTU

Niniejszy Raport zawiera dane za rok budze-
towy od 1 stycznia do 31 grudnia 2020 r.
Zakres obejmuje dane dotyczqgce Carlsberg
Polska, w tym browaréw w Brzesku, Sierpcu,
Szczecinie, centrali w Warszawie oraz regional-
nych biurach sprzedazy w réznych czesciach
Polski.

Raport zostat opracowany zgodnie z wytycz-
nymi GRI Standards na poziomie CORE.

W poréwnaniu do poprzedniego raportu nie
zaszty znaczgce zmiany zwiqgzane z zakresem
tematycznym raportu, okresem raportowania
i metodykg mierzenia wybranych wskaznikow,
bazujgcych na wspolnym dla Grupy Carlsberg
systemie raportowania ENABLON. Raport nie
zostat poddany zewnetrznej weryfikacji.
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Nasz Program zréwnowazonego rozwoju
Together Towards ZERO zostat opracowany na
podstawie wnioskoéw z procesu angazowania
interesariuszy, w ramach ktérego zbadano ich
oczekiwania i potrzeby w odniesieniu do naszej
dziatalnosci. Proces oceny istotnosci (mate-
riality assessment) zostat poprowadzony przy
wspotpracy z organizacjq eksperckq - Business
for Social Responsibility.

Analogiczny proces szczeg6towego badania
istotnosci poszczegoélnych aspektéw dziatalno-
sci firmy z zakresu zrownowazonego rozwoju
przeprowadzilismy w Polsce na potrzeby
raportowania w 2017 roku. Jego wyniki sg
rokrocznie weryfikowane i aktualizowane
poprzez regularny dialog z interesariuszami,
obecnos¢ w organizacjach eksperckich, kontakt
z Grupg Carlsberg oraz ocene zarzqdu i kadry
menedzerskiej.

Kluczowe obszary okreslone przez interesariu-
szy W znacznej czesci pokrywajg sie z wynika-
mi analizy Grupy, a tym samym z ambicjami
strategii Together Towards Zero, dlatego tez
zostaty zaprezentowane w naszym raporcie.

ZNACZENIE DANEJ KWESTII DLA INTERESAUSZY

ZROWNOWAZONY ROZWOJ - RAPORT 2020 74

Wysokie

stworzenie systemu odbioru butelek zwrotnych @ ® ol 3B o ot

. spos6b zagospodarowania odpadéw

ograniczanie spozycia alkoholu przez
nieletnich, kierowcow i kobiety w cigzy

organizowanie ([ ] @ efektywnosc energetyczna

projektéw spotecznych

dtugofalowa i stabilna wspétpraca z dostawcami
[

redukcja/eliminacja wypadkéw Odpowiednie
przechowywanie

produktéw

@ :zapobieganie korupcji i naduzyciom
wspotpraca z przedstawicielami . . uczciwe praktyki konkurencyjne
wtadz lokalnych
zgodno$¢ z prawem i regulacjami
wspotpraca z przedstawicielami O zewnetrznymi/wewnetrznymi

wtadz lokalnych O usprawnienia procesu produkgji

O poprawianie efektywnosci zarzgdzania organizacjg  szkolenia .

zasady i normy odnoszqce sie ergonometria miejsca pracy

do zarzgdzania firmg () ograniczenie rotacji pracownikéw
. ZERO $ladu weglowego

. ZERO marnowania wody

zarzqdzanie wiedzq w organizacji .
spetnianie regulacji obowiqzujgcych
braze alkoholowg
ZERO nieodpowiedzialnej
konsumpcji alkoholu

ZERO wypadkéw
’ Pracownicy
. Odpowiedzialnos¢ biznesu

Niskie Wysokie O Together Towards ZERO

ZNACZENIE DANEJ KWESTII DLA ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU | ODPOWIEDZIALNEGO PROWADZENIA BIZNESU PRZEZ CARLSBERG




JAKOSC | CIAGLE
DOSKONALENIE

ZAPEWNIENIE JAKOSCI

¥ Weryfikacja dostawcdw przy wyborze
SUroOWCOw.

¥ Analizy mikrobiologiczne, fizykochemicz-
ne i sensoryczne na wszystkich etapach
produkcji: od warzelni, przez fermentacje,
filtracje, konczgc na gotowym produkcie.

¥ Okoto 200 analiz przechodzi kazda partia
butelek, puszek i kegow zanim trafi do
konsumenta.

STANDARDY
Aby zapewnic¢ najwyzszq jakos¢ produktow
i procesow:

¥ Wdrozylismy Zintegrowany System
Zarzqdzania sktadajqcy sie z Norm ISO
9001, ISO 14001, OHSASI800LI.

¥ Posiadamy Certyfikat FSSC 22000
- (Food Safety System Certification)
- nowoczesny systemem zarzgdzania
bezpieczenstwem zywnosci.

¥ Stosujemy Dobrg Praktyke Produkcyjng
(GMP - Good Manufacturing Practice) -
system okreslajgcy procedury produkcyj-
ne oraz kontrolne.

¥ Stosujemy Dobrg Praktyke Higieniczng
(GHP - Good Hygienic Practice) - zestaw

dziatan i warunkow higienicznych do
spetnienia i kontroli na wszystkich eta-
pach produkgji lub obrotu, aby zapewnic
bezpieczenstwo zywnosci.

¥ Posiadamy réwniez system HACCP
(Hazard Analysis and Critical Control
Points System), ktérego elementem
jest analiza zagrozen w catym tancuchu
dostaw.

WSPOLPRACA Z DOSTAWCAMI

Kluczem do zapewnienia jakosci produktow
jest efektywna wspodtpraca z dostawcami, co
realizujemy poprzez:

¥ Centralizacje wsp6tpracy z dostawcami
na poziomie Grupy Carlsberg poprzez
Liste Zatwierdzonych Dostawcow.

¥ Kodeks Postepowania Dostawcow
i Licencjobiorcéw Grupy Carlsberg okre-
slajgcy nasze wymogi w zakresie: prawa
pracy i prawa cztowieka, BHP, srodowisko
oraz etyki w biznesie.

¥ Spotkania Supplier Relationship Meeting
(SRM), podczas ktérych omawiane sg
ewentualne niezgodnosci bqdz rekla-
macje, ktore miaty miejsce, a takze
biezgce sprawy, planowane testy, nowe
rozwigzania. W 2020 roku odbyto sie 30
spotkan SRM.
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¥ Kwalifikacje, analize ryzyka oraz audity
dostawcow.

¥ Auditujemy naszych dostawcow $red-
nio raz na 2-3 lata. Auditorzy weryfi-
kujg m.in., zgodnos¢ procesu produkgji
z naszymi standardami i procedurami,
wykorzystanie odpowiednich systemow.

¥ W 2020 roku zrealizowano 12 auditéw
w Grupie Carlsberg (w rejonie Europa
Zachodnia), z czego 4 audity zostaty
przeprowadzone z udziatem auditoréw
Carlsberg Polska. W wigkszosci audity
byty realizowane w formule on-line ze
wzgledu na sytuacje pandemiczng.

Auditujemy naszych dostawcow srednio raz
na 2-3 lata. Auditorzy weryfikujg m.in., zgod-
nos¢ procesu produkcji z naszymi standardami
i procedurami, wykorzystanie odpowiednich
systemow.

W 2020 roku zrealizowano 12 auditow

w Grupie Carlsberg (w rejonie Europa
Zachodnia), z czego 4 audity zostaty prze-
prowadzone z udziatem auditoréw Carlsberg
Polska. W wiekszosci audity byty realizowane
w formule on-line ze wzgledu na sytuacje
pandemiczng.

Dziat Zapewnienia Jakosci realizuje
szereg procesOw w zakresie standary-
zacji, tworzenia i nadzoru procedur oraz
audytéw. Zapewnienie jakosci naszych
produktow obejmuje zaréwno samg za-
wartos¢ butelek jak réwniez jej parame-
try fizyko-chemiczne, mikrobiologiczne,
czy sensoryczne; opakowanie oraz per-
cepcje marki. Aby to zapewni¢ jestesSmy
bezposrednio zaangazowani w dziatania
wielu obszarow takich jak produkcia,
pakowanie, czy dystrybucja:

Danuta Bytnar
petnomocnik ds. zapewnienia jakosci / quality
manager




CIAGLE DOSKONALENIE

LICZBA KAIZENOW - CARLSBERG POLSKA

749
(314 645
488
402
322
ﬁ

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Rekordowe <

1127

pomystow
w 2020 roku

13 lat

pomystow zgtosit
najaktywniejszy
pracownik w 2020 roku

funkcjonowania
Programu
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Podstawq kazdej zmiany na lepsze jest zaan-
gazowanie pracownikéw. Programy Ciggtego
Doskonalenia takie jak Gemba Kaizen, ktory
realizujemy z powodzeniem od 13 lat opie-
rajg sie na wiedzy, doswiadczeniu oraz checi
udoskonalania proceséw produkcyjnych bgdz
swojego miejsca pracy.

Rokrocznie nasi pracownicy wdrazajq uspraw-
nienia przektadajgce sie na poprawe bezpie-
czenstwa, jakosci czy efektywnosci. Kazdy
pomyst oceniamy pod wzgledem okreslonych
kryteriéw. Dodatkowq korzyscig, a zarazem
motywacjq jest punktowy system oceny, ktory
umozliwia pracownikom wymiang zgormadzo-
nych punktéw na wybrane nagrody rzeczowe.

Ponad

6 600

pomystow

W 2020 roku prawie zostata podwojona
liczba kazienéw w poréwnaniu z rokiem
poprzednim. £gcznie zgtoszono 1127
kaizenéw co stanowi najlepszy wynik

w historii Programu w Carlsberg Polska.
Zdecydowanym liderem byt Browar
Kasztelan gdzie zgtoszono 532 pomuysty.

Ineza Krol-Matysiak
carlsberg excellence manager

optymalizacyjnych od

poczgtku Programu



LICZBA KAIZENOW W POSZCZEGOLNYCH BROWARACH CARLSBERG POLSKA

2018 2019

KASZTELAN

2020 2018 2019

245

2020 2018 2019 2020

OKOCIMm

Nieustannie rozwijamy nasz system dbajgc
0 jego atrakcyjnos¢ w postaci promocji kaizen
skupiajqcych sie na wybranych obszarach np.
poprawie efektywnosci, bezpieczenstwa czy
oszczednosciach wody /medidéw. Niezmienny

od lat zostaje cel i idea ciggtego doskonalenia.

W lipcu 2020 roku udostepniono nowq plat-
forme do zgtaszania wnioskéw Kaizen. Nowa
aplikacja daje pracownikom mozliwos¢ szyb-
kiego dostepu z dowolnego urzqdzenia oraz
jest prosta i intuicyjna w obstudze. Ponadto

kazdy z pracownikéw moze w tatwy sposob
sprawdzic¢ jakie projekty zostaty zgtoszone
oraz jaki jest ich status.

SHOWCASE LINE

System Kaizen nie jest jedynym programem

w ramach Ciggtego Doskonalenia majgcym na
celu poprawe efektywnosci proceséw produk-

cyjnych. Trzy gtéwne priorytetowe linie paku-

jqce zostaty objete programem Showcase Line
(SCL). W jego zakres wchodzi wdrazanie:
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ZGLASZANE POMYSLY OCENIAMY POD KATEM WPLYWU NA:
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¥ Automonus Maintenance (AM) czyli
podnoszenie autonomii operatorow
w ramach operowania w swoich obszarach
oraz maszynach.

¥ Productive Maintenance (PM) czyli
kompleksowe podejscie do utrzymania
maszyn w nNajwyzszej sprawnosci
produkcyjnej.

Ludzi
np. wptyw na bezpieczenstwo
i ergonomie pracy

Jakos¢

wptyw na jakos¢ produktu/ procesu,
w tym wptyw na srodowisko
naturalne

Serwis
wptyw usprawnienia na proces

Koszty
oszczednosci vs zaplanowane koszty
wynikajgce z wdrozenia rozwigzania

Wdrazanie kolejnych krokéw programu SCL
przynosi wymierne rezultaty, takie jak np.
redukcja poziomu awaryjnosci, redukcja strat
materiatow opakowaniowych oraz strat piwa,
skrocenie czasu przezbrojen.



ETYKA

Budowa kultury etycznej jest integralng
czesciq naszej Kultury 3A oraz Strategii
Live by our Compass. Rolg firmy w tym
zakresie jest wsparcie pracownikéw, by
wiedzieli jak reagowa¢ w obliczu dylema-
téw etycznych w pracy.

Posiadamy szereg dokumentéw - polityk

i procedur regulujgcych standardy etyczne
zachowania zaréwno w firmie, jak réwniez
wobec zewnetrznych interesariuszy, takich
jak klienci i dostawcy.

Nasza platforma intranetowa ,Live by Our
Compass” zawiera ponad 29 polityk i 200
manuali, w tym Kodeks etyki i postepowania,
Polityke przeciwdziatania korupcji i tapownic-
twu, Polityke zarzgdzania ryzkiem, Polityke
praw pracowniczych i praw cztowieka, Polityke
réznorodnosci i integracji, Polityke ochrony
srodowiska, Podrecznik zgtaszania naruszen,
Podrecznik badania naruszen, itp.

Prowadzimy réwnoczesnie cykliczne dziatania
przypominajqgce i podnoszqce swiadomos¢
(newslettery, plakaty, intranet). Nowi pracow-
nicy zapoznajq sie z tresciq Kodeksu w ramach
wprowadzenia do pracy, 100% kierownikdw
Carlsberg Polska jest objetych obowigzkowym
szkoleniem e-learning ,,Cody compliance tra-
ining”, ktore zawiera zagadnienia dotyczgce etyki
biznesu oraz przeciwdziatania korupgji i tapow-
nictwu. Kazdy pracownik jest réwniez informo-
wany o polityce i procedurach antykorupcyjnych.

Pracownicy przechodzq dwa szkolenia
w formie e-learning:

¥

ogolne szkolenie w zakresie etyki
i zgodnosci poruszajgce tematy ujete
w Kodeksie Etyki i Postepowania,

szkolenie dedykowane przestrzeganiu
przepisdw antykorupcyjnych.

W 2020 roku oba szkolenia zostaty
zrealizowane przez

99% pracownikow

nim objetych (z posréd 331
pracownikéw objetych ogélnym
szkoleniem etycznym i 775
pracownikéw objetych szkoleniem
antykorupcyjnym).

e
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Kodeks etyki
i postepowania

Platforma ,Live by
Our Compass”

Program Together
Towards Zero

Powotanie
stanowiska Business
Ethics & Compliance
Officer.

Strategia ,Live by
Our Compass”

System
zarzgdzania
ryzykiem

Szkolenia

i wdrazanie
nowych
pracownikow
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SPEAK UP POLITYKA ZGLASZANIA
NIEPRAWIDLOWOSCI

Istotnym elementem tworzenia kultury etycz-
nej jest mozliwosc¢ zgtoszenia wszelkich naru-
szen zaréwno przez pracownikow, jak réwniez
przez kazdg osobe bgdz podmiot, z ktorymi
wspotpracowalismy lub wspotpracujemy (4.
partneréw biznesowych, dostawcow, akcjona-
riuszy, udziatowcdw, agentow, dystrybutorow,
przedstawicieli i klientdw).

W zaleznosci od sytuacji pracownik moze
zwrocic sie do przetozonego, przedstawiciela
dziatu HR, radcy prawnego z zewnetrznej kan-
celarii prawnej, kontaktujgc sie z Rzecznikiem
Etyki lub sktadajgc zgtoszenie anonimowo
przez system Speak Up.

Kazde zgtoszenie jest wnikliwie analizowane,
osoba zgtaszajqca podlega ochronie oraz
otrzymuje potwierdzenie zgtoszenia wraz

z informacjqg o dalszych krokach. Sposob
postepowania ze zgtoszeniem reguluje
Podrecznik badania naruszen.

Swiadectwem kultury otwartosci

i transparentnosci jest tez wprowa-
dzona w 2020 roku platforma do
zadawania pytan prezesowi zarzqdu.
Formularz dostepny na Intranecie
umozliwia zadawanie pytan imiennie
i anonimowo.

Od momentu wprowadzenia ,,Pytan
do Mieszka” platforma cieszy sie
duzym zainteresowaniem, a prezes
odpowiedziat na kazde pytanie.

SYSTEM ZGLASZANIA
NIEPRAWIDLOWOSCI SPEAK UP

26h /7

na dobe / dni w tygodniu

ZARZADZANY
przez podmiot
zewnetrzny

ZGLOSZENIA

we wtasnym jezyku

gl 0w ©

W 2020 roku nie odnotowano

incydentow o charakterze
dyskryminacyjnym.

DZIALANIA ANTYKORUPCYJNE

W Grupie Carlsberg uwazamy, ze kazda forma
korupcji i tapownictwa jest szczegolnie szkodli-
wa dla prowadzenia biznesu i spoteczenstwa.
Z tego powodu w naszej Polityce przeciwdzia-
tania korupcji i tapownictwu przyjelismy stra-
tegie zero tolerancji dla naruszenia przepiséw
antykorupcyjnych.

W celu zagwarantowania, ze Polityka jest
przestrzegana w spotkach Carlsberg Polska
zostat wdrozony kompleksowy program
zapewnienia zgodnosci.

Najwazniejsze elementy programu obejmuijq:

¥ Wdrozenie Polityki przeciwdziatania
korupcji i tapownictwu, a takze zapewnie-
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nie jej dostepnosci dla pracownikéw na
dedykowanej na platformie Live by Our
Compass.

Prowadzenie analizy ryzyka narusze-

nia przepiséw antykorupcyjnych przez
Business Ethics & Compliance Officer
oraz Dyrektor ds. Audytu Wewnetrznego
w ramach procesu zarzgdzania ryzykiem,
a takze przygotowanie rocznego planu
compliance adresujgcego zidentyfikowane
ryzyka.

\Wdrozenie procesu zbierania oSwiadczen
o konflikcie intereséw obejmujgcego
wszystkich manageréw i kierownikow.
Kazdy konflikt intereséw zgtoszony
przez pracownika jest analizowany przez
jego bezposredniego przetozonego oraz
Business Ethics & Compliance Officera
w zakresie ryzyka antykorupcyjnego,

a takze mozliwych dziatan ograniczajg-
cych lub eliminujgcych to ryzyko.

Prowadzenie rejestru prezentow i daro-
wizn otrzymywanych i wreczanych przez
pracownikéw Carlsberg Polska.

Zaangazowanie Dyrektora Zarzqdzajgcego
Carlsberg Polska w realizacje programu
zapewnienia zgodnosci z przepisami anty-
korupcyjnymi, w szczegoélnosci w zakresie
budowania swiadomosci pracownikéw

w ramach regularnej komunikacji ,,.Strong
tone from the top”. Na koniec kazde-

go roku Dyrektor Zarzqdzajqcy sktada
oswiadczenie potwierdzajqce prawidtowe
funkcjonowanie programu zapewnienia
zgodnosci, a takze wypetnia kwestiona-
riusz oceniajgcy jego skutecznosc.

¥ Zapewnienie funkcjonowania systemu
zgtaszania nieprawidtowosci Speak Up.
W sprawie kazdego zgtoszenia jest prowa-
dzone postepowanie wyjasniajgce przez
Business Ethics & Compliance Officer
lub Group Internal Audit. W 2020 roku
dokonano 3 zgtoszen, z czego 1 zostato
potwierdzone jako zasadne.

¥ Wdrozenie nowego szkolenia e-lear-
ning z zakresu przeciwdziatania korupgji
i tapownictwa, ktérym objeto w sumie 781
pracownikéw. Dodatkowo, w Carlsberg
Polska funkcjonuje szkolenie CODY
z zakresu etyki biznesu, ktére od jego
wdrozenia w 2018 roku zostato ukonczone
przez 1301 pracownikow.

¥ Wdrozenie nowego procesu weryfikacji
kontrahentow (Third Party Screening),
ktérego celem jest zapewnienie, ze wszy-
scy nasi partnerzy biznesowi przestrzegajg
obowigzujgcych przepiséw prawa oraz
zasad etyki biznesowej.

¥ Raportowanie wykonania kontroli
wewnetrznych w zakresie przeciwdziata-
nia korupcji i tapownictwa do Group Legal
& Compliance.

W minionym roku nie podjeto wobec
Carlsberg Polska zadnych krokéw praw-
nych dotyczgcych przypadkéw naruszen
przepiséw prawa antykorupcyjnych, a tak-
ze nie zidentyfikowano istotnego ryzyka
naruszenia przepiséw antykorupcyjnych.



ZAANGAZOWANIE

SPOLECZNE

Od lat wspieramy spotecznosci lokalne

w miejscach lokalizacji naszych browaréw.
Rok 2020 byt wyjgtkowy pod tym
wzgledem, zaréwno ze wzgledu na sytuacje
pandemiczng, jak réwniez w wyniku

wzrost zaangazowania spotecznego
poszczeg6lnych browaréw, niejednokrotnie
ukierunkowanego na ochrone srodowiska.

Obok ogoélnofirmowego programu grantowego
InicjaTyWy wystartowat program grantowy
~,Bosman dla Regionu”, natomiast Browar
Kasztelan uruchomit prosrodowiskowy
program ,,Pieczq otaczamy” angazujgcy
réwniez spotecznos¢ Sierpca (wiecej piszemy

w Rozdziale Zero Marnowania Wody).

WALKA Z PANDEMIA

Dodatkowo w ubiegtym roku Carlsberg Polska
wspart takze szpitale w Brzesku, Sierpcu

i Szczecinie, przekazujgc w sumie 600 tys.
ztotych na walke z epidemiq koronawirusa.
Kazdy szpital otrzymat 200 tys. zt na zakup
sprzetu pomocnego w walce z pandemiq,

ale réwniez bardzo przydatnego po jej
zakoniczeniu m.in.: urzgdzenia wspierajgcego
oddychanie, aparatu USG, pomp infuzyjnych,
specjalistycznych urzqdzen z uzyciem paneli do
dezynfekgji tézek i pomieszczen szpitalnych.

PROGRAM GRANTOWY ,BOSMAN DLA
REGIONU”

Celem programu jest wspieranie lokalnych
inicjatyw spotecznych, ekologicznych i infra-
strukturalnych, przyczyniajqcych sie do pod-
noszenia komfortu zycia mieszkancéw regionu
oraz stymulujqcych integracje lokalnej
spotecznosci.

Pierwsza edycja w 2020 roku cieszyta sie
ogromnym zainteresowaniem - organizacje

z 209 miast i wsi nadestaty blisko 700
wnioskéw o granty! Sposrod nich wytonilismy
22 beneficjentow, ktérym przyznano granty

o0 tqcznej wartosci 551160 zt.

Blisko 7 tys. os6b zaangazowanych w projek-
ty, ponad 560 wolontariuszy, 16 ton zebra-
nych smieci, 20 ha wysprzgtanych terenéw
zielonych, 800 kg karmy zebranej dla bez-
domnych zwierzqt, zmapowanie i likwidacja
nielegalnych towisk oraz wytowienie 1,5 km
sieci ktusownikow, szkolenia dla strazakéw,
zakup todzi ratunkowej dla OSP. To tylko
niektdre efekty 1. edycji programu grantowego
,Bosman dla Regionu” zorganizowanego przez
marke i Browar Bosman.

Ze wzgledu na pozytywny odbiodr programu,
bedzie on kontynuowany.
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PROGRA GRANTOWY INICJATYWY Program InicJaTyWy bazuje na kreatywnosci

Partnerzy konkursu w 2020 r.: Urzedy Miast i znajomosci potrzeb mieszkancow przez lokal-
w Brzesku, Sierpcu oraz firma Interseroh. nych spotecznikow i ich organizacje. To oni naj-
lepiej wiedzg, jak zmienia¢ otoczenie na lepsze.
W 7. edycji programu wzigto udziat 17 pod- Na zgtoszone projekty co roku mogg gtosowac
miotow spotecznych dziatajgcych w sgsiedz- internauci - na stronie www.inicjatywy.com.pl.
twie Browaru Okocim w Brzesku i Browaru W 2020 roku oddano ponad 10 tys. gtosow.
Kasztelan w Sierpcu. Wsréd nagrodzonych Wybralismy 8 projektow - ich autorzy otrzy-
grantami projektow byty takze te podnoszqce mali grant w wysokosci 10 tys. kazdy.

bezpieczenstwo i dbajgce o zdrowie mieszkan-

cow, jako odpowiedz na panujgcg
pandemie COVID-I19. i = i j

PROGRAM
GRANTOWY

Wy

— 7 lat

W trudnym dla wszystkich 2020 roku ceeess realizujemy
spotecznosci lokalne wokét naszych program grantowy
dwoch browaréw potrzebowaty nie tylko

srodkow na projekty dtugofalowe, jak

np. remont garazu dla wozu strazackiego @ 64
OSP czy montaz krzesetek przy boisku zrealizowanych

pitkarskim, ale takze na biezqgce potrzeby projektéw

zwigzane ze zdrowiem i przestrzega-

niem nowych obostrzen sanitarnych. @

Cieszymy sie, Ze nasz program mogt na 550

te potrzeby odpowiedziec i wesprzec tys. przekazalismy
lokalne samorzgdy w dostosowaniu sie na realizacje projektow

do nowych, wymagajacych warunkdw.

10 000

gtoséw internautéw
w 2020 roku

Beata Ptaszynska-Jedynak
dyrektor ds. komunikacji
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W lokalizacji Browaru Kasztelan W lokalizacji Browaru Okocim
granty przyznano: granty otrzymaty:

¥ Stowarzyszeniu Gramy Razem, ktére ¥ Fundacji Mocni Mocq Nadziei, ktora posta- ¥ Stowarzyszenie Mito$nikow Browaru ¥ OSP w Buczu, ktéra wyremontowata
zakupito defibrylator i zaplanowato szko- wita stacje do dezynfekgji rgk przy sierpec- Okocim na odrestaurowanie zabytkowego garaz dla nowego wozu strazackiego.
lenia dla mieszkancow Sierpca z pierwszej kim osrodku zdrowia i bibliotece miejskiej. budynku ogrodowego, ktéry bedzie stuzyé
pomocy. odwiedzajgcym Browar.

¥ Zarzqdowi Osiedla nr 4 w Sierpcu na zakup ¥ Ludowemu Klubowi Sportowemu Sparta ¥ OSP w toniowej na remont ogrodzenia ¥ Miejski Osrodek Kultury w Brzesku na
4 pojemnikdéw do zbierania plastikowych Mochowo na zamontowanie wygodnych zabezpieczajqcego teren remizy, przy zakonczenie projektu rewitalizacji zieleni
nakretek na potrzeby organizacji pozarzg- siedzisk dla odwiedzajqcych obiekt sportu ktdrej odbywajq sie lokalne spotkania na Rynku Miejskim.
dowych, zostaty one postawione w roz- i rekreacji w Mochowie. i imprezy dla mieszkancow.

nych czesciach osiedla.
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KOMUNIKACJA WEWNETRZNA
| INICJATYWY ZEWNETRZNE

Waznym elementem naszych dziatan
realizowanych w ramach TTZ jest edukacja
na temat zrébwnowazonego rozwoju.
Prowadzimy wiele inicjatyw, dzieki ktérym
pogtebiamy wiedze naszych pracownikéw

i przypominajqgc jak wazne jest by kazdy

z nas znat swojg role.

Uczestniczymy réwniez w wielu inicjatywach
zewnetrznych, gdzie mamy mozliwos¢
zdobywac wiedze na temat dobrych praktyk
jak réwniez dzieli¢ sie swoimi do$wiadczeniami
i osiggnieciami.

KOMUNIKACJA WEWNETRZNA

Statym elementem komunikacji do naszych
pracownikéw sg postepy we wdrazaniu stra-
tegii zréwnowazonego rozwoju. Informujqc

o podejmowanych dziataniach, zachecamy
zarowno do angazowania sie w realizowane
projekty jak réwniez zgtaszanie wtasnych
inicjatyw. Stale edukujemy by kazdy wiedziat
co moze robi¢ zarowno w pracy jak i po pracy.
W tym celu korzystamy ze wszystkich moz-
liwych kanatow komunikacji od intranetu, po
mailing, gazetki i plakaty. Przyktad: w naszej
firmowej gazetce umiescilismy materiaty edu-
kacyjne na temat jak byc eko.

Ponadto regularnie wymieniamy sie dobrymi
praktykami wewngtrz grupy, a miedzynaro-

dowa grupa Sustainability Champions dba by
wszyscy byli poinformowani i zaangazowani.

INICJATYWY ZEWNETRZNE

), KARTA
ROZNORODNOSCI

KOORDYNOWAMNA PRZEZ
FORUM ODPOWIEDZIALNEGO BIZNESU

Karta Réznorodnosci

Temat roznorodnosci i wtqczenia jest dla nas
bardzo wazny. Nasze polityki i procedury sq
wdrazane, a pracownicy regularnie szkoleni
zarowno z postawnych kwestii praw cztowie-
ka jak réwniez poszanowania réznorodnosci.
Juz od 5 lat jestesmy sygnatariuszami Karty
Réznorodnosci bedgcej potwierdzeniem
naszych staran i rozwigzan w tym zakresie.

W, KAMPANIA
s2 % 17. CELOW

Kolejny rok aktywnie angazujemy sie

w Kampanie 17 Celéw. Witqgczajqc sie w inicja-
tywy kierowane do szerokiego grona przed-
siebiorstw i instytucji eksperckich dzielimy

sie swoimi doswiadczeniami i zachecamy

do podjecia dziatan na rzecz realizacji Celow
Zréwnowazonego Rozwoju i wykorzystania
szans biznesowych ptynqgcych z Agendy 2030.

Przedstawiciele Carlsberg Polska uczestniczyli
w trzech wydarzeniach w ramach Kampanii
17 Celow.

Jednym z nich byt Swiatowy Tydzien
Dziatania na rzecz Celéw Zréwnowazonego
Rozwoju (Global Week to Act For SDGs)
obchodzony w dniach 18-26 wrzesnia

2020 w rocznice przyjecia Agendy 2030.
Dotgczylismy do grona firm, ktére w tym
szczegolnym tygodniu szerzyty wiedze

o Celach i zachecaty do podjecia dziatan na

", MIA

K
“* 17, CELOW

1838 ummmm
o HACTASDGS

o
v

Swiatowy Tydzief Dziatania

na rzecz Celow Zrownowazonego Rozwoju

nicjator

Typanone  REKOPOL

OSTENA | towenr| op . @ @cus




@Grlsberg
-—

TOGETHER
TOWARDS

rzecz SDCs.

W naszym imieniu Beata Ptaszynska-Jedynak,
Dyrektor ds. korporacyjnych opowiada-

ta o naszych dziataniach na rzecz Celéw
Zréwnowazonego Rozwoju.

«* FORUM INSPIRACJI

.:-:. KAMPANIA 17 CELOW
LN |
||

Po raz kolejny bylismy takze partnerem Forum
Inspiracji. Na tym spotkaniu zaprezentowalismy
nasze osiggniecia w ramach realizacji strategii
Together Towards Zero w kontekscie oszczedza-
nia wody. Dzieki temu ze spotkanie odbywato
sie w formule online, z prezentacji skorzystali
takze nasi pracownicy.

A KOALICJA | E= ﬁ
-‘ 5 FRAKCJI
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JesteSmy rowniez partnerem Koalicji 5 Frakgji,
czyli miedzysektorowej inicjatywy firmi insty-
tucji, ktéra powstata by kreowac innowacyjne
rozwiqzania w zakresie wspierania segregacji,
odzysku i recyklingu odpadoéw, zwtaszcza
opakowaniowych. Przygotowany przez Koalicje
pierwszy w Polsce system oznakowani opako-
wan wskazuje konsumentom w prosty i jasny
sposob jak je segregowac. System piktogramow
powstat jako odpowiedz na Cel 12 Agendy na
rzecz zrownowazonego rozwoju 2030, ktérego
celem jest zapewni¢ wzorce zréwnowazonej
konsumpcji i produkgiji.




ARANCZAS
Z LIMONKA 38

() ()%




CARLSBERG
POLSKA

Stanowimy czes¢ dunskiej Grupy Carlsberg
dziatajgcej od 1847 roku. Dziatamy

w oparciu o strategie biznesowqg SAIL22.
Okresla ona dlaczego dziatamy w obszarze
piwa poprzez naszg misje - ,\Warzymy dla
lepszego dzis i jutra”, ktéra nas jednoczy.
Strategia okresla nasze ambicje czyli co
chcemy osiggng¢ oraz priorytety czyli
kierunki dziatan niezbedne do ich realizacji.
Bezposrednio ze strategiq zwigzany

jest program zréwnowazonego rozwoju
Together Towards ZERO, ktéry definiuje
cele jakie chcemy osiggng¢ do 2030 roku.
Sg one zgodne z celami zrbwnowazonego
rozwoju ONZ (SDQG).

pracownikow
w 2020 roku

browary

MODEL BIZNESOWY

Warzymy piwa najwyzszej jakosci, odwotujgce
sie do przyjemnych i radosnych stron
dorostego stylu zycia. Produkcja odbywa

sie w browarach o wieloletniej tradycji
piwowarskiej - w Browarze Okocim w Brzesku
(1845), Browarze Bosman w Szczecinie

(1848) i Browarze Kasztelan w Sierpcu (1869).
Konsumenci mogg wybierac z szerokiej

oferty wielokrotnie nagradzanych marek piw
takich jak: Carlsberg, Okocim, Harnas, Karmi,
Kasztelan, Somersby, Zateck(, Grimbergen,
Bosman oraz Piast. Od 2015 roku firma jest
dystrybutorem piwa Guinness.

Aktywnie pracujemy w ramach branzy jako
cztonek Zwiqzku Pracodawcéw Przemystu
Piwowarskiego w Polsce - Browary Polskie.

8 3.

polskim rynku

0%

udziat w rynku
(wolumen sprzedazy)
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Za jego posrednictwem jestesmy takze
cztonkiem m.in. Konfederacji Pracodawcéw
Lewiatan, Zwigzkéw Przedsiebiorcow

i Pracodawcéw, Krajowej Izby Gospodarczej.
Jestesmy réwniez sygnatariuszem Zwigzku
Stowarzyszen Rada Reklamy, ktéry promuje
standardy reklamy zapisane w postaci
Kodeksu Etyki Reklamy, stanowigcego zbiér
zasad okreslajgcych co jest dopuszczalne,

a co nieetyczne w przekazie reklamowym.
Angazujemy sie takze w dziatania Zwigzku
Pracodawcéw Przemystu Opakowan

i Produktéw w Opakowaniach EKO-PAK.

0Od 2016 przy Browarze Okocim funkcjonuje
powotane przez pracownikéw Stowarzyszenie
Mitosnikéw Browaru Okocim. Wiecej informacji
na: www.carlsbergpolska.pl

7]
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Oferta
Carlsberg
Polska z lipca
2021 roku

Juz od kilku lat Polacy konsumujg
mniej alkoholu pod postacig piwa,
m.in. dzieki rosngcemu zaintereso-
waniu piwami bezalkoholowych, jak
réwniez spadkowi konsumpcji lage-
row.i piw-mocnych.

W 2020 roku, mimo pandemii, piwa
z tego segmentu kolejny raz zano-
towaty wzrost popularnosci i prze-
kroczyty wartosc 1 miliarda ztotych.
Rok 2020 zamknat sie udziatem
wartosciowym segmentu. piw 0,0%
w kategorii piwa na poziomie

5,7 proc., w poréwnaniu do 4,7 proc.
w-2019 roku.

Anna Jatczak,
marketing manager




WPLYW

NA OTOCZENIE

W ramach realizacji programu
zréwnowazonego rozwoju Together

Towards ZERO skupiamy sie na tzw.

"kluczowych kwestiach" (material
issues).

Analizujemy nasz wptyw na
otoczenie w obrebie catego
taricucha wartosci*.

&,

Pozyskiwanie surowcéw:

Pozyskujemy surowce
najwyzszej jakosci. Nasi
dostawcy to nie tylko rolnicy

i dostawcy surowcow do
produkgji piwa, lecz takze
dostawcy mediow, opakowan,
ustug.

%

0000)

Warzenie i butelkowanie:

Warzymy i butelkujemy
piwo w Polsce. Dziatamy
na rzecz gospodarki obiegu
zamknietego.
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Dystrybucja: Klienci: Konsumenci:
Dystrybucja odbywa sie za Baza klientéw jest bardzo Dostarczamy piwa na kazdy
pomocq kanatdéw bezposrednich szeroka: od dystrybutorow, gust i okazje. Systematycznie
i posrednich. Dgzymy do przez hurtownie, sklepy handlu  zwiekszamy dostepnos¢ piw

minimalizacji emisji w tancuchu  tradycyjnego i nowoczesnego,  bezalkoholowych.
wartosci (tzw. "beer in hand") az po branze HORECA.

ZERO
SLADU
WEGLOWEGO

ZERO
s MARNOWANIA
WODY

ZERO
WYPADKOW

*W 2020 roku przeprowadzilismy szeroko zakrojone badanie emisji CO

2

w ramach catego tancucha - szczegéty - patrz strona 10

Wptyw: Wysoki Q Sredni Q Maty O



WPLYW EKONOMICZNO-SPOLECZNY

Carlsberg Polska zatrudnia bezposrednio

1392 0SOB

tworzgc posrednio ok.

1419

MIEJSC
PRACY*

*Dane Carlsberg Group na podstawie badania
przeprowadzonego przez Europe Economics
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2010-2020 r. - Carlsberg Polska wptacit
do budzetu panstwa ok.

8 MLD Zt

czyli rownowartos¢ wybudowania
167 km nowej autostrady

w tym podatek akcyzowy ok.

6,4 MLD Zt

m Sierpc

m Brzesko

1,77 MLD Zt

2001-2020 r. - kwota tgcznych inwestycji w nasze Browary




ZROWNOWAZONY ROZWOJ - RAPORT 2020 CARLSBERG POLSKA 90

NASZA
HISTORIA

Zatozenie Marka Carlsberg Dynamiczny rozwaoj
browaréw w Polsce Carlsberg Polska
+ 1845r. + 1996r. + 2004r. » 2015r. + 2017r. » 2020r.

zatozenie Browaru Okocim gtownym akcjonariuszem Grupa Carlsberg zostaje 170 lat Browaru Okocim 13 czerwca 175 lat Browaru Okocim.

z inicjatywy Jana Goetza zostaje Grupa Carlsberg 100-proc. udziatowcem - ogtoszenie

spotki programu Together % Inwestycja w instalacje
Towards ZERO odzysku biogazu
w Browarze Okocim.

¥ 1848r. ¥ 1972r. ¥ 200Ir. 2016r. ¥ 2018r.

zatozenie Bohrish Brauerei zatozenie Browaru w wyniku potgczenia browaréw: Okocim, 30 czerwca - z inicjatywy pracownikéw 170 lat Browaru Bosman
w Szczecinie Kasztelan w Sierpcu Bosman, Kasztelan powstaje silna grupa powstaje Stowarzyszenie Mitosnikow
(potem Browar Bosman) piwowarska Carlsberg Okocim Browaru Okocim

W przyjecie przez Grupe Carlsberg strategii SAIL22

Kluczowe wydarzenia w 2020 r.

Lokal Wilcza
Okocim Beer

Okocim lezakowany
w beczkach po sherry

Rebranding
Kasztelana

Nowe opakowanie

OKOCIM
i rozmiar Carlsberg

SH

Y
OLOROSO




MOC NAGROD

W 2020 ROKU

Podwéjne ztoto dla naszych piw 0,0%
Zdaniem Tomasza Kopyry, najpopularnie-
jszego w Polsce krytyka i blogera piwnego,
Zatecky 0,0% i Okocim 0,0% to najlepsze
lagery bezalkoholowe na rynku. Kopyra we
wspotpracy z magazynem Auto Moto prze-
prowadzit test 65 piw bezalkoholowych, ktére
oceniat w formule ,blind test”.

4 nagrody

w konkursie Ztote
Innowacje FMCG &
Retail

Nowosci Somersbuy:
Sparkling Rosé
oraz Wild Berries
0,0% zdobyty

dwa ztota oraz

dwa wyréznienia
w konkursie Ztote
Innowacje FMCG & Retail. Konsumenci zde-
cydowali, ze nowosci od Somersby najtrafniej

odpowiadajg na ich potrzeby oraz wyrdzniajq sie

najlepszym smakiem.

Najlepszy produkt 2020

wybor konsumentéw w dorocznym rankingu
»Najlepszy Produkt 2020 - wybér konsu-

mentow” w kat. ,,piwa i miksy piwne” ztoto

trafito do Somersby Mango & Lime. Z kolei

w kat. ,piwa i napoje piwne” ztotem nagrodzo-

no Somersby Pear 0,0%.

Perty Rynku FMCG 2020

Dwie nowosci: Biaty Radler 0,0% Cytry-

na i Ciemny Radler 0,0% Wisnia zostaty
nagrodzone w plebiscycie ,,Perty Rynku FMCG
2020 i zdobyty ZEOTO w kategorii piwa
bezalkoholowe. Badanie ,Perty Rynku” to
prestizowy plebiscyt branzowy, w ktérym ju-
rorzy - przedstawiciele najbardziej liczgcych sie
na rynku sieci handlowych, wytaniajq najlepsze
nowosci spozywcze. Oceniajqc produkty biorg
pod uwage nie tylko wyglad, jakos¢ i walory
smakowe, ale réwniez potencjat rynkowy.
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Najlepszy produkt w plebiscycie Ztoty
Paragon 2020

1. miejsce dla Somersby Mango & Lime

w Plebiscycie o Nagrode Kupcéw polskich
w kategorii piwa smakowe i bezalkoholowe
to bardzo wazne wyréznienie, poniewaz
Swiadczy o wysokim zaufaniu kupcow z

catej Polski do marki Somersby. To wtasnie
oni, odpowiadajgc na pytanie ,,Ktéry
produkt sprzedawat sie najlepiej?”, wybrali
Somersby Mango & Lime.

Najlepsza innowacja 2019 roku
Ubiegtoroczna nowos¢ Somersby Mango

& Lime zdobyta tytut przyznawany przez
Nielsena ,,Break-through Innovation 2019”
w kategorii piwo oraz drugie miejsce na
rynku FMCG.

XIV Ranking
odpowiedzialnyc
flf%zo
Srebrny listek CSR
Tygodnik ,,Polityka” przyznajgc wyréznienia
dla najbardziej odpowiedzialnych
i zaangazowanych spotecznie firm uhonorowat
nas Srebrnym Listkiem CSR POLITYKI.
To bardzo wazne wyrdznienie i duzy sukces,
poniewaz nasze dziatania sq oceniane na tle

innych firm, dla ktérych zréwnowazony rozwoj
jest kluczowy!

Podium w Rankingu Odpowiedzialnych
Firm 2020

Zajelismy 6. miejsce w klasyfikacji
generalnej i 3. miejsce w kategorii
branzowej ,,Dobra konsumpcyjne, farmacja
(podskoczylismy o dwa miejscal). Ranking
Odpowiedzialnych Firm to jeden z najbardziej
prestizowych i cenionych rankingéw w Polsce,
a nasza wysoka lokata pokazuje, ze nasze
dziatania i programy realizowane w ramach
strategii TTZ sq wysoko oceniane w. gronie
profesjonalistéw.
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Certyfikat Zielone Biuro Brgz na European Beer Star 3 Nagrody Klubu Twoércéw Reklamy dla
Kolejny raz poddalismy Okocim Mistrzowski Porter kolejny raz Kasztelana

sie audytowi stangt na podium jednego z najbardziej KTR nagradza najlepsze kampanie
przeprowadzanemu przez prestizowych konkurséw piwnych na Swiecie marketingowe, wymagajgce talentu
Fundacje Ekologiczng zdobywajgc brgz w kategorii ,,Porter Bat- i odwagi. W tym roku docenit spoty marki

i zostaliSmy uhonorowani  tycki” konkursu European Beer Star 2020. Kasztelan ,,Racz Wasc Wpasc” przyznajqc im
Certyfikatem Zielone 3 brgzowe statuetki: za hasto, za scenografie
Biuro, ktéry wyréznia Wuygralismy klasyfikacje medalowqg i za produkgje.

instytucje, firmy, w konsumenckim konkursie Chmielaki
organizacje pozarzqgdowe Krasnostwaskie 2020
i samorzqgdy, ktére stale sie doskonalg, podejmujg ~ Zdobyliémy 7 medali w tym 3 ztote! rKAM PANIA
nowe inicjatywy na rzecz ochrony srodowiska / TELEWIZYJNA \\
i wzmacniajq swoj proekologiczny wizerunek. 5 =
aswo) greznd ~.RACZ WASC WPASC ™
Srebrna statuetka Effie Awards European NAGRODZONA PRZEZ KTR
dla marki Zatecky Lager

BRAZEM W 3 KATEGORIACH

Konkurs Effie Awards to jeden

z najwazniejszych konkurséw w branzy
marketingowej na $wiecie. Marka Zatecky
otrzymata srebrng statuetke w kat.”Long

term marketing excellence” za kampanie

Zatecké Noviny. W uzasadnieniu przyznania
nagrody podkreslono, ze Zatecky podwoit ,
swoje udziaty w rynku, rozwijajgc l
i eksplorujgc aspekty autentycznosci, |
czeskosci i humoru, wykraczajgc poza w
standardowe formy komunikacji branzy. - I

X

COMMUNICATION / COPYWRITING
CRAFT / VIDEO / PRODUCTION DESIGN
CRAFT / YIDEO / PRODUCTION EXCELLENCE

Piwa
Radler/Shandy

m—]
i

=
OKOCIM
Radier |

o} e
KEMPA ') IDOBRE b Xs.um-_.w_.-.l B
NOVINY |} \ bezalkoholowe

Lager/Pils
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STRUKTURA
ZARZADCZA

W niniejszym raporcie zaprezentowano Na dzien 31 grudnia 2020 roku
informacje z dwdch spoétek wchodzgeych zarzqd firmy tworzyli: Mieszko
w sktad Carlsberg Polska. Sq to Musiat

Carlsberg Polska Spétka z Ograniczong
Odpowiedzialnosciq i Carlsberg Supply
Company Polska Spotka Akcyjna.

PREZES ZARZADU
CARLSBERG POLSKA S.Z 0. 0.

W sktadzie zarzqgdu zaplanowano
nastepujqce zmiany, ktore wchodzg
w zycie od stycznia 2021:

¥ Wojciech Zabinski obejmuje stanowisko
Dyrektora Generalnego Carlsberg
Butgaria.

¥ Ewa Mgczynska przestaje byc
Cztonkiem Zarzqgdu.

Jolanta Wojciech Ewa Wakat Beata Marek
¥ Do zarzqdu dotgczy Joanna Glonek, Gieniec-Bieganska Zabiniski Maqczynska Ptaszynska-Jedynak Krzysztoporski
Wiceprezes ds. Sprzedazy oraz Izabela
Gtodek, Wiceprezes ds. Marketingu. WICEPREZES WICEPREZES DS. WICEPRERZES DS. WICEPRERZES DS. DYREKTOR DS. PREZES ZARZADU
ZARZADU DS. MARKETINGU HR SPRZEDAZY KORPORACYJNYCH CARLSBERG
FINANSOWYCH (PROKURENT) SUPPLY COMPANY
POLSKA S.A.

| WICEPREZES DS.
ZINTEGROWANEGO
£ ANCUCHA DOSTAW
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REALIZACJA CELOW ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU
(SUSTAINABLE DEVELOPMENT GOALS)

SDG PRIORYTETOWE DZIALANIA OBSZAR TTZ STRONY
Poszerzanie portfolio piw bezalkoholowych oraz zapewnianie ich dostepnosci
Umieszczanie informacji o sktadzie, kalorycznosci oraz znakéw odpowiedzialnosciowych
17 i
i na etykietach 33-40
Partnerstwa na rzecz odpowiedzialnej konsumpcji
Promocja odpowiedzialnej konsumpcji
Optymalizacja zuzycia wody w procesach produkcyjnych i pozaprodukcyjnych
7 Wdrazanie obiegu zamknietego - ponowne wykorzystanie wody w procesach niewymagajgcych ZERO
17 it 5 i
) parametréw sanitarnych a MARNOWANIA 5530
Podnoszenie standardéw zarzgdzania wodq i Sciekami oy
Dziatania edukacyjne - Program ,Pieczq Otaczamy” marki Kasztelan
7 Redukcja zuzycia energii i emisji CO, w naszych Browarach poprzez inwestycje i usprawnienia ZERO
17 i
) L . o ) : : : SLADU 10-21
Dziatania w zakresie magazynowania i logistyki, wspoétpracy z partnerami handlowymi oraz gospodarki
. . . WEGLOWEGO
opakowaniowej oraz chtodzenia
Ogranie liczby wypadkéw poprzez edukacje, zaangazowanie pracownikéw oraz wdrazanie standardéw ZERO
bezpieczenstwa i higieny pracy WYPADKOW 41-49
Promocja bezpieczenstwa za kierownicg, montaz alkostopéw w autach stuzbowych
Wptyw ekonomiczno-spoteczny wynikajgcy zaréwno z szerokiej rzeszy partneréw biznesowych, WPLYW EKONOMICZNO- 89
tworzenia miejsc pracy (bezposrednio i posrednio), jak tez kontrybucji do budzetu panstwa. SPOLECZNY
Budowa kultury etycznej, wdrazanie rozwigzan antydyskryminacyjnych ETYKA 78-79




INDEKS
GRI

Niniejszy raport zostat opracowany zgodnie
z GRI Standards, poziom Core, opublikowanymi
w 2016 T.

NUMER
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ZAKRES

WSKAZNIKI PROFILOWE WSKAZNIKA NAZWA WSKAZNIKA RAPORTOWANIA KOMENTARZ
WSKAZNIKI PROFILOWE
Profil organizacyjny
102-1 Nazwa organizacji D Carlsberg Polska
Strony 86-87. Wiecej informacji na temat marek
102-2 Dziatania, marki, produkty i ustugi D Carlsberg znajduje sie na stronie https://carlsbergpolska.
pl/nasze-piwa/
R . . R ul. Krakowiakéw 34,
102-3 Lokalizacja siedziby gtéwnej organizacji D 02-255 Warszawa
102-4 Rozmieszczenie krajow, w ktorych dziata organizacja D Carlsberg Polska dziata na terytorium Polski
Carlsberg Polska to 2 Spétki:
102-5 Charakter wtasnosci oraz forma prawna D » Carlsberg Polska Sp. z 0.0.
* Carlsberg Supply Company Polska SA
Produkty Carlsberg Polska sg dostepne na wszystkich
kontynentach. Poza krajami europejskimi gdzie trafia
102-6 Rynki obstugiwane przez organizacje D ponad 60% naszego wolumenu, nasze piwa mozna
przyktadowo kupic takze w odlegtej Korei Potudniowej,
Maroku czy na Kostaryce.
102-7 Skala organizacji U Strony 86-89
102-8 Informacje o osobach zatrudnionych i innych pracownikach D Strony 50-68
Dostawcy: Rolnicy, dostawcy surowcéw do produkcji
piwa, dostawcy mediéw (energia, woda), dostawcy
102-9 Opis taricucha dostaw organizacji D opclkovycm, pozostali dostawcy (ustugi finansowe,
marketingowe, etc.).
Klienci: Hurtownie, ogélnopolskie sieci handlowe, punkty
detaliczne, lokale gastronomiczne.
102-10 Istotne zmiany w organizacji i jej tancuchu dostaw D Brak |st9tngc‘h zmian w organizacyi 1) tancuchu dostaw
w okresie objetym raportowaniem.
102-1 Zasada przezornosci i podejscie do niej w organizacji D Strony 8-9, 12

U W petni

U Czesciowo
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5 NUMER - ZAKRES
WSKAZNIKI PROFILOWE WSKAZNIKA NAZWA WSKAZNIKA RAPORTOWANIA KOMENTARZ
102-12 Zewnetrzne inicjatywy D Strony 83
Strona 86
ZPPP Browary Polskie - Przedstawiciele firmy zasiadajq
w Zarzqdzie zwiqgzku i komitetach
102-13 Cztonkostwo w stowarzyszeniach D Eko Pak - Przedstawiciele Carlsberg Polska nie zasiadajg
w zarzqdzie Zwigzku ani komitetach.
Carlsberg Polska jest sygnatariuszem Zwigzku
Stowarzyszen Rada Reklamy.
Strategia
102-14 Oswnodc.zen!.e ze strony najwazniejszych rangg decydentéw D ShonIse
w organizacji
102-16 Wartosci, zasady, standardy i normy zachowania D Strony 7-9, 53
Etyka i uczciwosé
102-17 Mechanizmy w zakresie naruszen zasad etycznych i prawa D Strony 78-79
tad organizacyjny
102-18 Struktura organu zarzqdzajgcego organizacji D Strona 93
Proces delegowania odpowiedzialnosci w kontekscie
zarzqdzania zréwnowazonym rozwojem powigzany jest
102-19 Slraes il e D z sgstemem zarzqd%a.mo | raportowo.ma ENABLON.
Wuybrani przedstawiciele wyzszego kierownictwa oraz
cztonkowie Zarzqgdu w ramach swoich obszaréw
kompetencji walidujq raportowane dane | nadzorujg proces.
Odpowiedzialnosc¢ kierownictwa za kwestie ekonomiczne, .
102-20 . . . jw.
srodowiskowe i spoteczne
102-21 l?roces l'<onsult(.1q| z interesariuszami na tematy ekonomiczne, D Strony 71-74
srodowiskowe i spoteczne
Rola najwyzszego organu zarzqdzajgcego w wyznaczaniu celéw, Zarzqd bierze bezposrednio udziat w wyznaczaniu
102-26 P J. . Y 9 - 9 Qdzajqceg Y ’ D i wdrazaniu Strategii SAIL'22 oraz Together Towards
wartosci i strategii
ZERO.
10231 Przeglagd kwestii ekonomicznych, srodowiskowych i spotecznych D Informacje zawarte sq w kazdym rozdziale odnosnie

W organizacji

realizacji naszych ambicji TTZ

D W petni D Czesciowo
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- NUMER - ZAKRES
WSKAZNIKI PROFILOWE WSKAZNIKA NAZWA WSKAZNIKA RAPORTOWANIA KOMENTARZ
L . . Prezes Zarzqdu jest odpowiedzialny za formalng
Rola najwyzszego organu zarzgdzajgcego w raportowaniu S ) X p .
102-32 . . . ewaluacje i zatwierdzanie raportu zréwnowazonego
zréwnowazonego rozwoju .
rozwoju
Zaangazowanie interesariuszy
102-40 Lista grup interesariuszy D Strony 71-72
W Carlsberg Polska nie funkcjonuje uktad zbiorowy
102-41 Zbiorowe uktady pracy D pracy. Jest natomiast regulamin pracy obejmujqcy
wszystkich pracownikow
W ramach biezqcej dziatalnosci ma miejsce indentyfikacja
102-42 Identyfikacja i selekcja interesariuszy D kluczowych grup interesariuszy. W Tabeli na stronie 71
opisaliémy metody ich angazowania
102-43 Podejscie organizacji do angazowania interesariuszy D Strony 71
102-44 Kluczowe zagadnienia poruszone przez interesariuszy D Strona 74
Sposéb przygotowania raportu
Carlsberg Polska nie sporzqdza skonsolidowanego
102-45 Podmioty uwzglednione w skonsolidowanym sprawozdaniu sprawozdania finansowego. Podmioty objete niniejszym
finansowym raportem to Carlsberg Polska Sp. z 0.0. oraz Carlsberg
Supply Company Polska SA
102-46 Proces definiowania tresci raportu i granic aspektéw D Strony 4, 74
102-47 Lista istotnych aspektéw D Strona 74
102-48 Ponowne przedstawienie informacji D w okreyg roportowoma nie Z.GSZIU AeeAIEE eI
w zakresie przedstawianych informacji.
Po raz czwarty zastosowano Wytyczne GRI Standards,
102-49 Zmiany w sposobie przygotowania raportu D poziom core. Nie zaszty znaczqce zmiany w sposobie
przygotowywania raportu.
102-50 Okres objety raportowaniem D 01.01.2020 - 31.12.2020
102-51 Data poprzedniego raportu D 29.07.2020
102-52 Cykl raportowania D Roczny
102-53 Osoba kontaktowa w zakresie pytan dotyczgcych raportu i jego tresci D Teresa Aldea
102-54 Informacje zgtoszone zgodnie ze standardami GRI D GRI Standards, poziom core

D W petni D Czesciowo
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- NUMER - ZAKRES
WSKAZNIKI PROFILOWE WSKAZNIKA NAZWA WSKAZNIKA RAPORTOWANIA KOMENTARZ
102-55 Indeks tresci D Strony 95-102
102-56 Weryfikacja zewnetrzna D Raport nie zostat poddany weryfikacji zewnetrznej.
Podejscie do zarzgdzania
Strony 11-12 - CQO, i energia
L . - Strony 23-24 - woda
103-1 Uzasadnienie istotnosci aspektu i jego zakresu Sy 355 eeenEeRine e el
Strona 42 - BHP
Strony 11-12 - CO, i energia
o - Strony 23-24 - woda
llg2 e 6l ateléo G 12 ey Strony 34-35 - odpowiedzialna konsumpcja alkoholu
Strona 42 - BHP
Strony 11-12 - CO, i energia
: . . Strony 23-24 - woda
e e e e Strony 34-35 - odpowiedzialna konsumpcja alkoholu
Strona 42 - BHP
KATEGORIA EKONOMICZNA
Wyniki ekonomiczne
201-1 Bezposrednia wartos¢ ekonomiczna wytworzona i podzielona B Strona 89
501-2 Impl.lka.qe flnonsc?we iinne ryzyka oraz szanse dla dziatan organizacji U Strony 6-7110
wynikajgce ze zmian klimatycznych
Posredni wptyw ekonomiczny
203-1 Rozwdj oraz wptyw inwestycji na infrastrukture i ustugi D Strona 89
203-2 Istotny posredni wptyw ekonomiczny Strona 89
Przeciwdziatanie korupcji
505-] Catkowita liczba i procent zaktadéw ocenionych pod kgtem ryzyka D 100% Wszystkie zaktady objete sq tymi samymi
wystgpienia korupcji oraz zidentyfikowane znaczqgce ryzyka procedurami i Kodeksem Etyki i postepowania
205-2 Komumkcqo_l szkolenia poswiecone politykom i procedurom D Strona 78-79
antykorupcyjnym
205-3 Potwierdzone przypadki korupcji i podjete dziatania D W 2020 r. nie stwierdzono takich przypadkéw
Catkowita liczba podjetych wobec organizacji krokéw prawnych
206-1 dotyczqgcych przypadkéw naruszen zasad wolnej konkurencji, praktyk D Brak

monopolistycznych oraz ich skutki

U W petni D Czesciowo
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. NUMER - ZAKRES
WSKAZNIKI PROFILOWE WSKAZNIKA NAZWA WSKAZNIKA RAPORTOWANIA KOMENTARZ
KATEGORIA SRODOWISKOWA
Opakowania
301-2 Procer.lt wykorzystywanych materiatéw, ktére stanowiq przetworzone U Strony 19
materiaty poczgtkowe
3013 Procent osjzgskongch materﬂm&ow ze sprzedawanych produktéw i ich D Strona 19
opakowan, wedtug kategorii materiatu
Energia
302-1 Zuzycie energii wewnqtrz organizacji D Strony 10-18
302-3 Intensywnos¢ zuzycia energii D Strona 10-18
302-4 Zmniejszenie zuzycia energii D Strona 10-18
302-5 Zmniejszenie wymagan energetycznych produktéw i ustug D Strona 10-21
Woda
303-1 Catkowity pobér wody wedtug zrédta D Strona 23-32
303-2 Zrédta wody, gdzie pobér stanowi duzg ingerencje w zasoby wodne D Pobor wo.dg c?dbgwo sie zgodnie 2 otrzymanymi
pozwoleniami
3033 Procent oraz cc{k_ovvlto objetos¢ wody przetwarzanej i ponownie D Strona 32
wykorzystywanej
Bioréznorodnos¢
Zaktady bedqce wtasnoscig, wynajmowane, zarzgdzane lub
304-1 sqsiadujqce z Ob.SZC]!'(.]mI chron_lo_ngm! bgdz ob_szgrom| o duzej war.tosu D W poblizu zaktadow nie znajdujg sie obszary chronione
pod wzgledem bioréznorodnosci znajdujgcymi sie poza obszarami
chronionymi
304-3 Siedliska chronione lub zrewitalizowane D W poblizu zaktadéw nie znajdujg sig siedliska chronione
Emisje
305-1 Bezposrednie emisje gazéw cieplarnianych U Strony 10-18
305-4 Intensywnosc¢ emisji gazéw cieplarnianych D Strona 10-18
305-5 Redukcja emisji gazéw cieplarnianych D Strona 10-18

U W petni D Czesciowo
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WSKAZNIKI PROFILOWE WSKAZNIKA NAZWA WSKAZNIKA RAPORTOWANIA KOMENTARZ
Scieki i odpady
306-1 Catkowita otfjetosc Sciekow wedtug jakosci i docelowego miejsca D Strona 18
przeznaczenia
306-2 Catkowita waga odpadéw wedtug rodzaju odpadu oraz metody D Strona 21-21
postepowania z odpadem
306-3 tqgczna liczba i objetos¢ istotnych wyciekow D W 2020 r. nie odnotowano istotnych wyciekéw
Waga tronsportowongch, mportowcngcr_l, eksp_ortowangch lut? . Odpady sq odbierane z browaréw i oczyszczalni przez
przetworzonych odpadéw uznanych za niebezpieczne w rozumieniu g ) . o .
306-4 . N . B, uprawnione firmy do przetwarzania i utylizacji odpadéw
konwencji bazylejskiej, patrz zrédto nr 2, aneks i, ii, iii i viii, oraz procent S . .
. - o ich srodkami transportowymi
odpadéw przemieszczanych transgranicznie
Rodzaj, rozmiar, status ochronny oraz znaczenie dla bior6znorodnosci o . . . .
p ) . - P Zrzucanie Sciekéw odbywa sie zgodnie z posiadanymi
306-5 akwenéw wodnych i powigzanych siedlisk, na ktére istotny wptyw ma S P oo
o : . S pozwoleniami, ktore okreslajqg odpowiednie parametry
zrzucana przez organizacje raportujgcq woda i wycieki
Zgodnos¢ z przepisami srodowiskowymi
30741 lj"rzgpoz':lk| nieprzestrzegania prawa i regulacji dotyczgcych ochrony W 2020 . nie odnotowano takich przypadkew.
srodowiska
KATEGORIA SPOLECZNA
Zatrudnienie
401-1 Calko_ywto llczbg I,wskazmkl_zatrudmemo ngwgch proccav_vnlk(_nw oraz Strona 67-69
rotacji pracownikéw w podziale na grupy wiekowe, ptec i region
Swiadczenia zapewniane pracownikom petnoetatowym, ktére
4012 nie przystugujq pracownikom tymczasowym lub zatrudnionym Nie wystepujg Swiadczenia, ktorych przystugiwanie jest
w niepetnym wymiarze godzin, w podziale na gtéwne lokalizacje uzaleznione od wymiaru etatu
prowadzenia dziatalnosci
N\mlmal_ne olfresg wgpow!ed_zenlq W ZWIqZ.!(U ze zmianamt Zgodnie z Kodeksem Pracy. W Carlsberg Polska nie
402-1 operacyjnymi, z uwzglednieniem informacji, czy sq one okreslone L .
) funkcjonujg umowy zbiorowe.
w umowach zbiorowych
Bezpieczenstwo i higiena pracy
Procent pracownikéw reprezentowanych we wspélnych formalnych
4031 komisjach ds. bhp uwzgledniajgcych pracownikéw i menedzeréw, D Komisje BHP zwotywane sqg co kwartat w kazdym
ktére pomagajg monitorowac i prowadzi¢ programy zwiqgzane z Browarze.
bezpieczenstwem i higieng pracy
Rodzaj urazéw oraz wskaznik urazéw, choréb zawodowych, dni
403-2 straconych i nieobecnosci w pracy oraz wypadkéw smiertelnych B Strona 43
zwigzanych z pracq, z podziatem na regiony i pte¢
403-4 Kwestie bezpieczenstwa i higieny pracy uwzglednione w formalnych U Regulamin pracy okresla wzajemne relacje dotyczgce

porozumieniach zawartych ze zwigzkami zawodowymi

bezpieczenstwa

D W petni

D Czesciowo
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WSKAZNIKI PROFILOWE WSKAZNIKA NAZWA WSKAZNIKA RAPORTOWANIA KOMENTARZ
Szkolenia i edukacja
404-1 Srednia l'|czbo godz.m szkolemgwgch w roku prz.gpcdojqco .nq D Strony 60
pracownika w podziale na pte¢ oraz na kategorie pracownikéw
Programy rozwoju umiejetnoséci menedzerskich i ksztatcenia
404-2 ustawicznego, ktére wspierajq ciggtos¢ zatrudnienia pracownikow D Strony 59-60
oraz utatwiajg zarzgdzanie koncem kariery zawodowej
Procent pracownikéw otrzymujqgcych regularne oceny swoich
404-3 wynikéw oraz informacje rozwoju zawodowego, w podziale na ptec¢ D Strona 60
oraz kategorie pracownikow.
405-] Roznoro;ino'sc W najwyzszym organie zarzgdzajgcym i w kadrze D Strona 55
pracowniczej
Brak dyskryminacji
406-1 CGH(OWIt.G l|czl?0 prz'gpod'kow’mcgc'ientow 0 charakterze D W 2020 r. nie stwierdzono takich przypadkéw.
dyskryminacyjnym i podjete srodki naprawcze
Wolnos¢ zrzeszania sie
Zidentyfikowane dziatania i dostawcy, w ktérych przypadku moze
407-1 wystepowac ryzyko naruszenia wolnosci zrzeszania sie i zawierania U W 2020 r. nie stwierdzono takich przypadkow.
umoéw zbiorowych oraz dziatania podjete by chroni¢ te prawa
Praca dzieci i praca przymusowa
Zaktady i dostawcy zidentyfikowani jako obarczeni znacznym
408-1 ryzykiem wystgpienia przypadkéw pracy dzieci oraz srodki podjete w U W 2020 r. nie stwierdzono takich przypadkéw.
celu skutecznej eliminacji pracy dzieci
Dziatalnos¢ i dostawcy zidentyfikowani jako szczegélnie narazeni
409-1 o] Y. S TP [PPAYPCLL ey pliel) predfmnEeEiln D W 2020 r. nie stwierdzono takich przypadkow.
obowigzkowej oraz dziatania podjete w celu skutecznej eliminacji
pracy przymusowej lub obowigzkowej
Ocena pod kgtem praw cztowieka
Catkowita liczba dziatan poddanych przeglgdowi pod kgtem W Grupie Carlsberg mamy wdrozong Human & Labour
412-1 poszanowania praw cztowieka lub ocenie pod kqtem wptywu na D Rights Policy. Za monitorowanie tej polityki jest
poszanowanie praw cztowieka odpowiedzialny lokalny HR.
41222 Szkolenie _prucovynlkovv z zakresu polityk i procedur zwigzanych D Strona 78-79
z prawami cztowieka
Spotecznosci lokalne
41341 Zaktady z wdrozonymi programami zaangazowania lokalnej D Strony 80-82

spotecznosci, ocenami wptywu i programami rozwoju
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- NUMER - ZAKRES
WSKAZNIKI PROFILOWE WSKAZNIKA NAZWA WSKAZNIKA RAPORTOWANIA KOMENTARZ
Ca&.kow‘lto y\./ortosc wsparcia udzielonego na rzecz part.n pol|tgcergch, e o i e e et e e
415-1 politykéw i instytucji o podobnym charakterze w podziale na kraje . .
. : - z zasadami etycznymi Grupy Carlsberg
i odbiorce/beneficjenta
Zdrowie i bezpieczenstwo klienta
oot ] o0enan produtowiest s e,
poddaje sig ocenie ich wpty P w ramach Normy FSSC 22000
poprawy wskaznikéw
Przypadki niezgodnosci z regulacjami oraz dobrowolnie stosowanymi
416-2 kodeksami dotyczqcymi wptywu produktow i ustug na zdrowie D W 2020 . nie miaty miejsca takie przypadki
i bezpieczenstwo na kazdym etapie cyklu ich zycia, w podziale na
rodzaj skutkow
Marketing i znakowanie produktéw
417-1 Obowigzki informowania i znakowania produktéw i ustug Strony 38
4172 Frzgpodkl n.|ezgodn055:| z.regulaqom| dotyczqgce informacji D e e R S R e
i znakowania produktéw i ustug
Liczba przypadkéw niezgodnosci z regulacjami i dobrowolnie
417-3 stosowanymi kodeksami dotyczgcymi komunikacji marketingowej, D W 2020 r. nie miaty miejsca takie przypadki
w tym reklam, promocji i sponsoringu, w podziale na rodzaj skutkéw
21941 Kwota istotnych kar oraz catkowita liczba sankcji pozafinansowych D W 2020 r. nie miaty miejsca takie przypadki

z tytutu niezgodnosci z prawem i regulacjami

OSOBA KONTAKTOWA W SPRAWIE RAPORTU

Teresa Aldea

Kierownik ds. zrbwnowazonego rozwoju
Carlsberg Polska

tel. +48 603 883 404

e-mail: Teresa.Aldea@carlsberg.pl
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